Vield on saatavilla ———
hyvéaéa asiakaspalvelua Ralhlta
Muistatko, kun tietokoneen tai muiden kulu- tletOkone-

tustavaroiden kanssa ilmeneviin ongelmiin sai
nopeasti ammattitaitoista apua? Muistelen 14m- ongel mat
molls tuota aikaa, jolloin yritykselle tai viran-

omaiisille soittaessani kuulin puhelimen paas-

. . e . o Arsyttavat pikku-
sa oikean ihmisen ianen.

pulmat voivat huo-

maamatta kasvaa suuriksi,
o i
\_.~|

Tormaéisin kesidlld ongelmaan, ja seurasin seké
mielenkiinnolla etta jannityksellé tilanteen rat-
keamista. Uuden kuvausdroonini kauko-ohjai-
men nayttd alkoi pdtkis vain muutaman viikon
paésté laitteen ostohetkesté. Tein ilmoituksen
valmistajan sovelluksessa. Sain pakettitarran,
jolla, voisin 1&hettdd droonin, kauko-ohjaimen
ja lisdvarusteet ilmaiseksi yrityksen euroopan
toimipisteeseen. Se sijaitsi Eteld-Ranskassa, jo-
ten ymmaérsin, etten nékisi drooniani ainakaan
muutamaan viikkoon.

jos niihin ei puutu heti. Rat-
kaisimme puolestasi kymme-
nen tietokoneongelmaa, joihin
moni meisté on tormannyt.

Paketti kulkeutui korjaamolle parissa pé&ivés-
sé, ja jo seuraavana piivdni minulle ilmoitet- S3aada na'yttba ja
tiin puhelimitse, ettd he 1ahettdisivat minulle m=y= === m]=n
droonini mukana uuden kauko-ohjaimen. saaSta S|Im|a
Oli tiistai. Torstaina hain paketin pos-
tista ja nostin droonin ilmaan.
Naytto toimi ongelmitta.

2 4 Uusi ohjelma sdatdé tietokoneen
ndyton kirkkautta automaattises-

ti vuorokausirytmin mukaan.

Se on hyvaksi silmille, jos

"4 Tallaisen yrityksen kanssa asia- tybskentelet mydhazn.

kas tekee uudet kaupat suurella
todennékoisyydelléd. Tama olkoon
kannustimena yrityksille, joiden
asiakaspalvelu on heikkoa.

Ystéavéllisin terveisin

SKbs Mot

Klaus Nygaard
Pa&toimittaja




Lisavauhtia
verkolle

Autamme sinua saata-

méén kotiverkkosi “
niin, ettid saat enemman irti
internetyhteydestési.

Todella kateva
paivitys
koneellesi

Valmistele tieto-

koneesi tulevai-
suutta varten ja pdivitd
sen internet- sekd
bluetooth-yhteydet.

AL
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TASSA NUMEROSSA

I3 Suosittelemme juuri nyt

Inspiroidu tietotekniikasta ja tutustu ohjelmiin,
jotka voit nyt ladata osoitteesta kotimikro.fi.

3 vutiset

Lue muun muassa akulla toimivasta televisiosta,
jonka voit ottaa mukaasi matkalle.

F Kaikki irti internetyhteydesta
Toimiiko verkkoyhteytesi hitaammin kuin pitdisi?
Olemme laatineet kolmen kohdan tarkastuslistan.

PIi] Paikanna ja poista isot tiedostot
Uusi ohjelma paljastaa tietokoneesi tilasy6pot.

Pl Naytto seuraa paiviarytmia
Ajasta tietokoneen ndyton kirkkaus muuttumaan
vuorokaudenaikojen mukaan.

PX] Testit

Olemme testanneet muun muassa hiirtd, joka
sopii sekd vasen- ettd oikeakdtisille.

I vilta kymmenen yleista pulmaa

Toimittaja Steffen Nielsen kertoo vinkkinsa
helpompaan tietokonearkeen.

I'7] Hae tiedostoja monesta kansiosta

Uusi ohjelma auttaa sinua jarjestelemadn eri kan-
sioihin ympdri kovalevya hajaantuneita tiedostoja.

[T Lahet4 mielenkiinnon herattiva kutsu

Taittosarjamme viimeisessé osassa opit suunnitte-
lemaan ndyttavan kutsun Scribus-ohjelmalla.

[ Paivita tietokoneesi tahin paivain
Kéyta uusimpia Wi-Fi- ja bluetooth-yhteyksia.

[ Lunastaako palveluntarjoaja lupaukset?

Speedtest-ohjelma testaa internetyhteytesi
nopeuden uskomattoman tarkasti.

H3 Kysy meilta
Vastaamme tdssd numerossa 13 postilaatikkoom-
me kolahtaneeseen tekniseen kysymykseen.
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Kotisivuiltamme loydat
laajan valikoiman esimer-
kiksi videoeditointiin sopi-
via ohjelmia.

Lataa tarvitsemasi ohjelma

Olemme koonneet
tarkeimmadat tietokone-
ohjelmat kategorioittain
verkkosivuillemme, jotta
l6yddt ne helposti.

Ohjelmien etsiminen verkosta kéy
helposti hermoaille. Lisdksi saa olla
tarkkana siitd, miltd sivuilta ohjel-
mia lataa, ettei tule vahingossa
asentaneeksi tietokoneeseen vaa-
rallisia haittaohjelmia. Valtyt kui-

Taman lehden mukana
saat joukon erinomaisia
jarjestelmaitydkaluja, jot-
ka parantavat entisestaan
kokemustasi tietokoneen
aarella tyoskentelysta.
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tenkin kummaltakin edellémaini-
tulta huolelta, kun lataat ohjelmasi
verkkosivustoltamme. Olemme
jaotelleet suosituimmat ohjelmat
kategorioittain, jotta 16yddt etsima-
si ohjelman helposti ja nopeasti.

Valitse vapaasti

Sinun ei siis tarvitse selata 1¢pi ko-
ko verkkosivustoamme, kun etsit
esimerkiksi uutta ohjelmaa kuvien
tai videoiden muokkaamiseen, hy-
vad tietoturvaohjelmaa tai tyokalua

#8 DropPoint

5 DropPoint toimii

| erddnlaisena véliva-
rastona kopioidessasi
tiedostoja tietokonee-
si kansioihin.

kiintolevyn varmuuskopiointiin tai
tietokoneen optimointiin.

Sen sijaan voit napsauttaa esi-
merkiksi Videoeditointi-kategoriaa
ja siirtyd selaamaan sinulle ajan-
kohtaisia vaihtoehtoja. Kuvankdsit-
telyohjelmaa etsivé 16ytad parhaat
vaihtoehdot omalle tietokoneelleen
valitsemalla sivustoltamme kate-
gorian Kuvankdsittely. Kaikki sivus-
tollamme olevat ohjelmat ovat téy-
sin turvallisia, eikd niiden mukana
tule ikavia yllatyksid.

Uusia ohjelmia sinulle

Speedtest

Mittaa internetyhtey-
tesi nopeus ja selvita,
vastaako se palvelun-
tarjoajan lupauksia.



Lataa ohjelmat kayttoohjeineen osoitteesta kotimikro.fi/2517

Selaa video-ohjelmia

Lataukset Kl

Kaikki ohjelmat

Etunurkka
Tietoturvapaketti
Varmuuskopiointi
Kuvankasittely
Toimisto-ohjelmat
Optimointiohjelmat

Videoeditointi 2

Pikaoppaat

Oppaat Tesg

Ohjelmat

CapCut — muokkaa vaivatta
videoita

CapCuitilla voi leikata pienia ja
lyhyita videoita, ja silld voit myos
esimerkiksi poistaa videon taustan.

Mene selaimellasi osoittee-
seen kotimikro.fi. Vie hiiri

kohdan Lataukset H paélle. Nap-

saut
kaa

a haluamaasi ohjelmien luok-
, kuten Videoeditointi H.

Voit selata verkkosivuillamme

tarjolla olevia videonmuok-
kausohjelmia. Napsauta ohjelmaa,
josta haluat lukea lisaa. Valitse esi-
merkiksi erinomainen CapCut H.

Lataa CapCutno

Omien videoiden muokkaaminen ei
voisi olla paljon helpompaa kuin
selkeélld CapCut-sovelluksella.

Lataa ohjelma {, 5]

Ladataksesi ohjelman tietokoneellesi vieritd sivua alas-

péin kohtaan Lataa CapCut

ketta Lataa ohjelma H.

Twinkle Tray

HA. Napsauta sitten paini-

Win11 Classic

Tama ohjelma saataa
nayttosi kirkkauden

Context Menu

Aiempien Win-

Ohjelmien toimittaja
Henning Rasmussen

Laitteesi voi
hidastaa

muuten nopeaa
internetyhteyttasi

Luvattua hitaampi internet-
yhteys ei aina johdu palvelun-
tarjoajasta. Syypaa verkon
hitauteen voi olla myés jokin
verkkolaitteistasi.

Pari vuotta sitten kytkin innoissani
uuden modeemini ja avasin kotini
tuhannen megabitin sekuntinopeu-
della toimivan verkkoyhteyden. Pe-
tyin pahasti: alytelevisioni ja kan-
nettavan tietokoneeni yhteysno-
peudet olivat vain kymmenesosa
luvatusta. Otin tietysti heti yhteytta
internetpalveluntarjoajaani, joka
vaitti, ettd kotini internetyhteys to-
siaan oli luvatut tuhat megabittia
sekunnissa. Myéhemmin kavi ilmi,
ettd kyseisessé televisiossa ja kan-
nettavassa koneessani oli vain sa-
dan megabitin verkkokortit. Yhteyt-
ta rajoittivat siis omat laitteeni.

Tarkista verkkoyhteytesi nopeus
Testasin tuolloin verkkoyhteyteni
nopeuden Speedtest-ohjelmal-

la. Suosittelen sité sinullekin. Voit
ladata ohjelman osoitteesta
kotimikro.fi/2517.

@ WinDirStat

g Ohjelmalla voi selvit-
taa, mitka tiedostot

vievat eniten tilaa ko-
valevylla.

automaattisesti aina
vuorokaudenaikaan
sopivaksi.

dowsien hiiren kak-
kospainikkeen vali-
kon saa Win 11:een.

KOTIMIKRO 17 W 2025 5

Kuva: Natalya Chernyak, Farknot Architect/Shutterstock.com WWW.KOTIMIKRO.FI



