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Høyreklikk på startknappen 1 ,  
og velg Innstillinger 2 .1 Deretter velger du kategorien 

Apper 3 .2

Så velger du Bare Microsoft 
Store (anbefales) 6 .

I menyen ved Velg hvor du  
vil hente apper 4  klikker  

du på pilen 5 .

4

Hvordan tøyle en 
fremmelig unge

Barnebarnet mitt er forbløffende tek-
nisk anlagt. For å unngå skadevare 
ser jeg likevel helst at hun ikke kan 

laste ned programmer og spill fra nettet 
når hun låner Windows 10-maskinen. 
Hvordan unngår jeg det?

Dermed kan barnebarnet laste 
ned programmer og spill via 

Microsoft Store-ikonet 7 .

Hvis den lille prøver å installere et 
annet program, får hun ikke lov til 

det. I stedet vises dette vinduet 8 , der 
det anbefales lignende apper fra  
Microsoft Store.

5 6

3

 SVAR  Det letteste er å blokkere bruk av  
programmer fra andre kilder enn Microsoft 
Store, der det kun tilbys programmer god-
kjent av Microsoft. Her viser vi hvordan du 
setter sikkerhetsinnstillingene slik at hun 
bare kan laste ned sikre programmer.
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Spør oss-redaktør
Steffen Slumstrup Nielsen

SEND OSS DINE 
PC-SPØRSMÅL

På disse sidene svarer vi  
på utvalgte spørsmål fra  
bladets abonnenter.   
 
Du kan alltid sende  
oss spørsmål om 
artikler og programmer  
fra bladet, og generelt  
om datamaskinen på:
komputer.no/spoeross

Foto: sasirin pamai, stas11, phipatbig/Shutterstock.com

Prøver du å bruke Kart i Windows, får du beskjed 
om at det ikke lenger er tilgjengelig.

Hvor er kartet?
Jeg åpnet kartprogrammet i Windows og 
fikk meldingen “Kart vil ikke lenger være 
tilgjengelig i Microsoft Store”. Vet dere 
hva det innebærer? 

 SVAR  Microsoft har valgt å droppe Kart, 
som ellers var et velfungerende verktøy, 
uten at det helt kunne måle seg med  
Google Maps. Derfor vil du ikke lenger 
kunne bruke Kart.

Jeg har nettopp fått ny pc. På 
den gamle har jeg nesten 50 
åpne faner i Chrome, og nå vil 
jeg også ha de samme fanene  
på den nye maskinen. Begge  
har Chrome og er tilknyttet 
den samme Google-kontoen. 
Vet dere om et lurt triks?

 SVAR  Det gjør vi. Du kan nem-
lig flytte åpne faner ved å im-
portere dem til den nye pc-en.

Kan jeg flytte åpne 
nettleserfaner til  
en ny pc?

Åpne innstillingssiden  
chrome://history/ 

syncedTabs 1  på pc-en du  
vil bytte til. Pass på at du er  
pålogget Google-kontoen.

Deretter velger du 
Åpne alle 4 .

Finn den opprinnelige maskinen i listen 2 , 
og klikk på de tre prikkene 3 .

Nå åpnes de overførte  
fanene i Chrome 5 .
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Høyreklikk på startknappen 1   
og velg Innstillinger 2 .1 Velg kategorien 

Tid og språk 3 .2

Ved Vis klokkeslett og dato i systemstatusfeltet 5  
velger du På 6 .

Deretter velger du punktet 
Dato og klokkeslett 4 .

4

Klokken som 
forsvant
Den smarte lille klokken vises 
ikke lenger til høyre på opp­
gavelinjen i Windows 11.  
Hvordan får jeg den tilbake?

 SVAR  Problemet skyldes en feil­
innstilling i Windows. Her viser vi 
hvordan du får klokken tilbake der 
den hører hjemme, altså lengst til 
høyre på oppgavelinjen.

Dermed vises igjen klokken 7  på 
oppgavelinjen.
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien en USB-C-lader fra Sandberg.

Foto: Standret, Cathytina/Shutterstock.com

Med mange åpne faner i Chrome 
kan det være vanskelig å finne den 
som spiller av musikk eller video. 
Finnes det ikke et triks for å finne 
fanen som lager lyd, slik at man  
for eksempel kan dempe den?

 SVAR  Jo, det finnes. En knapp øverst 
i vinduet gir oversikt over alle me-
dier som spilles, slik at 
du enkelt kan finne og 
dempe fanen.

Når det spilles av lyd eller video i Chrome, 
ser du dette ikonet 1 . Klikk på det.

Nå vises et miniatyrvindu 2  med en eller flere avspillinger.  
Her er det lett å starte og stoppe videoen eller musikken 3 .

1

2

Enklere kontroll  
over faner med  
lyd i Chrome

Menybåndet 1  tar ganske stor 
plass i Filutforsker. Klikk på den 

lille pilen 2  oppe til høyre.

Nå forsvinner båndet 3 , og du 
får mer plass i utforskervinduet. 

Klikk på pilen igjen for å vise båndet.

1 2

Hvordan få mer plass i utforskervinduet
Det gikk plutselig opp for meg at 
jeg så godt som aldri bruker me­
nyene som ligger øverst i Filut­
forsker i Windows 10. Nå har 
jeg nesten konsekvent minimert 
båndet, slik at jeg får mer plass 
til filer og mapper i vinduet.

Vennlig hilsen
Per-Ole Næss

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Takk for godt tips! Som du selv 
påpeker er det en enkel sak å 
veksle mellom å vise hele bån­
det (med tilgang til alle meny­
valgene) og holde det minimert, 
slik at man får mer plass  
i utforskervinduet.
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Velg Tilpass  
båndet 3 .

Deretter velger du Alternativer  
nede til venstre i vinduet 2 . 32 Klikk på Tilpass... 4   

et stykke nede i vinduet.

Klikk på Fil øverst  
i vinduet 1 .

4

1

I listen til høyre velger du funksjo-
nen snarveien skal føre til. Her er 

det RedigerSøkLesemodus 6 .

Deretter velger du  
Alle kommandoer 5 . 65

Kan jeg lage egne 
snarveier i Word?
Snarveien for å søke i Word er Ctrl + H, ikke 
Ctrl + F som jeg er vant til å bruke i nett
leseren. Kan jeg lage mine egne snarveier i 
Word, slik at jeg ikke behøver å benytte snar-
veiene som er standard for programmet?

Til slutt trykker du ny hurtigtast,  
i vårt tilfelle Ctrl + F 7 . Klikk på 

Tilordne, så er snarveien endret.

7

 SVAR  Ja, Word inneholder 
et verktøy som gjør det 
mulig å skreddersy snar-
veier. Her bruker vi søke-
funksjonen som eksempel.
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Noen filer vises ikke når 
jeg forsøker å åpne dem 
fra Word. Hva er grunnen 
til det?

 SVAR  Den lille utforsker­
dialogen i Word og andre 
programmer er satt opp slik 
at den kun viser filtyper som 
støttes av programmet. Det 
kan være årsaken til at noen 
filer ikke vises.

Når jeg har åpnet pro-
grammet PDF Sam for  
å dele opp pdf-filer, av-
sluttes det uten forvarsel. 
Ellers har det fungert fint 
i lang tid, så hva er år-
saken til at problemene 
oppstår nå?

 SVAR  Du har trolig en pro­
gramversjon som har gått ut 
på dato. En ny og velfunge­
rende versjon ligger klar på 
komputer.no/2516

Jeg vil sikkerhetskopiere  
bildesamlingen ved å leg-
ge filene på en ekstern 
harddisk. Bør jeg bruke et 
sikkerhetskopiprogram, 
eller kan jeg kopiere file-
ne på normalt vis?

 SVAR  Du trenger ikke noe 
program så lenge det er 
snakk om en enkel kopiering 
av filer. Du kan altså trygt  
kopiere filene fra datama­
skinen til en ekstern disk  
ved hjelp av Filutforsker.

Hvordan får jeg 
Gmail til å sende 
autosvar?
Jeg får til tider automatiske e-postsvar 
fra folk som er på ferie. Hvordan får jeg 
Gmail til å sende slike svar på mine 
egne vegne?

 SVAR  Gmail-funksjonen for autosvar  
finner du i innstillingene for tjenesten. 
Der kan du også angi et tidsrom da du 
ikke svarer på e-post, og skrive et svar 
til folk som kontakter deg i perioden. 

Gå til gmail.com og klikk på 
tannhjulet 1 . Deretter velger du 

Se alle innstillinger 2 .

Bla nedover og sett markering for Feriesvar på 3 . 
Angi start- 4  og en sluttdato 5  for perioden da  

du ikke svarer på e-post, og skriv en forklarende tekst 6 .

Til slutt aktiverer du autosvaret med 
et klikk på Lagre endringer 7 .

Når noen skriver til deg, får de umid-
delbart det automatiske svaret 8 . 
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SPØR OSS

Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien talltastaturet Sandberg Bluetooth Numeric Keypad.

Kolonner  
som passer til 
teksten i Excel
Jeg har et Excel-ark der ko-
lonnene er mye bredere enn 
teksten i dem. Det er selvføl-
gelig et alternativ å justere 
dem manuelt, men da må jeg 
justere bredden på nytt når 
jeg skriver mer tekst. Kan det 
ikke gjøres automatisk?

 SVAR  Jo, du kan la Excel  
justere alle kolonnene fort-
løpende, slik at de tilpasser 
bredden etter innholdet. Her 
ser du hvordan.

Her er problemet. Kolonne A er  
bredere enn teksten i den 1 .

Velg menyen  
Format 2  øverst.

Deretter velger du Beste tilpassing 
av kolonnebredde 3 . 

Resultatet er at kolonnene 4  alltid 
har samme bredde som innholdet.
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Høyreklikk på startknappen 1 , 
og velg Innstillinger 2 .

Øverst i vinduet klikker 
du på Gi nytt navn 3 .

Til slutt skriver du et navn 4  
på pc-en fulgt av Neste 5 .  

Bekreft i neste vindu.

1
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En enkel metode for å gi maskinen nytt navn
Det er ingen grunn til å tviholde 
på navnet man i sin tid valgte til 
maskinen under installeringen av 
Windows. Det er det nemlig lett å 
endre, og det har jeg selv gjort via 
innstillingene i Windows 11.

Vennlig hilsen
Asgeir Smestad

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Takk for tips. Maskinnavnet er  
etter hvert i bruk mange steder, for  
eksempel ved tilkobling av Blue-
tooth-enheter eller når nettleseren 
skal synkroniseres med andre ma
skiner og enheter. Da blir tilværelsen 
litt lettere hvis maskinen(e) har enkle 
og utvetydige navn
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Gamle adresser  
i Chrome
Når jeg handler på nettet, fyller  
Chrome ut skjemaet med gamle leve-
ringsadresser. Hvordan endrer jeg det, 
slik at den husker riktig adresse?

Klikk først på de tre prikkene 1  
øverst til høyre i Chrome.

Klikk på Adresser  
med mer 4 .

Deretter velger du punktet 
Innstillinger 2 .

Velg de tre prikkene 5  ved den 
gamle adressen. Velg Slett 6   

i menyen, og klikk på Legg til 7 .

Velg Autofyll og  
passord 3 .

Fyll ut ny adresse 8 , og  
klikk på Lagre 9 . Heretter  

vil Chrome velge riktig adresse.
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 SVAR  Det gjør du i  
Chrome-innstillingene 
for autofullføring. Her 
ser du hvordan.
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Høyreklikk først på startknappen 
1 , og velg Innstillinger 2 .

Internet Explorer  
ligger fortsatt på leserens pc.

1 Deretter velger du kategorien 
System 3 .2

Klikk på Internet  
Explorer 11 5 .

Nederst til venstre velger du 
Valgfrie funksjoner 4 . 4

Internet Explorer 
spøker fortsatt  
i Windows 10
Som jeg forstår det skal Internet 
Explorer for lengst være faset ut av 
Windows 10. Likevel finner jeg fort-
satt den gamle nettleseren i start-
menyen. Kan jeg fjerne den?

 SVAR   Du har rett i at Internet  
Explorer fortsatt kan benyttes i  
Windows som en såkalt valgfri 
funksjon. Som standard skal den 
også vært deaktivert. Hvis du like-
vel får vist Internet Explorer, kan du 
bruke følgende metode til å fjerne  
den fra Windows 10.

Til slutt klikker du på Fjern 6  for 
å avinstallere Internet Explorer.53
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien en Sandberg Motion Tracking Phone Mount.

Foto: KKarance/Shutterstock.com

Åpne et Word-dokument, og 
trykk på Alt-tasten. 

Så bruker vi piltastene til  
å gå ned til Tre 3 , før vi  

trykker på Enter. 

Dermed er teksten endret til 
tre spalter. Neste gang 

vi vil navigere med tastaturet 
trykker vi igjen på Alt.

Deretter skriver vi IS for å gå  
til Spalter 2 .

Da vises en eller to bokstaver 
eller tall ved hvert menypunkt. 

I dette eksempelet vil vi skifte fra to 
til tre spalter. Vi åpner Oppsett- 
menyen 1  med et trykk på P.

1
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Tastaturnavigering i Word
Jo mindre man bruker datamusen,  
desto bedre er det for kropp og helse. 
Selv benytter jeg enhver anledning til å 
velge tastaturet fremfor musen. I Word 
kan man nesten unngå helt å navigere 
med musen. Her får dere mine beste 
tips om hvordan man bruker tastaturet 
til å navigere i Word.

Vennlig hilsen
Svein Arne Haraldsen

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Takk for tips! Det er faktisk overrasken-
de mange oppgaver som kan utføres  
i Word og resten av kontorpakken til  
Microsoft bare ved bruk av tastaturet. 
Her viser vi hvordan du bruker tastene 
til å navigere i menyene.
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