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5 EFFEKTIVE LOSNINGER:

Slip for aggressive
fup-alarmer pa din pc

Hgjtrabende advarsler pd computeren kan ramme os
alle. Reagerer du pa den rigtige made, kan du
blive fri for falske advarsler fremover.

Journalist
Steffen Nielsen

£

Du, jeg og alle andre pc-brugere har
oplevet problemet. Tilbagevendende
pop op-annoncer pd skaermen. De ag-
gressive beskeder dukker op i brow-
seren, pa Skrivebordet eller nede i
hgijre hjgrne af skeermen. Det konkre-
te budskab er forskelligt fra gang til
gang, men essensen er den samme:
Noget er galt pa din computer, og for
at lgse problemet skal du reagere s&
hurtigt som muligt. Denne artikel
handler om disse advarsler, og hvad
du kan ggre for at slippe for dem.
Det fgrste og vigtigste skridt er at
vide, at den slags beskeder er snyd
og bedrag. Med det udgangspunkt
undgdr du at falde i de feelder, som
svindlerne har lagt. Det er vores ind-
tryk, at mange pc-brugere har styr pa
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den del af problemet og ikke s& nemt
lader sig narre. Vi f&r i hvert fald gan-
ske mange henvendelser fra lesere,
som spgrger, om de ikke har ret i, at
en given annonce pd deres pc er falsk,
og gerne vil vide, hvordan de helt kan
undgd dem.

Er browseren eller pc’en ramt?
Vores mission er derfor at sikre, at de
falske advarsler ikke bliver ved med
at dukke hos dig. Det er straks van-
skeligere, da drsagen til annoncerne
varierer. Nogle gange skyldes det, at
din pc er inficeret med malware. I an-
dre tilfeelde er annoncerne en konse-
kvens af problemer i din browser. Det
kan fx veere, at du har installeret en
ddarlig tiligjielse eller givet ddrlige
hjemmesider tilladelser, de ikke skul-
le have hatt. I artiklen her giver vi dig
fem lgsninger, sa din pc ikke laengere
oversvgmmes af falske advarsler.

|
De farverige falske \
advarsler pa pc’en {
kan faktisk som regel |
undgas. Find ud af,
hvordan du nemt |'|

slipper af med dem.

4 tegn pa at en advarsel

er fup og svindel

¢ Har kraftige farver
Fupreklamer er tit rede og gule
for at fa din opmaerksomhed.

* Har ukendt afsender
Naevner advarslen et program,
du slet ikke har pa din pc? S er
den helt sikkert falsk.

° Naevner virus og pc-problemer
Falske annoncer handler ofte om
sikkerhedsproblemer pé& din pc.

* Beder om en hurtig reaktion
Falske annoncer beder dig typisk
reagere pa problemerne pa din
pc med det samme.
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3 System crashing
¥ Files deleted
3¢ Personal info stealing
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3¢ Infecting your other devices
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Luk din
browser Go gle

En hurtig lgsning pa aggressive
advarsler er at lukke browseren. |
Sa forsvinder advarslerne typisk :

Luk browseren ved at klikke pa krydset i gverste hgijre hjgrne H.
fra skaermen. For at undg4, at de . o .
. Hvis annoncen stadig vises pa din skeerm, er det naeppe
vender tilbage, skal du herefter browseren, der star bag. Du er sandsynligvis ramt af malware,
gennemfore en eller flere andre og skal benytte lasning 2. Hvis annoncen lukkes ved, at du
lasninger. lukker browseren, skal du arbejde videre med Igsningerne 3, 4 og 5. @
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Malwarebytes

oS

Programmet hjelper dig med at finde ud
af, om din pc er inficeret af malware og
fierner de skadelige filer fra din pc.

Antimalware

[ Loswnoz

Fjern malware fra
din computer

Hvis de falske annoncer ikke stammer fra din browser, kan

Sprog
Engelsk

Virker med
Windows 10 og 11

Hent programmet

pa vores afsenderen veaere et skadeligt program pa din pc. Disse sma
hjemmeside: programmer kan veere godt skjult og kan ofte kun graves frem
komputer.dk/2512 af specialiserede veerktgjer som Malwarebytes Antimalware.

Se her, hvordan du fjerner malware.

.

Welcome to Malwarebytes!

Next, secure your online activity with Br

B Protectyour finances from online threats

@

Malwarebytes Setup Wizard

stall now to clean and protect your computer for go

Advanced options

Block online phishing and scams
Keep your personal data private malware, check your defenses, and search for expo:

Stop annoying ads and trackers

Secure my browser

Skip this step (not recommended) E1

Klik nu pa knappen
Scan now H.

1 Hent programmet fra vores side, 2
og start installationen. Veelg
Install H. | naeste vindue vaelger du
punktet Personal.

| dette vindue klikker du pa 3
Skip this step (not

recommended) H . Veelg sé

Open Malwarebytes.
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Name Type ® Object type Location (D

PUP.Optional.Adva..  Potentially Unwan.. Registry Value HKU\S-1-5-21-21431085... Trusted Advisor
PUPOptional.Adva.. Potentially Unwan... File C:\USERS\STJEF\CONT... Success! 9 threats resolved
PUP.Optional.Bundl... Potentially Unwan... File CA\USERS\STJEF\CONT...

PUP.Optional.Adva..  Potentially Unwan... File C\USERS\STJEF\ONED...

Efter et stykke tid vises en liste med resultater.

| vores tilfeelde var der ni farlige filer, og vi veel-
ger Quarantine 9 items H for at uskadeligegere de
farlige elementer. Du skal gore det samme pa din
computer (Antallet af farlige filer vil variere).
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De skadelige elementer er
fiernet. Nu vil du forhabentligt
slippe for flere falske advarsler.
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Ryd browserdata

Hvis advarslerne stammer fra browseren, kan det
eventuelt hjeelpe at rydde cookies og andre data,
som kan bruges til at sende dig falske annoncer. Vi
viser her, hvordan du fjerner browserdata i Chrome.
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1 | Chrome klikker du pa de tre
prikker H oppe til hgjre.

: r— Privatliv og sikkerhed
& Udskriv.. Cirl+P ¢ Indstillinger 9
& Sgg med Google Lens
0 Slet browserdata 1
B Overseet.. G Dig og Google Slet historik, cookies, cache m.m.
@  Find og rediger >
S . G=  Autofyld og adgangskoder " Priatisguids
g ” Gennemga vigtige privatlivs- og sikkerhedsi
B Flere varkigjer > @ Privatliv og sikkerhed El
P Tredjepartscookies
: (%) Effektivitet
@ Heh G S Tredjepartscookies er tilladt
#  Indstillinger & Udseende
5] Afslut @ Privatliv vedrgrende annoncering
@ Segemaskine i Tilpas de oplysninger, som websites kan bru
p) Veelg derpa menupunktet 3 | panelet til venstre vaelger du nu Klik p& punktet
Indstillinger A langt Privatliv og sikkerhed H. Slet browserdata @.
nede i menuen.
le synkroniserede enheder o =
Grundizggende E Sadan ger du i Edge '
tedata
Tidsinterval [ Seneste 4 uger B * J te websites. Du forbliver logget ind pé din I Edge kan du ogsé slette data.

Browserhistorik
Sletter historikken fra alle synkroniserede enhg

Cookies og andre websitedata
Logger dig ud af de fleste websites:. Du forbliv,
Google-konto, sé dine synkroniserede data ka

Billeder og filer, der er gemt i cache
Frigiver mindre end 216 MB. Nogle websites ir|
langsommere under dit naeste besgg.

ynkroniserede data kan slettes.

emt i cache
MB. Nogle websites indlaeses muligvis
neeste besgg.

ormer for aktivitet kan blive gemt pa din
rlogget ind. Du kan til enhver tid slette dem. v

Annuller Slet data 6

Alt efter hvor leenge problemet
med advarsler har staet p3,
veelger du, hvor langt tilbage i tiden du
vil slette data. Vi sletter data for de

seneste fire uger A.

Til sidst klikker du pa Slet
data @ for at slette browserdata.

Besog edge://settings/privacy.
Veelg Ryd browserdata. Klik pa
Veelg, hvad der skal ryddes.
Veelg hvor langt tilbage, der skal
slettes data, og klik p& Ryd nu.

Persondata, segning og tjenester
/ Ryd browserdata

Dette omiatter historik adgangskoder, cookies med mere. Kun dat
fra denne profil bliver slettet. Admin

trec dine data
Ryd browserdata nu

Vg, hwad der sial ryddes

Vaelg, hvad der skal ryddes, hver gang du lukker >
browseren
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Fjern tilfgjelser
fra browseren

Darlige browsertilfojelser er en kilde til flere problemer. Et
eksempel er de falske annoncer, vi behandler i denne artikel.
Det er dog ikke let at vide, hvilke tilfgjelser der er arsagen.
Derfor skal du fjerne browsersens tilfgjelser enkeltvis for at se,
om det gor en forskel. Vi viser det her i Chrome.

1 Klik pa de tre prikker H oppe til
hejre i Chrome.

& Downloads Ctri+J
Yr Bogmarker og lister > ShaEtEREY G
e N A customizable, password-protected website
e AR RULALE blocker and redirector.
G Administrer udvidelser EI' Udvidelser ﬂ >
[E Ga til Chrome Webshop W  Slet browserdata... Ctrl+Shift+Del
Id: lebiggkccaodkkmjeimmbogdedcpnmfb
- 100% + Hip
_!; ) @ Zoom I3 -
Fjern '\h,‘
Udskriv... Ctrl+P
& Sgg med Google L
ey g med moogie ens Google Docs Offline 1.89.1
& Oversaxt. Rediger, opret og se dine dokumenter, regneark
Veelg nu Udvidelser H fulgt af 3 Veelg en tilfojelse i listen, og sla
Administrer udvidelser H. skyderen fra H. Den skal blive
gra som vist her.
o -
Sadan ger du i Edge '
10 @ Block Site 0.5.2
er via de A customizable; password-protected website | Edge fjernes tilfzjelser sdledes:
nstalleret pa din blocker and redirector. Klik pé de tre prikker oppe til hﬂjl’e.
Veelg Udvidelser. Klik derpé pa
, » Administrer udvidelser. Du kan
gmmcbeh Id: lebiggkccaodkkmijeimmbogdedcpnmfb

nu fierne en udvidelse ved at klikke
- pa Fjern. Prov det samme med
(O] Detaljer FiernH @ andre udvidelser, til du slipper

for annoncer.

Installerede udvidelser

g. Google Docs Offline 1.89.1

geresultater Rediger, opret og se dine dokumenter, regneark

Hvis du ikke bruger tilfojelsen, er det en god ide at et 1l Wi st bide Vit memmrarmmst

fierne den helt H. Vent nu og se, om advarslerne [ Avest sateprice
forsvinder efter en genstart af browseren. Dukker de sta- Dizsveriieben sopope iy ot onine
digveek op, gér du videre og deaktiverer eller fierner den 2]

naeste tilfgjelse pa listen.

KOMPUTER FOR ALLE 12 W 2025
26 WWW.KOMPUTER.DK



Kamera

Websites kan anmode om tilladelse til at brugd

. 0 Mikrofon
m ¥ Websites kan anmode om tilladelse til at brugsd

Notifikationer
Tillad ikke, at websites sender natifikationer

Stop notifikationer s

Websites kan anmode om-at bruge oplysninge

fra hjemmesider

Hvis du ved et uheld har tilladt en hjemmeside at sende | Elerfzzrzl?ligettingslcontent

dig notifikationer, kan det vaere arsagen til de falske og vaelg Notifikationer M.
reklamer. Vi viser, hvordan du blokerer notifikationer
og popupbeskeder fra sider i Chrome.

i - ikati ® Indhold
T ., v £ Indstillinger — Notifikationer +

Websites folger automatisk denne indstilling, nar du bl &« , (5] & Chrome chrome://settings, @ Tredjepartscookies
at informere dig om breaking news eller chatbeskeder]

Tredjepartscookies er tilladt

o {1 Websites kan sparge dig, om de ma sende g

®

Indstillinger

JavaScript

<>
Websites kan anvende JavaScript
(O 2] W Tillad ikke, at websites sender notifikationer G Dig og Google
Billeder
@=  Autofyld og adgangskoder Websites kan vise billeder
Tilpasset adfeerd P .
— @  Privatliv og sikkerhed o Pop op-vinduer og omdirigeringer 1
De websites, der er angivet nedenfor, anvender en tilp Tillad ikke, at websites sender pop op-vinduer
(#y  Effektivitet
a Seet markering ved punktet Til- Klik pa tilbageknappen Velg nu Pop op-vinduer og
lad ikke, at websites sender i browseren H. omdirigeringer M.

notifikationer H.

Sadan gor du i Edge g

| Edge seetter du en stopper for
pop op-beskeder pa falgende vis:
Standardadfard Besog edge://settings/content/
popups. Velg derefter Blokeret
(anbefales). Besgg sa edge://
settings/content/notifications,
og slé skyderen ved Sperg altid,
inden der sendes (anbefales)
fra (den skal veaere sort-hvid).

Websites kan sende pop op-vinduer for at vise annoncer eller bruge omdirigeringer til af fare dig til websites,
du maske ikke @nsker at besagge

Websites falger automatisk denne indstilling, nar du besgger dem

O [/1 Websites kan sende pop op-vinduer og bruge emdirigeringer

@E B{ Tillad ikke, at websites sender pop op-vinduer eller anvender omdirigeringer

Seet markering ved Tillad ikke, at websites sender
pop op-vinduer eller anvender omdirigeringer H.
Nu skulle du gerne slippe for de aggressive annoncer.
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