
SPØR OSS

1

Klikk på resultatet 
Kontrollpanel 2 .

Åpne Windows-søkefeltet ved  
å trykke på Windows-tasten på 

tastaturet. Skriv kontrollpanel 1   
i søkefeltet.

21 I Kontrollpanelet velger du 
Maskinvare og lyd 3 .3

Velg fanen Lyder 5  øverst  
i det nye vinduet.

Deretter klikker  
du på Lyd 4 . 5

Varsling om  
ny e-post
Inntil nylig kom det en varsellyd fra 
datamaskinen hver gang det kom ny 
e-post i Outlook i Windows 11. Det gjør 
det ikke lenger, uten at jeg forstår hvor-
for, og det er ganske irriterende. Hvordan 
får jeg lyden tilbake?

 SVAR  Du må åpne 
Windows’ Kontrollpanel og 
endre en innstilling som kan ha blitt 
deaktivert i forbindelse med en opp-
datering av Windows, eller av  
Outlook selv. 

Bla ned til Melding om ny 
e-post, og klikk på punktet 6 , 

slik at det blir blått. Klikk på Bruk 7 . 
Nå er lyden for ny e-post tilbake.
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Spør oss-redaktør
Steffen Slumstrup Nielsen

SEND OSS DINE 
PC-SPØRSMÅL

På disse sidene svarer vi  
på utvalgte spørsmål fra  
bladets abonnenter.   
 
Du kan alltid sende  
oss spørsmål om 
artikler og programmer  
fra bladet, og generelt  
om datamaskinen på:
komputer.no/spoeross

Foto: GoodStudio, AAVAA/Shutterstock.com

Du logger av ved å klikke på kontoen 
oppe til høyre 1 . Velg Logg av 2 .1

Hvorfor logges jeg 
ikke av igjen?
Jeg brukte nylig en offentlig pc til å sjekke 
e-post på Microsoft-kontoen. Etter en stund 
lukket jeg nettleseren og forlot maskinen. 
Da jeg kom tilbake en time senere, var jeg 
fortsatt pålogget. Hvordan kan det skje?

 SVAR  Microsoft har endret prosedyren for 
avlogging. Derfor bør du alltid logge av 
Microsoft-kontoen manuelt på en pc du  
deler med andre. Her ser du hvordan.

 

 

Hvordan endrer jeg passordet 
til den mobile Wi-Fi-sonen?
Noen ganger deler jeg inter-
nettilgangen fra Samsung- 
mobilen med andre. Det lange 
passordet gjør at det er lettere 
sagt enn gjort. Det holder nok 
hackere ute, men det er nesten 
ikke mulig for vanlige døde-
lige å huske passordet. Er det 
mulig å endre det, slik at det 
blir lettere å dele nettilkoblin-
gen med andre?

 SVAR  Ja, det er fort gjort å  
endre passordet for ”Wi-Fi- 
sone og Internettdeling” som 
det heter i innstillingene på 
Samsung-mobilen. Bare pass 
på å velge et passord som ikke 
er for lett å gjette. Her viser  

Trykk på Mobil Wi-Fi-sone 
og Internettdeling. 2 . På 

andre mobiler kan det hete Wi-Fi- 
sone eller Hotspot.

Først åpner du innstillinge-
ne og velger kategorien  

Tilkoblinger 1 .

Velg Mobil Wi-Fi- 
sone 3 .

Trykk på feltet med 
passordet 4 .

Velg et nytt passord 5 , og 
trykk på Lagre 6 . Nå har 

du endret passordet til noe som 
er lettere å huske.
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vi fremgangsmåten på en  
Samsung-mobil, men metoden 
er så godt som identisk på  
Android-telefoner fra andre 
produsenter.
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Høyreklikk på startknappen 1  og 
velg Innstillinger 2 .1 Deretter velger du  

Kontoer 3 . 2

Klikk på sønnens konto i oversikten,
og velg Endre kontotype 5 . 

Velg Andre  
brukere 4 .

4

Min sønn  
skal ikke være 
administrator!
Poden har ved en feil opprettet 
seg selv som administrator på 
min Windows 11-maskin. Kan 
dere hjelpe meg med å ta fra 
ham det privilegiet igjen? 

 SVAR  Det kan vi. Windows  
skiller mellom administratorer 
og standardbrukere, og du kan  
sørge for at han igjen kun har  
status som standardbruker. 

Bytt til Standardbruker 6   
fulgt av OK 7 .
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien en USB-C-lader fra Sandberg.

Foto: Braden Jarvis/Unsplash.com

Hittil har jeg brukt Chrome på 
Google Pixel-telefonen, men nå har 
jeg også installert Firefox for å se 
om den er bedre. Nå har imidlertid 
Firefox tatt over helt, slik at lenker i 
for eksempel e-post åpnes i Firefox. 
Hvordan går jeg tilbake til Chrome? 

 SVAR  Som i Windows kan du også 
i Android velge hvilke apper som 
skal åpne hvilke filtyper og lenker. 
Fremgangsmåten ser du her.

Deretter trykker du på 
kategorien Apper 2 . 

Trykk på Nettleserapp 4  
i oversikten. 

Velg den appen 5  du foretrekker 
som nettleser. Her velger vi  

Chrome.

Finn og trykk på Innstillinger 1   
blant appene på mobilen. 

Bla nedover og trykk på Velg 
standardapper 3 . 

2
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Hvordan bytter jeg nettleser på mobilen?

Skriv først Mobilitets-
senter 1  i Windows’ 

søkefelt. Klikk på treffet 2 .

Dermed åpnes et stort innstillingsvindu  
der du kan styre lysstyrke, volum, 

skjerm, presentasjoner og så videre.

1 2

Jeg bruker mobilitetssenteret under foredrag
Når jeg bruker Windows- 
maskinen og holder foredrag,  
åpner jeg først det såkalte 
mobilitetssenteret. Det er et 
Windows-verktøy der man blant 
annet kan styre volum og til-
koblede skjermer.

Vennlig hilsen
Svend Jørgensen

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Vi er godt kjent med mobilitets-
senteret, men har ikke inntrykk 
av at mange bruker det. Kanskje 
har vi undervurdert verktøyet, 
og det er klart tidsbesparende 
fremfor å rote rundt i mange  
separate innstillinger. Verktøyet 
finnes i både Windows 10 og 11.
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Åpne Chrome og klikk på de  
tre prikkene 1 . Deretter velger 

du Innstillinger lenger nede. 

1 Nå klikker du på Personvern  
og sikkerhet 2 . 2

Deretter må du klikke  
på Bilder 4 . 

Nederst klikker du på Nettsteds­
innstillinger 3 . 4

Kan jeg surfe uten bilder?
Vi har ei hytte med varierende kva-
litet på nettilkoblingen, og jeg vil 
gjerne lese nyheter. Kan jeg deakti-
vere bilder i nettleseren, slik at den 
ikke bruker tid på å laste dem inn? 
Jeg bruker Chrome.

 SVAR  Ja, det er faktisk mulig å slå 
av bildevisningen, og det vil utvil-
somt få sidene i nettleseren til å  
lastes inn raskere. I utgangspunktet 
vises nettsider fint med bare tekst, 
men vær klar over at det til tider 
kan være vanskelig å navigere fra 
side til side når bildevisning er slått 
av. Her viser vi hvordan du fjerner 
bildene i Chrome. 

Sett markering ved Ikke la  
nettsteder vise bilder 5 .  

Heretter vil hjemmesidene kun  
vise tekst.
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Foto: Vitalii Budei/Shutterstock.com

Kan programmet Regis-
try Cleaner 2 kjøres i 
Windows 11? På nettsiden 
deres står det at det bare 
virker med Windows 10.

 SVAR  Vi har kjørt Registry 
Cleaner i Windows 11 uten 
problemer, så det du så på 
nettsiden er feil. Det er nå 
rettet. Du kan laste ned pro-
grammet til både Windows  
10 og 11 fra adressen 
komputer.no/2511

Jeg har en ekstern  
harddisk med mange  
zip-filer med gamle 
e-postmeldinger. Må jeg 
overføre dem til pc-en før 
jeg kan pakke dem ut?

 SVAR  Nei, zip-filer kan åpnes 
direkte ved hjelp av Windows, 
og det spiller ingen rolle om de 
er lagret internt eller på en ek-
stern enhet. Du behøver med 
andre ord ikke å legge over 
filene på maskinen før  
du pakker dem ut.

Jeg leste artikkelen om å 
bytte NVME-disker og vil 
gjerne bytte ut min egen, 
men er usikker på om den 
er av denne typen. Hvor-
dan ser jeg det?

 SVAR  Bruk programmet HW-
iNFO64, så ser du typen under 
punktet ”Disk”. Du kan laste 
ned HWiNFO64 og en veiled-
ning fra komputer.no/2511

Last ned Remove Duplicate Drives 
fra nettsiden vår. Dobbeltklikk på 

Remove_duplicate_removable... 2 .

Her er problemet: Den samme  
enheten 1  vises to ganger.

Du må også bekrefte tillegget  
til registeret ved å klikke  

på OK 4 .

Klikk på Ja 3  for å bekrefte  
installeringen.

Start Filutforsker på nytt. Nå vises 
USB-enheten kun én gang 5   

i panelet på venstre side.
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Jeg har oppdaget at tilkoblede 
minnepinner vises to ganger i pa-
nelet til venstre i Filutforsker, og da 
blir jeg usikker på hvilken snarvei 
jeg skal velge. Kan den ene fjernes?

 SVAR  Det er en litt pussig detalj i 
Filutforsker at en lagringsenhet som 
er koblet til via USB vises som både 
en separat stasjon og som et under-
punkt til Denne PCen. Et lite pro-
gram gjør det mulig å fjerne den ene 
forekomsten, slik at minnepinnen 
kun vises ett sted i oversikten.

Hvorfor vises minnepinnen to ganger?

Last ned Remove Duplicate Drives fra 
komputer.no/2511

 
 

1

1

2

3

4

5

KOMPUTER FOR ALLE 11 ❚�❚�❚� 2025
WWW.KOMPUTER.NO 61



SPØR OSS

Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien talltastaturet Sandberg Bluetooth Numeric Keypad.

Gjenoppretting 
av Windows 
virker ikke
Jeg har ikke noen større nyt-
te av Windows-verktøyet 
Systemgjenoppretting på 
pc-en. Gjenopprettingspunk-
tet opprettes uten problemer, 
men når jeg senere prøver å 
gjenopprette Windows, får 
jeg vite at det ikke er mulig. 
Hva kan feilen være? 

 SVAR  Det kan være flere  
grunner, men ofte er det et 
antivirusprogram, så prøv å 
slå av det før du starter gjen-
oppretting. Her viser vi hvor-
dan det gjøres i antiviruspro-
grammet Avast One.

Klikk på den lille pilen 1 , og høyreklikk deretter  
på Avast-ikonet 2  i systemfeltet.

Velg Avast shields control 3 , og klikk på Disable for 1 hour 4  
for å deaktivere Avast i en time. I mellomtiden kan du prøve  

å gjenopprette Windows ved hjelp av Systemgjenoppretting.

1

2

Her er navigasjonsruten 1 , 
der du klikker på Naviga-

sjonsrute 2 .

Dermed består Filutforsker  
kun av ett stort vindu – uten  

ruten til venstre.

Klikk på Navigasjonsrute 3 , 
slik at haken forsvinner.

1 3

2

Jeg bruker aldri navigasjonsruten
Det er en del av Filutforsker i Windows 
10 som jeg aldri bruker, og som jeg 
derfor har valgt å fjerne. Det gikk nem-
lig opp for meg at jeg alltid navigerer 
ved hjelp av hovedvinduet og frem- og 
tilbakeknappene over dette. Derfor har 
jeg funnet frem til en innstilling som 
fjerner den såkalte navigasjonsruten. 
Det fungerer fint og gir mer plass til  
filer og mapper.

Vennlig hilsen
Jon Nielsen

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Takk for tips, som var litt overraskende.  
Vi har alltid sett navigasjonsruten som 
en sentral del av Filutforsker, men man 
klarer seg faktisk fint uten. 
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Foto: 123object/Shutterstock.com

Kan jeg fjerne streken  
under koblinger?
Jeg jobber i et Word-dokument med mange koblin-
ger. De skal fortsatt fungere, men jeg må innrømme 
at teksten blir tung å lese når alle koblingene er  
understreket. Kan det endres?

 SVAR  Det er et godt poeng. Understrekingen forstyr-
rer flyten når man leser. I Word er det imidlertid lett  
å endre dette, slik at koblingene fortsatt er blå, men 
uten understreking.

Her ser vi en tekst i Word med 
understrekede koblinger 1 .

Velg Endre... 6   
i menyen.

Klikk på pilen 2  ved 
Stiler 3 .

Klikk på understrekings­
knappen 7 , slik at den blir 

lyseblå som her.

Bla ned til slutten av listen 
og punktet Hyperkobling 4 . 

Klikk på pilen 5 .

Nå er koblingene fortsatt  
blå, men ikke lenger under­

streket 8 .
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Foto: paper cut design, KKarance/Shutterstock.com

Åpne Chrome, og bruk 
hurtigtastene Ctrl + H. 1 Dermed har du åpnet loggen i 

Chrome. På venstre side kan du 
markere de nettsidene du vil fjerne, 
ved å sette hake i boksene 1 . 

2

Klikk på knappen Slett 3   
i hjørnet øverst til høyre. 

I dette tilfellet har vi markert fem 
hjemmesider 2  som vi ønsker  

å fjerne fra loggen. 

4

Hvordan sletter 
jeg deler av 
nettleserloggen?
Er det mulig å slette spesifikke  
sider fra loggen i Chrome? Jeg vil 
helst ikke fjerne hele loggen.

 SVAR  I Chrome er det enkelt å slette 
bestemte nettsider fra loggen. Da  
fjernes bare de konkrete sidene,  
mens de øvrige forblir intakt.

Klikk på Fjern 4  i vinduet som åpnes.  
Da slettes hjemmesidene fra loggen. 5
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien en Sandberg Motion Tracking Phone Mount.

Marker de cellene i Excel 1  du vil sette inn
som en tabell i Word. Trykk på Ctrl + C.

Dermed settes de kopierte  
dataene fra Excel inn som  

en flott tabell 4  i Word.

Bytt til Word, og sett markøren i et dokument. 
Trykk på Ctrl + V. Tabellen settes inn 2 . Velg  

Alternativ for innliming 3 .

1

32

Derfor flytter jeg tabeller fra Excel til Word
Jeg har ofte prøvd å opprette tabeller i 
Word og må innrømme at det har opp-
stått en smule frustrasjon når teksten 
har overkjørt og ødelagt hele tabellen. 
Nå har jeg oppdaget at man i stedet 
kan opprette tabellen i Excel (som 
åpenbart er bedre egnet til slikt) og 
flytte den over i Word til slutt.

Vennlig hilsen
Sigurd Svendsen

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Mange takk for et tips som utnytter 
det faktum at Word og Excel er del av 
den samme kontorpakken. Her viser vi 
hvordan flytter en tabell over i Word.
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