
FRÅGA OSS

1

Klicka på sökresultatet 
Kontrollpanelen 2 .

Öppna sökfältet i Windows  
genom att trycka på Windows- 

tangenten på tangentbordet. Där söker 
du efter kontrollpanelen 1 .

21 I Kontrollpanelen klickar du på 
Maskinvara och ljud 3 .3

Välj fliken Ljud 5  längst  
upp i fönstret som öppnas.

Klicka sedan på  
alternativet Ljud 4 . 5

Jag vill höra ljud 
när jag får mejl
Min dator brukade spela upp ett ljud  
varje gång jag fick ett nytt mejl i Outlook- 
programmet i Windows 11. Av någon  
anledning har den slutat med det, vilket 
är ganska irriterande. Vad kan jag göra 
för att få tillbaka ljudet?

 SVAR  Du behöver gå till 
Kontrollpanelen i Windows 
och ändra en inställning som  
kan ha stängts av under en  
Windows-uppdatering eller  
en uppdatering av Outlook. 

Klicka på Avisering om nytt 
e-postmeddelande 6  så det 

markeras. Klicka på Verkställ 7 . Nu 
hör det ett ljud när du får ett nytt mejl.
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SKICKA DINA PC-
FRÅGOR TILL OSS

På de här sidorna svarar  
vi på utvalda frågor från  
tidningens prenumeranter.   
 
Du kan alltid skicka oss  
frågor om artiklar och  
program från tidningen  
och om din dator till:
pctidningen.se/fragaoss

Foto: GoodStudio, AAVAA/Shutterstock.com

Klicka på ditt konto i det övre högra  
hörnet 1 . Där väljer du Logga ut 2 .1

Varför blir jag inte 
utloggad igen?
Jag använde nyligen en publik dator för 
att kontrollera min Microsoft-mejl. När jag 
lämnade den stängde jag webbläsaren. 
När jag kom tillbaka en timme senare var 
jag ändå inloggad. Hur kommer det sig?

 SVAR  Microsoft har ändrat hur utloggning 
fungerar. Därför måste du alltid logga ut 
manuellt från ditt Microsoft-konto när du 
delar en dator med andra. Så här gör du.

 

 
 

Hur ändrar jag lösenordet  
för min mobila hotspot?
Ibland delar jag ut internet 
från min mobil. Det är trassligt 
 eftersom lösenordet för att 
logga in är omöjligt långt. Den 
är säker mot hackare, men det 
är svårt för vanliga människor 
att komma ihåg och mata in 
lösenordet. Kan jag på något 
sätt ändra den så att det blir 
enklare att dela min mobila 
internetuppkoppling med  
andra användare?

 SVAR  Ja, du kan snabbt ändra 
lösenord för din trådlösa hot- 
spot i mobilens inställningar. 
Se bara till att inte välja ett  
lösenord som är för lätt att 
komma ihåg, eftersom det gör 

Tryck på kategorin som  
heter Mobil hotspot och 

internetdeln. 2 . Andra mobiler 
kan kalla det Mobil hotspot eller 
bara Hotspot.

Öppna inställningarna i  
mobilen och välj kategori 

Anslutningar 1 .

Tryck sedan på 
Mobil hotspot 3 .

Tryck på fältet med  
ditt lösenord 4 .

Skriv in ett nytt lösenord 5  
och tryck på Spara 6 . Nu 

har du ändrat lösenord till din 
mobila hotspot.

2

1

3

54

det lätt att gissa. Här nedan 
visar vi hur det går till på en 
Samsung-mobil, men metoden 
är i stort sett densamma på  
andra Android-mobiler. 
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Högerklicka på Start-knappen 1  
och välj Inställningar 2 .1 Här väljer du  

sedan Konton 3 . 2

Klicka på din sons konto i översikten och välj 
Ändra kontotyp 5 . 

Klicka på kategorin 
Andra användare 4 .

4

Min son ska 
inte vara 
administratör
Min son har av misstag skapat 
sig själv som administratör på 
min Windows 11-dator. Kan ni 
hjälpa mig att ändra hans konto 
och återkalla hans rättigheter? 

 SVAR  Ja. Windows skiljer mellan 
administratörer och standard- 
användare, och du måste se till 
att din son blir en standard- 
användare på datorn. 

Byt till Standardanvändare 6  
följt av OK 7 .
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Har du ett tips kan du mejla till tips@pctidningen.se. 
Tar vi med det i tidningen får du en gåva som tack. 
För det här tipset var priset en Sandberg USB C AC-laddare.

Foto: Braden Jarvis/Unsplash.com

Jag använder oftast  Chrome på 
min Google Pixel-mobil, men har 
installerat Firefox för att se om det 
är bättre. Nu har Firefox tagit över 
mobilen så att bland annat länkar 
från mejl öppnas i Firefox. Hur  
byter jag tillbaka till Chrome? 

 SVAR  Precis som i Windows kan du 
i Android välja vilka appar som ska 
öppna vissa typer av länkar och  
filer. Här visar vi hur du gör.

Tryck sedan på  
kategorin Appar 2 . 

Tryck på Webbläsarapp 4  
i översikten.

Välj den app 5  du vill använda 
som din webbläsare. Här väljer  

vi att använda Chrome.

Bland apparna på din mobil  
ska du hitta Inställningar 1  

och öppna den.

Bläddra tills du kan öppna 
Välj standardappar 3 . 

2

4 5
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Hur byter jag webbläsare på min mobil?

Börja med att skriva 
Mobilitetscenter 1   

i Windows sökfält och klicka 
på sökresultatet 2 .

Det öppnar ett inställningsfönster där  
du kan styra ljusstyrka, volym, skärm, 

presentationer och mycket mer.

1 2

Jag använder mobilitetscenter när jag har presentationer
När jag använder min Windows- 
dator till föreläsningar använder 
jag alltid mobilitetscenter. Det 
är ett Windows-verktyg där du 
bland annat kan styra volym och 
anslutna skärmar.

Med vänlig hälsning
Svend Jørgensen

REDAKTÖRENS KOMMENTAR
Vi känner till mobilitetscentret, 
men har aldrig fått intrycket att 
det är så många som använder 
det. Kanske underskattade vi 
verktyget. Det är definitivt en 
tidsbesparing jämfört med att 
rota i bland många separata 
inställningar. Verktyget finns i 
både Windows 10 och 11.

LÄ
SA

RT
IP

S

 
 

 

  
 

1

1

2

2

3

4

5

PC-TIDNINGEN 11 ❚�❚�❚� 2025
WWW.PCTIDNINGEN.SE 59



FRÅGA OSS

Öppna Chrome och klicka på  
de tre punkterna 1 . Välj sedan 

Inställningar långt ner i menyn.

1 Klicka sedan på alternativet  
Integritet och säkerhet 2 . 2

Klicka sedan på Bilder 4 . Längst ner klickar du på  
Webbplatsinställningar 3 . 4

Kan jag surfa utan bilder?
I min sommarstuga har jag väldigt 
ojämn internettäckning, men jag 
vill ändå kunna läsa nyheter. Kan 
jag inaktivera bilder i webbläsaren 
så att den inte behöver använda  
resurser för att hämta dem? Jag  
använder Chrome.

 SVAR  Ja, det är faktiskt möjligt att 
stänga av bildvisningen. Om du gör 
det kommer du definitivt att märka 
att sidorna i webbläsaren laddas 
snabbare. Som utgångspunkt  
brukar det fungera bra med sidor 
som bara består text, men det kan 
vara svårt att navigera. Här visar  
vi hur du tar bort bilder i Chrome. 

Markera alternativet Tillåt  
inte att webbplatser visar  

bilder 5 . Nu kommer hemsidorna  
enbart att bestå av text.
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Foto: Vitalii Budei/Shutterstock.com

Kan Registry Cleaner 2 
köras på Windows 11?  
På er webbplats står det 
att det bara fungerar med 
Windows 10.

 SVAR  Vi har kört Registry 
Cleaner i Windows 11 utan 
problem, så det som stod på 
hemsidan är fel och vi har 
ändrat på det. Du kan hämta 
programmet för Windows 10 
och 11 från oss på 
pctidningen.se/2511

Jag har en extern hård-
disk med många zip-filer 
som innehåller gamla 
mejl. Måste jag överföra 
dem till datorn innan jag 
kan packa upp dem?

 SVAR  Nej, zip-filer går att 
öppna direkt i Windows och 
det spelar ingen roll om de 
finns på inbyggda hårddisken 
eller på en extern hårddisk. 
Med andra ord behöver du inte 
överföra filerna till datorn innan 
du packar upp dem.

Jag läste er artikel om att 
byta NVME-diskar. Jag 
vill byta ut min hårddisk, 
men jag är inte säker på 
om den är NVME. Hur tar 
jag reda på det?

 SVAR  Använd programmet 
HWiNFO64, där kan du ta reda 
på vilken enhet du har. Hämta 
HWiNFO64 och en guide på 
pctidningen.se/2511

Hämta Remove Duplicate Drives 
från vår webbplats och dubbel-

klicka på Remove_duplicate_re... 2 .

Här är problemet. Det är samma 
enhet 1  som visas två gånger.

Du måste också bekräfta att  
information läggs till i system- 

registret genom att klicka på OK 4 .

Klicka på Ja 3  för att  
bekräfta installationen.

Starta nu om Utforskaren. Nu  
visas enheten bara en gång 5   

i den vänstra sidopanelen.
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Jag har upptäckt att anslutna USB- 
minnen visas två gånger i vänster-
panelen i Utforskaren. Jag blir lätt 
förvirrad över vilken genväg jag ska 
välja. Kan jag ta bort en av dem?

 SVAR  En udda detalj i Utforskaren 
gör så att en USB-enhet visas både 
som en separat enhet och som en 
underpost till kategorin Den här  
datorn. Med ett litet program kan  
du ta bort det där onödiga under- 
objektet så att USB-minnet bara  
visas en gång i översikten.

Varför visas USB-minnet två gånger?

Hämta Remove Duplicate Drives på 
pctidningen.se/2511
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FRÅGA OSS

Har du ett tips kan du mejla till tips@pctidningen.se. 
Tar vi med det i tidningen får du en gåva som tack. 
För det här tipset var priset en Sandberg Bluetooth Numeric Keypad.

Min dator kan 
inte återställa 
systemet
Jag lyckas inte använda 
Windows verktyg för system- 
återställning. Återställnings-
punkten skapas som den 
ska, men när jag försöker 
återställa Windows får jag 
ett meddelande om att det 
inte går. Vad är det för fel? 

 SVAR  Det kan finnas många 
orsaker men ofta är det ett 
antivirusprogram som är  
boven i dramat. Försök att 
stänga av ditt antivirus- 
program innan du försöker 
återställa. Vi visar detta  
med Avast One.

Klicka på den lilla pilen 1  och högerklicka  
sedan på Avast-ikonen 2  .

Välj Avast shields control 3  och klicka på Disable for 1 hour 4  
för att stänga av Avast i en timma. Under den tiden kan du försöka 

återställa Windows med hjälp av Systemåterställning.

1

2

Det här är navigerings-
fönstret 1 . Klicka på  

Navigeringsfönstret 2 .

Nu består Utforskaren bara  
av ett enda stort fönster utan  

kolumnen till vänster.

Välj Navigeringsfönstret 3   
så att markeringen försvinner.

1 3

2

Jag använder aldrig navigeringsfönstret
Jag har valt att stänga av en del av  
Utforskaren i Windows 10 som jag  
aldrig använder, eftersom jag bara  
navigerar med hjälp av huvudfönstret 
och fram- och tillbaka-knapparna 
ovanför det. Jag hittade en inställning 
som tar bort navigeringsfönstret, och 
det fungerar bra för mig och ger mig 
extra utrymme för fler filer och mappar.

Med vänlig hälsning
John Nielsen

REDAKTÖRENS KOMMENTAR
Tack för tipset, som vi till en början blev 
lite överraskade av. Vi har alltid sett  
navigeringsfönstret som en central del 
av Utforskaren. Det är intressant att 
man kan klara sig utan den. 
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Foto: 123object/Shutterstock.com

Kan jag ta bort  
understrykningen under länkar?
Jag arbetar med ett dokument i Word med många 
länkar. Jag vill att länkarna ska fungera, men jag 
måste erkänna att det är väldigt svårt att läsa texten 
när alla länkar är understrukna. Går det att ändra?

 SVAR  Du har en bra poäng, understrykningen  
är distraherande för läsningen. Lyckligtvis kan  
du enkelt ändra detta i Word så att länkarna  
fortfarande är blå, men utan understrykning.

Här är en text i Word med  
understrukna länkar 1 .

Välj menupunkten 
Ändra... 6 .

Klicka på pilen 2   
vid Format 3 .

Klicka nu på understryknings- 
knappen 7  så att den blir  

ljusblå som här.

Bläddra längst ner i listan till  
alternativet Hyperlink 4 .  

Klicka på pilen 5 .

Nu är länkarna fortfarande blå 
men de har inte längre något 

streck under sig 8 .
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Foto: paper cut design, KKarance/Shutterstock.com

Öppna Chrome och använd  
kortkommandot Ctrl + H. 1 Det öppnar historiken i Chrome. 

På vänster sida kan du markera 
de webbplatser du vill ta bort genom 
att markera dem i de små rutorna 1 . 

2

Klicka på knappen Radera 3   
i övre högra hörnet.

I det här fallet har vi markerat 
några webbplatser 2  vi vill ta 

bort från historiken.

4

Hur tar jag bort 
delar av min 
webbhistorik?
Är det möjligt att ta bort specifika  
sidor från min historik i Chrome?  
Jag vill inte ta bort hela historiken 
från webbläsaren.

 SVAR  Ja, i Chrome går det att radera 
specifika webbplatser från historiken. 
Det tar bara bort de specifika sidorna, 
medan de andra behålls.

I fönstret som öppnas klickar du på Ta bort 4 . 
Därefter försvinner webbplatserna från din historik. 5
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Har du ett tips kan du mejla till tips@pctidningen.se. 
Tar vi med det i tidningen får du en gåva som tack. 
För det här tipset var priset en Sandberg Motion Tracking Phone Mount.

Markera de celler i Excel 1  som du vill infoga  
som en tabell i Word. Tryck på Ctrl + C.

Detta kommer att klistra in de 
kopierade uppgifterna från  

Excel som en fin tabell 4  i Word.

Byt till Word och placera markören i dokumentet. 
Tryck på Ctrl + V. Tabellen infogas 2 . Välj typen  

Matcha målformatering 3 .

1

32

Så flyttar jag tabeller från Excel till Word
Jag har många gånger kämpat med att 
skapa tabeller i Word, och jag måste 
erkänna att jag har blivit frustrerad när 
texten svämmat över och ställt till det 
för hela tabellen. Nu har jag insett att 
jag bara behöver skapa tabellen i Excel 
(som är som gjort för uppgiften) och 
sedan flytta den till Word.

Med vänlig hälsning
Søren Svendsen

REDAKTÖRENS KOMMENTAR
Tack för tipset som utnyttjar det faktum 
att Word och Excel ingår i samma  
kontorspaket. Så här gör du för att få  
in en tabell i Word.
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