
SPØRG OS

1

Klik på resultatet 
Kontrolpanel 2 .

Åbn Windows’ søgefelt ved at 
trykke på Windows-tasten på 

tastaturet. I søgefeltet skriver du 
kontrolpanel 1 .

21 I Kontrolpanelet vælger du 
kategorien Hardware og lyd 3 .3

Vælg fanen Lyde 5   
øverst i det nye vindue.

Klik derefter på
punktet Lyd 4 . 5

Pc’en skal give 
lyd ved ny mail
Tidligere afspillede min computer en lyd,  
hver gang jeg fik en ny mail i Outlook-
programmet i Windows 11. Det er nu af 
uransagelige årsager stoppet, hvilket  
er ret irriterende. Hvad kan jeg gøre for 
at få lyden tilbage?

 SVAR  Du skal besøge 
Windows’ Kontrolpanel og 
ændre en indstilling, som muligvis 
er blevet slået fra i forbindelse med 
en opdatering af Windows eller af  
Outlook-programmet. 

Rul ned til Besked om ny mail, 
og klik på punktet 6 , så det 

bliver lyseblåt. Klik på Anvend 7 . 
Lyden er tilbage igen, når du får mail.
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Spørg os-redaktør
Steffen Slumstrup Nielsen

SEND OS DINE  
PC-SPØRGSMÅL

Her på siderne svarer vi på  
udvalgte spørgsmål fra  
bladets abonnenter.   
 
Du kan altid sende os et 
spørgsmål om artiklerne 
og programmerne fra  
bladet og om din pc på:
komputer.dk/sporgos

Foto: GoodStudio, AAVAA/Shutterstock.com

Du logger ud ved at klikke på din konto 
oppe til højre 1 . Vælg derpå Log af 2 .1

Hvorfor bliver jeg ikke 
logget ud igen?
Jeg brugte for nylig en offentlig pc til at 
tjekke min Microsoft-mail. Da jeg forlod 
pc’en, lukkede jeg browseren. Da jeg en 
time senere kom tilbage til pc’en, var jeg 
stadig logget ind. Hvordan kan det være?

 SVAR  Microsoft har ændret den måde, 
logud foregår på. Derfor bør du altid logge 
manuelt ud af Microsoft-kontoen, når du 
deler en pc med andre. Det viser vi her.

 

 

Hvordan ændrer jeg koden 
til mit mobile hotspot?
Det sker, at jeg deler internet 
fra min Samsung-telefon. Det 
er besværligt, da koden til min 
mobiltelefons trådløse hotspot 
er håbløst lang. Det er sikkert 
mod hackere, men det er svært 
for almindelige mennesker at 
huske og indtaste koden. Kan 
jeg på nogen måde lave den 
om, så jeg nemmere kan dele 
min mobile internetforbindelse 
med andre?

 SVAR  Ja, du kan hurtigt lave  
adgangskoden til dit trådløse 
hotspot om i telefonens indstil-
linger. Sørg blot for ikke at væl-
ge en adgangskode, der er alt 
for let at huske, for det gør den 

Tryk på punktet Mobilt 
hotspot og internetdel. 2 . 

På andre mobiler hedder det 
blot Mobilt hotspot eller 
bare Hotspot.

Begynd med at åbne  
telefonens indstillinger. 

Vælg kategorien Forbindelse 1 .

Vælg så punktet
Mobilt hotspot 3 .

Tryk på feltet med 
din adgangskode 4 .

Skriv en ny kode 5 , og tryk 
til sidst på Gem 6 . Du har 

nu ændret koden til dit mobile 
hotspot, så den er enklere.

2
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også let at gætte. Vi viser her-
under, hvordan du bærer dig 
ad på en Samsung-mobil.  
Metoden er næsten den samme 
på andre Android-telefoner. 
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Begynd med at højreklikke 
på startknappen 1 . Vælg så 

Indstillinger 2 .

1 Herefter skal du 
vælge Konti 3 . 2

Klik på din søns konto i oversigten,
og vælg Skift kontotype 5 . 

Vælg så punktet 
Andre brugere 4 .

4

Min søn skal 
ikke være 
administrator
Min søn har ved en fejl oprettet 
sig som administrator på min 
Windows 11-pc. Kan I hjælpe 
mig med at fratage ham den  
rettighed igen? 

 SVAR  Ja. Windows skelner 
mellem administratorer og 
standardbrugere, og du skal  
sørge for, at din søn igen står 
som standardbruger af pc’en. 

Skift nu til Standardbruger 6  
fulgt af OK 7 .
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Har du et tip, så send en e-mail til os på denne adresse: tips@komputer.dk 
Bringer vi dit tip i bladet, får du en præmie. 
For dette tip var præmien en Sandberg USB C AC-oplader.

Foto: Braden Jarvis/Unsplash.com

Jeg plejer at bruge Chrome på min 
Google Pixel-telefon, men har også 
installeret Firefox for at se, om den 
er bedre. Nu har Firefox overtaget 
mobilen, så links fra fx mails åbner 
i Firefox. Hvordan vender jeg  
tilbage til Chrome? 

 SVAR  Ligesom i Windows kan du i 
Android selv vælge, hvilke af dine 
apps, der skal åbne bestemte typer 
links og filer. Vi viser metoden her.

Tryk derefter på 
menupunktet Apps 2 . 

Tryk på Browserapp 4  
i oversigten. 

Vælg så den app 5 , du 
foretrækker som din browser. 

Her vælger vi Chrome.

Blandt dine apps på telefonen 
skal du finde Indstillinger 1   

og trykke på den. 

Rul ned, og tryk på punktet 
Standardapps 3 . 

2
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Hvordan skifter jeg browser-app på telefonen?

Begynd med at skrive 
Mobilitetscenter 1  i 

Windows’ søgefelt. Klik på 
søgeresultatet 2 .

Dermed åbner et stort indstillingsvindue,  
hvorfra du kan styre lysstyrke, lydstyrke, 

skærm, præsentationer og så videre.

1 2

Jeg bruger mobilitetscenteret når jeg præsenterer
Når jeg har min Windows-pc 
med mig til foredrag, er det 
første, jeg åbner, det såkaldte 
mobilitetscenter. Det er et 
Windows-værktøj, hvorfra man 
blandt andet kan styre lydstyrke 
og tilsluttede skærme.

Med venlig hilsen
Svend Jørgensen

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Vi kender godt mobilitetscentret, 
men havde ikke indtryk af, at ret 
mange bruger det. Måske har vi 
undervurderet værktøjet. Det er 
klart tidsbesparende i forhold til 
at rode rundt i mange separate 
indstillinger. Værktøjet findes 
både i Windows 10 og 11.
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SPØRG OS

Åbn Chrome og klik på de  
tre prikker 1 . Vælg derefter  

Indstillinger længere nede. 

1 Nu skal du klikke på punktet  
Privatliv og sikkerhed 2 . 2

Herefter skal du klikke på 
punktet Billeder 4 . 

I bunden skal du klikke på punktet 
Websiteindstillinger 3 . 4

Kan jeg surfe uden billeder?
I mit sommerhus har jeg svingende
internetdækning, men vil gerne 
læse nyheder. Kan jeg slå billeder 
fra i browseren, så den ikke skal 
bruge ressourcer på at indlæse 
dem? Jeg bruger Chrome.

 SVAR  Ja, det er faktisk muligt at slå 
visning af billeder fra. I så fald vil 
du helt sikkert opleve, at siderne i 
browseren indlæses hurtigere. Som 
udgangspunkt vises hjemmesider 
fint kun med tekst, men det kan  
måske være svært at navigere fra 
side til side. Her viser vi, hvordan 
du fjerner billederne i Chrome. 

Sæt så markering ved 
Tillad ikke, at websites 

viser billeder 5 . Fremover får du vist  
hjemmesider, som kun består af tekst.
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Foto: Vitalii Budei/Shutterstock.com

Kan programmet Registry 
Cleaner 2 køre i Windows 
11? På jeres hjemmeside 
skriver I, at det kun virker 
med Windows 10.

 SVAR  Vi har kørt Registry 
Cleaner i Windows 11 uden 
problemer, så det er en fejl, 
hvad vi fik skrevet på hjemme-
siden. Det er nu ændret. Hent 
programmet til både Windows 
10 og 11 hos os på adressen 
komputer.dk/2511

Jeg har en ekstern  
harddisk med mange zip-
filer med gamle emails. 
Skal jeg overføre dem til 
pc’en, før jeg kan pakke 
dem ud?

 SVAR  Nej, zip-filer kan åbnes 
direkte ved hjælp af Windows, 
og det gør ingen forskel, om 
de ligger på den indbyggede 
harddisk eller en ekstern. Du 
behøver med andre ord ikke 
lægge filerne over på pc’en,  
før du pakker dem ud.

Jeg læste jeres artikel 
om at skifte NVME-diske. 
Jeg vil gerne skifte min 
harddisk, men er i tvivl, 
om den er af typen NVME. 
Hvordan ser jeg det?

 SVAR  Brug programmet 
HWiNFO64. Du finder typen 
under punktet “Diskdrev”. 
Hent HWiNFO64 og en guide 
på komputer.dk/2511

Hent Remove Duplicate Drives fra 
vores hjemmeside, og dobbeltklik 

på Remove_duplicate_removable... 2 .

Her er problemet. Det samme 
drev 1  vises to gange.

Du skal også bekræfte tilføjelsen 
til registreringsdatabasen  

med et klik på OK 4 .

Klik nu på Ja 3  for at  
bekræfte installationen.

Genstart nu Stifinder. Drevet  
vises nu kun én gang 5  i  

panelet ude i venstre side.
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Jeg har opdaget, at tilsluttede USB-
nøgler vises to gange i panelet til 
venstre i Stifinder. Jeg kommer let 
i tvivl om, hvilken genvej jeg skal 
vælge. Kan det ene punkt fjernes?

 SVAR  Det er en lidt underlig detalje i 
Stifinder, som gør, at et USB-drev  
vises både som et separat drev og 
som et underpunkt til punktet  
Denne pc. Med et lille program 
kan du fjerne det ene unødvendige 
punkt, så USB-nøglen kun vises en 
enkelt gang i oversigten.

Hvorfor vises USB-nøglen to gange?

Hent Remove Duplicate Drives på 
komputer.dk/2511
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SPØRG OS

Har du et tip, så send en e-mail til os på denne adresse: tips@komputer.dk
Bringer vi dit tip i bladet, får du en præmie. 
For dette tip var præmien en Sandberg Bluetooth Numeric Keypad.

Min pc kan 
ikke gendanne 
systemet
Jeg kan ikke få ordentlig 
gavn af Windows-værktøjet 
Systemgendannelse på min 
pc. Gendannelsespunktet 
oprettes fint nok, men når jeg 
senere forsøger at gendanne 
Windows, får jeg en besked 
om, at det ikke kan lykkes. 
Hvad går der mon galt? 

 SVAR  Der kan være mange 
årsager. Oftest er skurken et 
antivirusprogram. Prøv at  
deaktivere dit antivirus, før 
du forsøger en gendannelse. 
Vi viser det her med antivirus-
programmet Avast One.

Klik på den lille pil 1  og højreklik dernæst  
på Avast-ikonet 2  i systembakken.

Vælg Avast shields control 3 , og klik på Disable for 1 
hour 4  for at deaktivere Avast i en time. Prøv i mellemtiden 

at gendanne Windows ved hjælp af Systemgendannelse.

1

2

Her er navigationsruden 1 . 
Klik på menupunktet 

Navigationsrude 2 .

Dermed består Stifinder  
bare af ét stort vindue uden  

ruden til venstre.

Klik nu på Navigationsrude 3 , 
så fluebenet forsvinder.

1 3

2

Jeg bruger aldrig navigationsruden
Jeg har besluttet at fjerne en del af 
Stifinder i Windows 10, som jeg aldrig 
bruger. Jeg har fundet ud af, at jeg altid 
navigerer ved hjælp af hovedvinduet og 
frem- og tilbage-knapperne over det. 
Derfor har jeg fundet en indstilling, der 
fjerner den såkaldte navigationsrude. 
Det fungerer fint for mig og giver ekstra 
plads til flere filer og mapper i vinduet.

Med venlig hilsen
John Nielsen

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Tak for tippet, som vi i første omgang 
var lidt overraskede over. Vi har altid 
set på navigationsruden som en central 
del af Stifinder. Det er interessant, at 
man helt kan klare sig uden. 
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Foto: 123object/Shutterstock.com

Kan jeg fjerne 
understregningen under links?
Jeg arbejder på et dokument i Word med mange 
links. Linkene skal blive med at fungere, men jeg må 
indrømme, at det er meget bøvlet at læse teksten, når 
alle links er understreget. Kan man ændre det?

 SVAR  Du har en god pointe. Understregningerne er 
forstyrrende for læsningen. Heldigvis kan man let 
ændre det i Word, så links fremover stadig er blå, 
men uden understregning.

Her ses en tekst i Word med 
understregede links 1 .

Vælg nu menupunktet 
Rediger... 6 .

Klik på pilen 2  ud for 
Typografier 3 .

Klik nu på understregnings-
knappen 7 , så den bliver 

lyseblå som her.

Rul helt til bunden af listen 
til punktet Hyperlink 4 . 

Klik på pilen 5 .

Nu er links stadig blå, men ikke  
længere understregede 8 .
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Foto: paper cut design, KKarance/Shutterstock.com

Åbn Chrome, og brug 
tastaturgenvejen Ctrl + H. 1 Hermed er historikken åbnet i 

Chrome. I venstre side kan du 
markere de hjemmesider, du vil fjerne, 
ved at klikke i de små bokse 1 . 

2

Klik på knappen Slet 3  i 
øverste, højre hjørne. 

I dette tilfælde har vi markeret 
fem hjemmesider 2 , vi gerne  

vil have væk fra historikken. 

4

Hvordan sletter 
jeg dele af min 
browserhistorik?
Er det muligt at slette specifikke  
sider fra min historik i Chrome? Jeg 
vil helst ikke fjerne hele historikken 
fra browseren.

 SVAR  Ja, i Chrome kan du nemt slette 
helt specifikke hjemmesider fra din 
historik. Det fjerner kun de konkrete 
sider, mens de øvrige bevares.

I det vindue, der åbner, skal du klikke på Fjern 4 . 
Så forsvinder hjemmesiderne fra din historik. 5
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Har du et tip, så send en e-mail til os på denne adresse: tips@komputer.dk
Bringer vi dit tip i bladet, får du en præmie. 
For dette tip var præmien en Sandberg Motion Tracking Phone Mount.

Marker de celler i Excel 1 , som du vil indsætte 
som en tabel i Word-programmet. Tast Ctrl + C.

Dermed indsættes de 
kopierede data fra Excel 

som en fin tabel 4  i Word.

Skift til Word, og sæt markøren i et dokument. 
Tast Ctrl + V. Tabellen indsættes 2 . Vælg 

indsætningstypen Brug destinationstypografier 3 .

1

32

Derfor flytter jeg tabeller fra Excel til Word
Jeg har mange gange bakset med at 
oprette tabeller i Word, og jeg må  
indrømme, at jeg har været frustreret, 
når teksten løb over og væltede hele 
tabellen. Nu har jeg fundet ud af, at 
man bare kan oprette tabellen i Excel 
(som jo er født til den opgave) og så 
flytte den over i Word til sidst.

Med venlig hilsen
Søren Svendsen

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Mange tak for det tip, som udnytter, at 
Word og Excel er dele af den samme 
kontorpakke. Se her, hvordan du får en 
tabel over i Word.
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