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OVERSIKT OVER ALLE VIKTIGE KOMPONENTER:

Hvordan se hele
iInnholdslisten

Programmet Glow er et oppdatert oppslagsverk
over hva maskinen er bygd opp av. Det er nyttig
til bade problemlgsning og oppgradering.

Journalist
Steffen Nielsen

Nér det dreier seg om komponentene
i en pc, er det greit & forholde seg til
harde fakta. Det gjelder enten du stér
i butikken og vil kjgpe nytt, ellerien
situasjon der du eller andre trenger
brukerstgtte. Da vil den som hjelper
ha behov for & vite detaljer om utsty-
ret som skaper trgbbel. Det er imid-

Her far du all informasjon om navn, modell
og kvalitet pa komponentene i en pc, som
skjerm, prosessor og ram.

Sprak
Engelsk

Virker med
Windows 10 og 11

Programmet
laster du
ned fra:
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lertid ingen som forventer at du skal
gé rundt med pc-spesifikasjonene i
hodet. Det er bedre mater & bruke
hjernen pé& enn til & huske om Intel-
prosessoren i maskinen heter i5, i7
eller i9 — eller om det er 8 eller 16 GB
ram i den bzerbare.

Derimot er det nyttig & vite hvor-
dan du raskt kan & tak i informasjo-
nen ved behov. N&r du bare vil ha
fakta om komponentene, vil du helst
slippe & bruke dyrebar tid p& nettsgk

Last ned
Glow og lag
en snarvei til
programmet

For du far nytte av programmet
Glow, ma det finne sin plass pa
maskinen, og du kan lagre en
snarvei til det pa skrivebordet.

for & finne ut hvor i Windows spesi-
fikasjonene er lagret. Da er det bedre
& bruke et program som til enhver tid
gir full og oppdatert oversikt over den
aktuelle informasjonen.

Fakta om alle komponenter

Glow kombinerer enkelhet med de-
taljrikdom og gir suveren oversikt
over informasjon du kan f& behov nér
du skal kjgpe nytt eller vil ha hjelp
med maskinen du har. Du {é&r infor-
masjon om harddisk, skjerm, skjerm-
kort og mye mer.

Ver klar over at Glow ikke instal-
leres pd pc-en. Derfor bgr du lage en
snarvei til programmet, slik at du kan
kjgre det rett fra skrivebordet.

g \ cipedia Ins

alenda

Gi tilgang til

1 Last ned Glow fra nettsiden var.
Hoyreklikk pa zip-filen E og velg
Pakk ut alle... H. Tre filer pakkes ut.
Finn mappen de ble pakket ut til.




Giow
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nkort Inell NY'ITG
program

Hoyreklikk p&4 Glow_x64.exe H 3 Dra snarveien fra mappen H og Dobbeltklikk pa snarveien

(eller pa Glow_arm64.exed, ut pa skrivebordet ®. Glow_x64.exe H for a
hvis du har en pc med ARM-pro- apne programmet. Det er ogsa

sessor). Velg Lag snarvei H. slik du &pner det senere.
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Er det plass nok
pa harddisken?

Manglende plass pa harddisk eller
SSD er blant de vanligste arsakene
til at en Windows-maskin ikke fun-
gerer optimalt. Derfor er det en for-
del 8 vite hvor mye det plass du har
til radighet. Den informasjonen far
du pa en oversiktsside i Glow, som
du ogsa kan bruke til 8 se om lag-
ringsmediet benytter det nyere fil-
systemet NTFS, som er det mest
stabile. Du kan ogsé bruke verktgyet
til & se det ngyaktige modellnavnet
pa harddisk eller SSD.

Er prosessoren
rask nok?

Prosessoren er motor og hjerne i en
pc, og den skal helst vaere kraftig
og raskt nok til & unngé at maskinen
oppleves som treg og ustabil. Na for
tiden er systemkravene til Microsoft
sveert hoye, og dermed er den ak-
tuelle prosessormodellen spesielt
viktig. Det gjelder ikke minst hvis du
skal kunne oppgradere fra Windows
10 til Windows 11. Vi viser hvor i
Glow du finner prosessorbetegnel-
sen, og hvordan du far hjelp til & se
hvor kraftig prosessoren er.
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{mf Processor Disk Model: SanDisk SD8SNBU-256G-1006
S Mermory Disk Manufacturer: Sandisk
iR Graphics Card
;ﬁ' ARHGR R0 Disk Partition Letter: CA
O Storage €
Disk Partition Name: Min pc
= Network
Disk Physical Name: \\\PHYSICALDRIVEO
¢ uss
Disk Firmware Version: X4120006
Illll Sound
Disk Serial Number: 174912806025
E® Battery - 99%
Disk Partition Serial Number: 209E7288
@ Installed Drivers
Disk Size: 237,84 GB
* Installed Services I . =
Bkt Disk Free Space: 395GBH
Disk File System: NTFS &
1 Forst klikker du pa Storage H. Den mest relevante informasjonen er

gjerne total kapasitet B samt hvor mye plass du har til radighet H. Det
er for eksempel en fordel & ha opptil 60 GB ledig til sterre oppdateringer av
Windows. Du kan ogsa fa behov for & opplyse brukerstgtten om filsystemet &
pa disken. Se eventuelt flere lagringsenheter lenger ned i vinduet.

e

E 8§ | ®

)

= =

(o]
»

Operating System
Motherboard
Processor Hl
Memory
Graphics Card
Storage
Network

USB

Sound

Battery - 99%
Installed Drivers

Installed Services

{é} PROCESSOR INFORMATION

Processor Model:

Processor Manufacturer:

Processor Architecture:

Intel ME Version:

Processor Speed:

Default Processor Speed:

L1 Cache Size:

L2 Cache Size:

L3 Cache Size:

Core Count:

Intel(R) Core(TM) iS-TZBOOU CPUBY
Intel Corporation
64 Bit - (x64)
11.8.93.4323

2,51 GHz

2,71 GHz

128 KB

512 KB

3 MB

2

1

Klikk pa Processor H, og sjekk navnet pa prosessormodellen H. | vart
tilfelle er det snakk om en Intel-prosessor, som i de fleste Windows-
maskiner. Hvis tallet i navnet pa prosessoren er lavere enn 8000 H, er den
ikke i stand til & kjgre Windows 11.



Hvilken versjon
av Windows
bruker du?

Hvis Windows skaper trgbbel

eller du ikke har de samme
Windows-verktoyene som de

fleste andre, kan grunnen veere at
systemet ikke er oppdatert til ny-
este versjon. Glow viser status for
Windows, slik at du ikke bare vet
om du har Windows 10 eller 11, men
ogsé kjenner navnet pa den aktuelle
systemversjonen. Den informasjo-
nen kan hjelpe deg eller en tekniker
til & finne en lasning pa de konkrete
problemene du har med maskinen.

Hvor mye minne
er installert?

Manglende arbeidsminne, ogsa
kjent som RAM, gjer maskinen treg
og ustabil. Har den ikke nok RAM til
a kjore programmene, for eksempel
til tung videoredigering, vil du opp-
leve at den reagerer tregt eller fryser
helt. Derfor er det en god idé & sjek-
ke om det er mengden minne som
er arsaken til problemene. Glow
informerer om den totale mengden
RAM som er installert, samt hvor
stor andel av dette minnet som for
gyeblikket er i bruk.

Foto: Chutchawarn, Dan74, oksana2010/Shutterstock

R Operating SystemEl i OPERATING SYSTEM INFORMATION
@: Motherboard System User: Steffen
{8} Processor Computer Name: DESKTOP-MTSDVZNHE
Memor
| Registered User Account:
iEE Graphics Card
Operating System: Microsoft Windows 10 Pro H
E Storage
Operating System Publisher: Microsoft Corporation
= Network
System Version: 22H2 - 2009 @
¢ uss
Build: 10.0.19045 8
I|||I Sound
Battery - 99% Operating System Build: 19045.5371
@ Installed Drivers System Architecture: 64 Bit - (x64)
* Installed Services Operating System Family: Win32NT

Forst klikker du pa Operating System H gverst til venstre. Der ser du

maskinens navn H og installert Windows-versjon H. Lenger ned ser du
systemversjonen H. Den forteller deg hvor langt etter du eventuelt ligger med
Windows-oppdateringene. Kontakter du brukerstgtten, kan du ogsa fa behov
for & oppgi Build B, som er den helt noyaktige Windows-versjonen.

== Operating System EZ MEMORY INFORMATION
ﬂ: Motherboard Total Amount of RAM: 7.89GB H
{& Processor Amount of RAM Used: 6,42 GB - 81,37%H
M 1
s Moty Amount of Free RAM: 147GeA
B Graphics Card
Total Amount of Virtual Memory: 14,58 GB
Storage
Amount of Virtual Memory Used: 11,36 GB
= Network
Amount of Free Virtual Memory: 3GB
¢ use
RAM Slot Occupancy: 15lot Full
IIIII Sound
ES Battery - 99% RAM Slot: Slot #1 - Samsung / 8 GB
@ Installed Drivers RAM Amount: 8 GB
*- Installed Services RAM Type: DDR4

1 Forst klikker du p4d Memory H. Der ser du den totale mengden RAM B
som er installert, samt hvor mye av dette arbeidsminnet som er i bruk
akkurat n& E. Du ser ogsa hvor mye ledig minne du har til radighet B. Hvis
det siste tallet ligger p& under 4 GB, som her, kan det veere tegn pa at du
bor installere mer RAM.
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Hvordan star det til med batteriet?

Pc-batterier mister kapasitet over tid. Selv om a sjekke om batteriet mister kapasitet (for raskt)

maskinen hevder at batteriet er fulladet, kan over tid. Hvis det er tilfellet, kan du vurdere &
tallet dekke over en langt mindre batterikapasitet kjope nytt, slik at du igjen kan bruke maskinen
enn den hadde da maskinen var ny. Bruk Glow til over lengre tid uten ekstern stremforsyning.
| IER Graphics Card
Battery Voltage:
ﬂ Storage
Battery Structure:
= Network
BATTERY 1
2
‘? USB Generate Battery Report NAME B
MANUFACTURER Hewlett-Packard
v Sound SERIAL NUMBER 10829 201 9
ES Battery - 99% CHEMISTRY Llon
DESIGN CAPACITY 48.017 mWh

@ Installed Drivers FULL CHARGE CAPACITY

* Installed Services CRELE COUNE
| M Export
Klikk forst pa Battery H fulgt av Generate Battery Rapporten apnes i nettleseren. Der ser du hvor stor

Report H. Bekreft med Ja i neste vindu. den naveerende batterikapasiteten H er i forhold til

den opprinnelige kapasiteten H.

Hvor raskt er nettet akkurat na?

Glow gir ogsa god oversikt over nettilkoblin- dine behov. Programmet informerer dessuten
gen og nettverkskomponentene i maskinen. om aktuell bandbredde pa nettverksforbin-
Farst og fremst far du vite betegnelsen pa delsen og rapporterer fortlepende om has-

nettverkskortet, slik at du eventuelt kan soke tigheten p& opp- og nedlasting — altsa data-
pa nettet for & finne ut om det er raskt nok for  hastigheten til og fra maskinen.

== Operating System = NETWORK INFORMATION £ Settings X Toals @ About
g Motherboard Active Used Device: Intel(R) Dual Band Wireless-AC 8265 H

i:i:t Processor Active Bandwidth: 173.3 MbpsHA

Memory Instant Download Speed: 33,50 Mbps / (4,19 MB/s) El Instant Upload Speed: 0,15 Mbps / (0,02 MB/s) &

B Graphics Card

Network Device: Realtek PCle GbE Family Controller it
E Storage

MAC Address: AC:E2:D3:68:2B:8c @
= Networkd

Driver Provider: Realtek

_l Klikk forst pa Network E i menyen til venstre. Na far du vist til-
gjiengelig bandbredde pa tilkoblingen H. Du kan ogsa se aktuell
nedlastingshastighet B samt hastigheten pa en eventuell opplasting HA.
Du far ogsa vist navnet pa nettverkskortet B samt MAC-adressen @,
som kan veere relevant for en eventuell brukerstotte.
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Er du i tvil om skjermopplesningen? Glow kan
gi svaret pa det ogsa. Samtidig leverer verk-
toyet tallet for skjermens maksimale opp-
dateringsfrekvens. Jo hayere tall, desto jevne-

Er skjermopplosningen optimal?

re og mer glidende vises bildene pa skjermen.
Veer klar over at Glow pa en baerbar pc kun
kan lese informasjon fra den integrerte skjer-
men, ikke fra en eventuell ekstern skjerm.

== Operating System @_E GRAPHICS
g Motherboard Graphics Card Md
@ Fposay Graphics Card Pu
&3 Memor
¥ Driver Version:

BE Graphics Card

Driver Date:
E Storage

Graphics Card Sta
" Network

Graphics Card Ha
¢ uss

Monitor Limits:

Workspace Size:

Screen Resolution: 1920 x 1200 A
Virtual Resolution: 1920 x 1200
Screen Refresh Rate: 59 Hz H

Bit Depth Per Pixel: 32 Bit
Primary Screen: Yes

X: 0, Y: 0, Width: 1920, Height: 1200

X: 0, Y: 0, Width: 1920, Height: 1150

Klikk forst pd Graphics Card B
til venstre i menyen.

Y

Deretter blar du et godt stykke nedover. N& ser du skjermopplgsningen H.
| oversikten finner du ogsa skjermens oppdateringsfrekvens. 59 Hz H eller
60 Hz er normalt, mens dyrere, mer avanserte skjermer kan ha en oppdaterings-
frekvens p& 120 Hz eller hoyere.

Lagre en rapport om alle komponentene

Glow har en smart rapportfunksjon
som kan veere nyttig hvis du eller en
tekniker vil ha oversikt over alle kom-
ponenter og tekniske data. Nar du
genererer en rapport, vises informa-

sjonen i et tekstdokument, som du
kan apne i for eksempel Notisblokk.
Du kan ogsa sende det til bruker-
stotten, slik at han eller hun raskt far
oversikt over maskinens sterke og

svake sider og kan se relevante mo-
dellnavn p& komponentene. Her
viser vi hvordan du lager tekstrap-
porten i programmet, og hvordan
du raskt og enkelt kan lese den.

W] Storage

= Network

¢ uss

I|I|I Sound

EXPORT

Select Export Type:

E3 Battery - 99%
Installed Drivers

Installed Services

Export a

Text Document (*.

CREATE REPORT 2

€------- OPERATING SYSTEM INFORMATION -------3

System User: Steffen

Computer Name: DESKTOP-MTEDNTH
Registered User Account:
Dperating System: Microsoft windows 10 Pro
Dperating System Publisher: Microsoft Corporation
System Version: 22H2 - 2009

Build: 18.8.19045

Dperating System Build: 19045.5371

System Architecture: 64 Bit - (x64)

Operating System Family: Win3anT

Device ID: 205139C2-6254-4119-B667-7ADSFATBTCA3
Product ID: 9@330-58120-91447-AADEM

Set Language (Country): English [Europe;

Operating System Time Zone: Rom, normaltid
Operating System Character Set: 1252 -
Operating System Encryption Type: 256 Bit

System Root Directory: C:\Windows)

System Build Partition: C:\Windows\system3z\
System Time: 11,02,2025 - 98:57:35

System Installation Date: 21.85.2024 - 17:20:30 -
System Uptime: 4 Day, 23 Hour, 20 Minute, 33 Second
Last Boot Date! 06.02,2025 B9:37:102
System Last Shutdown Time: 286.82.2025 -

txt)

89:35:51

universal Character Set

{265 Day, 15 pour, 28 Minute Ag

1 Klikk pa Export H fulgt av Create Report H. Klikk 2
pa Ja. Klikk pa Lagre og pa Ja for & pne den.

Foto: MimaCZ, AlenKadr, KuuLeeR, Ekkamai Chaikanta/Shutterstock

Rapporten er et tekstdokument med tekniske
data H. Den er det ogsa lett & sende til andre.
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