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Høyreklikk på startknappen 1 ,  
og velg Innstillinger 2 .

 
 

 

1 Velg kategorien 
Enheter 3 .2

Klikk på skriveren 5  du vil bruke, 
og velg Administrer 6 .

Klikk på Skrivere og skannere 
4  i panelet til venstre.

4

Hvorfor vil Windows  
skrive ut som pdf?
Jeg har en skriver som fungerer fint 
i Windows 10, men når jeg skriver ut 
fra Word, vil den alltid skrive ut som 
pdf. Hvorfor det? 

 SVAR  Det må skyldes at Windows 
har satt utskrift til pdf som standard 
på maskinen. Du kan endre stan-
dardskriveren, slik at du igjen får 

den fysiske skriveren som første-
valg. Da slipper du å gjøre valget 
hver gang du skriver ut. Her viser vi 
hvordan du endrer standardskriver.

Velg Bruk som standard 7 , så 
skriver du igjen ut på riktig skriver.5

3

1

2
3

4

5

6

7

KOMPUTER FOR ALLE 9 ❚�❚�❚� 2025
WWW.KOMPUTER.NO56



Spør oss-redaktør
Steffen Slumstrup Nielsen

SEND OSS DINE 
PC-SPØRSMÅL

På disse sidene svarer vi  
på utvalgte spørsmål fra  
bladets abonnenter.   
 
Du kan alltid sende  
oss spørsmål om 
artikler og programmer  
fra bladet, og generelt  
om datamaskinen på:
komputer.no/spoeross

Foto: Bohbeh/Shutterstock.com

De samme filene, mappene og snarveiene vises  
i mappen skrivebord, som på skrivebordet.

Kan jeg rydde  
på skrivebordet?
Jeg har mange filer i Windows-mappen 
skrivebord, og de skaper uorden på det 
egentlige skrivebordet, som jeg helst vil 
holde rent og ryddig. Kan jeg slette filer  
på selve skrivebordet, men fortsatt behol-
de dem i utforskermappen skrivebord?

 SVAR  Dessverre ikke. Windows er satt 
sammen slik at skrivebordet og mappen 
ved samme navn er tro kopier av hver-
andre. Du kan altså ikke endre noe det ene 
stedet uten at det påvirker det andre.

Jeg har fått et problem med 
noen av snarveistastene jeg 
bruker oftest i Windows 11, 
nemlig at de ikke virker len-
ger. Jeg har nettopp aktivert en 
funksjon som fremhever muse
pekeren i en sirkel når jeg 
trykker på Ctrl-tasten. Er det 
den som skaper trøbbel?

 SVAR  Ja, det virker trolig at 
det er den funksjonen som 
er årsaken, fordi den “låner” 
Ctrl-tasten. Slår du av den 
samme funksjonen, bør du 
også få tilbake snarveiene.

Snarveiene virker ikke

Bruk søkefunksjonen i 
Windows til å søke etter 

ordet mus 1 .

Bla nedover og velg Flere 
museinnstillinger 3 .

Deretter velger du  
Museinnstillinger 2 .

Velg fanen 
Pekeralternativer 4 .

Fjern haken ved Vis hvor 
pekeren er når Ctrl- 

tasten trykkes 5 . Til slutt klikker 
du på OK 6 .
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Hvordan slår jeg av pekeplaten?
Det er en knapp på tastaturet som bør kunne slå av 
pekeplaten på den bærbare Windows 11-maskinen, 
men ingenting skjer når jeg trykker på knappen.  
Er det en annen måte å gjøre det på?

 SVAR  Ja, du kan godt slå av pekeplaten i Windows, 
også kjent som ”styreputen” i Microsoft-terminologi,  
slik at du ikke kommer til å flytte rundt på muse
pekeren ved et uhell når du skriver på tastaturet.

Bruk søkefunksjonen i 
 Windows 11 til å søke  
etter ordet styreputen 1 .

Hvis du fjerner markeringen 4  ved La styreputen 
være på når en mus kobles til, vil pekeplaten 

slås av automatisk når du kobler til en mus.

Velg Aktiver eller de- 
aktiver styreputen 2   

i søkeresultatene.

Du kan også slå av pekeplaten helt ved å slå av  
bryteren 5 . Lukk vinduet når du er ferdig.

Klikk på pilen 3  ved skyve­
knappen for å få flere valg­

muligheter.
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Pekeplaten kan være  
i veien når du skriver. 
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset ditt i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien en USB-C-lader fra Sandberg.

Foto: GaudiLab/Shutterstock.com

Hvordan går jeg frem for å slette all 
e-post som er eldre enn for eksem-
pel to år i Gmail? Jeg finner ikke ut 
hvordan jeg kan markere disse  
i innboksen.

 SVAR  Det gjør du enklest ved hjelp 
av et søketriks. Du bruker ganske 
enkelt koden “2y” for to år og “older_
than” for “eldre enn”. Her får du den 
nøyaktige fremgangsmåten.

Klikk i markeringsfeltet 2 , og så 
på Velg alle samtaler som 

samsvarer med dette søket 3 .

Fra mappen Papirkurv 5  vil 
filene fortsatt kunne gjenoppret­

tes i 30 dager før de slettes helt.

Åpne gmail.com på maskinen. 
Skriv older_than:2y 1  i søke­

feltet øverst, og trykk på Enter.

Nå har du markert alle samtaler 
som er eldre enn to år. Klikk på 

papirkurvikonet 4 , slik at de slettes.

2

4
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Hvor finner jeg de 
eldste meldingene?

Klikk på ikonet oppe til  
venstre i Edge 1 , og velg  

Aktiver loddrette faner 2 .

Nå ligger fanene sammen­
foldet på venstre side 3 . Før 

markøren over dem.

Dermed blir fanene foldet ut 
4 , slik at du kan klikke deg 

videre til den ønskede nettsiden.

1

2 3

Bedre utnyttelse av skjermarealet i Edge
Hvis skjermen er vesentlig bredere enn 
den er høy, er det en fordel å kunne 
utnytte ledig plass på sidene. Det kan 
man i Edge, og her har jeg lagt faner 
til venstre for nettleservinduet i stedet 
for øverst, der de ellers pleier å ligge i 
nettlesere. Nå tar de nesten ikke plass 
før jeg har bruk for dem.

Vennlig hilsen
Torbjørn Lund

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Takk for tips! Det fungerer faktisk 
glimrende å legge fanene på siden. 
Vær klar over at fanene kan være enten 
sammenklappet eller foldet ut, slik at 
man ser tittelen på dem.
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Klikk på fanen 
Lyder 3  øverst.

Bruk søkefunksjonen i 
Windows til å søke etter 

systemlyder 1 , og klikk på  
Endre systemlyder 2 .

21 Du kan slå av systemlydene  
enkeltvis ved å velge en lyd 4   

og klikke på nedtrekksmenyen 5 .

3

Hvis du bare vil slå av alle lydene, 
klikker du på menyen 7  under 

Lydoppsett. Velg Ingen lyder 8 .

Deretter velger du (Ingen) 6   
i stedet for den opprinnelige  

systemlyden.

5

Hvordan slipper 
jeg de irriterende 
Windows-lydene?
Jeg er så lei av de evinnelige Windows-lydene!  
Noen ganger slår jeg dem av ved å klikke på 
høyttalerikonet på oppgavelinjen, men da får jeg 
jo heller ikke hørt musikk eller lyd fra YouTube-
videoer. Finnes det ikke en bedre løsning?

Til slutt klikker du på Bruk 9  
fulgt av OK 10 for å bekrefte 

endringene. Nå slipper du lydene.

64

 SVAR  Det er en enkel 
sak å slå av system­
lyder i Windows uten å 
slå av all annen lyd. Meto­
den er lik i Windows 10 og 11.
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Jeg benytter antivirus-
programmet fra Avast, 
men det virker ikke med 
Abelssoft EasyFirewall, 
som dere også anbefaler. 
Kan det eventuelt være 
en løsning å velge Avira 
Antivirus i stedet?

 SVAR  Avira-programmet er 
fint, men vil ikke hjelpe på den 
konkrete problemstillingen 
du viser til her. Brannmur
programmet fra Abelssoft 
virker nemlig kun sammen 
med Windows Defender, som 
er Windows’ eget integrerte  
sikkerhetsprogram.

Jeg har installert pro-
grammet AnyDesk, slik 
at jeg kan fjernstyre min 
egen pc fra en annen. Det 
fungerer veldig fint. Jeg 
har en kamerat som jeg 
gjerne vil ”fjernhjelpe”, 
så han må også installere 
AnyDesk. Han abonnerer 
imidlertid ikke på Kompu-
ter for alle, og kan derfor 
ikke laste ned program-
met gratis fra nettsiden 
deres. Hva gjør vi?

 SVAR  Det er en situasjon  
vi har forutsett, og vi har lagt 
ut en artikkel om dette på 
nettsiden vår. I den viser vi 
hvordan også kameraten din 
får tilgang til programmet, slik 
at dere kan hjelpe hverandre. 
Artikkelen finner du her: 
komputer.no/123dsk

Irriterende hjelpeprogrammer fra Norton
Jeg har nettopp betalt for sikker­
hetspakken Norton 360 Standard 
og er godt fornøyd med virusbe­
skyttelsen. Derimot er jeg min­
dre glad for et par irriterende 
ekstraprogrammer i Chrome, 
nemlig Norton Home Page og 

Norton Safe Web. Hvordan blir 
jeg kvitt dem uten å avinstallere 
hovedprogrammet?

 SVAR  De kan du trygt fjerne  
direkte i nettleseren. Her ser  
du hvordan:

Her er nettleseren Chrome nærmest kapret av  
Norton, med blant annet en ny startside kalt  

Safe Search 1 . Klikk på symbolet for utvidelser 2 .

Klikk på prikkene ved Norton Home Page 3 , 
og velg Fjern fra Chrome 4 .

Bekreft beslutningen ved  
å klikke på Fjern 5 .

Klikk på prikkene ved Norton Safe 
Web 6  fulgt av punktet Fjern fra 

Chrome 7  og Fjern igjen.
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset ditt i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien talltastaturet Sandberg Bluetooth Numeric Keypad.

Ustabil 
musepeker i 
Dokumenter
I det siste opplever jeg stadig  
vekk at musepekeren blir 
borte når jeg jobber med 
Google Dokumenter. Det er 
irriterende og gjør det umu-
lig å klikke på et nytt sted i 
teksten for å flytte markøren. 
Jeg liker Google Dokumenter 
og vil helst ikke bruke noe 
annet, så finnes det en løs-
ning på problemet?

 SVAR  Fenomenet er godt 
kjent blant brukere av Goog-
le Dokumenter, også hos oss i 
redaksjonen. Det er sannsyn-
ligvis en spesifikk grafikk- 
funksjon i Google Chrome  
som er årsaken. Den må du 
derfor deaktivere, og det 
skjer via nettleserinnstillin-
gene, som vist her.

Åpne Google Chrome, og skriv 
chrome://settings 1  i 

adressefeltet. Trykk på Enter.

Klikk på kategorien System 2  
til venstre i innstillingene.

Klikk på knappen 3  ved Bruk grafikkakselerasjon når 
det er tilgjengelig, slik at den er av. Klikk på Start på 

nytt 4 . Chrome starter på nytt, og problemet bør være løst.

1
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2

Klikk først i adressefeltet 1 ,  
slik at det endres til et felt 

man kan skrive i.

Skriv søkeordet 2 . Nå kan du 
åpne filen eller mappen med 

et klikk 3 . Du må ikke klikke på Søk 
etter... 4 . Da åpnes nettleseren.

1 2

Søk i adressefeltet i Filutforsker
Jeg vet at det finnes et eget søkefelt 
oppe til høyre i Filutforsker, men man 
kan også søke fra adressefeltet – altså 
der banen til filen normalt vises. Det er 
smart hvis man vil finne en fil raskt og 
åpne den i filens standardprogram.

Vennlig hilsen
Sindre Nygaard

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Det var vi faktisk ikke klar over. Her  
viser vi nøyaktig hvordan det gjøres, 
og det må foregå nøyaktig som forklart 
her. Hvis ikke åpnes bare et søk i nett-
leseren Edge.
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Foto: Pornprasit Panada/Shutterstock.com

4

  

Last ned Windows 23h2 fra nett­
siden vår. I Filutforsker dobbelt­

klikker du på filen av typen .msu 1  og 
følger anvisningene for installering.

1

Dermed er den vanskelige førs­
te fasen unnagjort, og du kan 

skrive windows update 2  i 
Windows’ søkefelt.

2 Klikk på Se etter oppdaterin-
ger 4 , slik at du kan få den  

nyeste versjonen av systemet, som 
sannsynligvis er 24h2.

Klikk på Innstillinger for 
Windows Update 3 . 4

Hvorfor får jeg ikke 
oppdatert Windows?
Windows Update påpeker at 
Windows 11-versjonen jeg bru-
ker er svært utdatert og moden for 
oppdatering. Maskinen kjører i 
dag 22H2. Automatisk nedlasting 
er aktivert, men jeg får likevel 
ikke tilbud om den nyeste versjo-
nen. Windows Update Assistant 
hjelper heller ikke. Hvorfor kom-
mer jeg ikke videre? 

 SVAR  Alt tyder på at Windows 
har gått i stå ved 22h2. Den nyes-
te oppdateringen er nemlig 24h2. 
Mange har slitt med det samme 
problemet, og Microsoft har fak-
tisk lagd en spesiell fil som tar 
deg fra 22h2 til versjon 23h2. Der-
etter bør Windows oppdatere seg 
som normalt.

3

Last ned Windows 23H2 fra 
komputer.no/2509
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Klikk på OneDrive-ikonet 1 .  
Ser du ikke ikonet, må du først 

klikke på den lille pilen 2 .

1 Velg ikonet med tannhjulet 3 ,  
fulgt av Innstillinger 4 .2

Velg Koble fra denne  
PC-en 6 .

Klikk på menypunktet Konto 5   
til venstre i vinduet.

4

Slettes OneDrive-filer 
ved tilbakestilling?
Jeg blir nødt til å installere hele 
Windows 10 på nytt og dermed  
slette alle filer. Men hva skjer da 
med OneDrive-filene på min andre 
pc, som har Windows 11. Blir også  
disse slettet?

 SVAR  Ja, det kan du faktisk risike-
re. Vi foreslår at du bryter Windows 
10-maskinens kobling til OneDrive-
kontoen, slik at ikke filene på den 
andre maskinen blir slettet. Det gjør 
du som vist her i Windows 10.

Bekreft ved å klikke på Koble fra konto 7 . Nå kan du installere Windows 
på nytt, uten å være redd for å miste filene på den andre maskinen.5
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset ditt i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien en Sandberg Motion Tracking Phone Mount.

Først gjorde vi et Google-søk etter ny pc skjerm  
stor 1  og klikket på et par av de øverste treffene 2 .

Trikset forutsetter at tredjeparts informasjonskapsler er aktivert. Skriv chrome://settings/cookies 
i adresselinjen i Chrome, og velg Tillat informasjonskapsler fra tredjeparter 4 .

Da vi senere var på en helt annen nettside, så vi mengder 
av annonser 3  for nettopp pc-skjermer. 
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Reklamekapsler kan faktisk være nyttige
Jeg setter pris på de såkalte tredjeparts informasjons-
kapslene som nettleseren samler inn, da jeg bruker 
dem kreativt: Jeg hadde nylig behov for å få utført noe 
snekkerarbeid og ville se tilbud fra forskjellige aktører. 
Derfor gikk jeg til Google og søkte etter ”snekker”. Der-
etter klikket jeg på et par koblinger, og til slutt gikk jeg 
til Facebook. Nå begynte det – som jeg hadde tenkt – å 
dukke annonser for nettopp snekkerfirmaer.

Vennlig hilsen
Einar Brekke

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Takk for tips! Det er utvilsomt en tanke å bruke reklame-
kapsler offensivt på denne måten. Når man uansett blir 
bombardert med annonser, kan det jo like godt være for 
noe som er av interesse. Vi testet metoden og fikk også 
vist relevante annonser.
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