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Kun olet muodostanut
yhteyden ystavasi tieto-
koneeseen, voit etakayttaa
kaikkea hanen tietokoneel-
laan. Samalla ystavasi voi
seurata sitd, mita teet.

_H I.‘PPO RATKAISU TIETOKONEONGELMIIN:

Avita tietokonepulmia

AnyDesk auttaa
vaikkapa tuttavan
tietokoneongelmien
ratkaisemisessa
etayhteydella.

Toimittaja
Martin Lorentsen

&

“Napsauta vasemmalla olevaa pai-
niketta. Ei! Vasemmalla. Aivan punai-
sen napin vieressd. Ei, toisen punai-
sen napin.” Taémd on liiankin tuttu li-
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tania, kun yritéin auttaa tietokoneisiin
véhemmdn perehtyneitd ystévidni ja
perheenjdsenidni heiddn tietokone-
ongelmissaan. Muiden tietokonepul-
mien ratkaiseminen melkoisen haas-
tavaa puuhaa varsinkin, jos yritét
opastaa heitd puhelimitse, kuten mi-
nd usein teen. Puhelimessa ei née au-
tettavan henkilén nayttoéd, mikd voi
helposti johtaa turhautumiseen puhe-
lun molemmissa pdissd.

Ratkaisu tdhdn on AnyDesk-ohjel-
ma, jolla voit ottaa toisen henkilén tie-
tokoneen hallintaasi. T¢lléin voit nap-
sautella ja neuvoa aivan kuin istuisit
itse autettavan henkilén néytén edes-
s@. Sinun ja ystGvdsi on vain jaettava

AnyDeskin luoma numerokoodi, jon-
ka syottamdlla voit etakdayttad ystda-
vdsi tietokonetta.

Kaikkiin kayttojarjestelmiin

AnyDesk on asennettava sekd sinun
ettd avuntarvitsijan tietokoneeseen.
Asennus vie vain hetken, ja sen j&l-
keen kumpikin tietokone saa yksildl-
lisen koodin. Ystdvdsi saama koodi
syotetddn omassa tietokoneessasi ole-
vaan ohjelmaan, jolla muodostetaan
yhteys ystavdsi tietokoneeseen. Kun
yhteys on muodostettu, saat suoran
pddsyn ystavdsi tyopodyddlle eli voit
tutkia ja kayttad kaikkea. AnyDeskin
olennaisin etu on, ettd se toimii kai-



kayttaa
konetta

nuolilla,

etayhteyd

kissa kayttojarjestelmissa. Ystéavdl-
lasi voi siis olla Windows 10 ja sinul-
la Windows 11, ja voit silti etdkayttéda
hénen tietokonettaan. Tamd pdtee
myds, jos ystavdlldsi on Mac ja sinul-
la Windows-kone. Kun olet muodos-
tanut yhteyden ystdvdsi tietokonee-
seen, voit tallentaa tietokoneen Any-
Deskiin, jolloin sinun ei tarvitse pyy-
téd yhteyskoodia uudelleen.

Voit my6s lisGtd merkintéjd tuttavan
ndytolle ja esimerkiksi merkitd tdrkedt
asetukset tai piirtéd nuolia osoitta-
maan tiettyd painiketta. Voitte viestid
jatkuvasti AnyDeskin omalla chatti-
toiminnolla ja valttad siten mahdol-
liset vadarinkdasitykset.

Kuvat: LStockStudio, Girts Ragelis/Shutterstock.com

Muuta Windowsin
asetuksia

Jos tuttavasi ei saa
Windowsia toimimaan
oikein, se johtuu luul-
tavasti asetuksesta,
jota on muutettava.
Voit muokata kaikkia
Windowsin asetuksia
h&nen puolestaan Any-
Desk-ohjelmalla.

AnyDeskKilla voit eta-

nollistaa ympyrailla ja

pitaa silmalla.

ystavasi tieto-
ja my6s havain-

mitd hanen tulisi

Paivita tietokone
tai ohjelmisto

Windowsin ja tietoko-
neen ohjelmien pité-
minen ajan tasalla on
tarkeda, mutta se voi
olla joillekin vaikeaa

- eika sité ole helppo
ohjeistaa. AnyDeskilla
voit tehda paivitykset
heidén puolestaan.

ohjelma (2=
suomeksi

Uusi

Etsi tietty painike
verkkosivustolta

Onko ystavasi esimer-
kiksi ostamassa ver-
kosta lippuja, mutta

ei [6yda maksusivulle
vievaa painiketta? Voit
auttaa heti ja nayttaa
piirtdmalla naytdlle hu-
omiomerkkeja, missa
tietty painike on.
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(‘7’ AnyDesk

Etakayta toista tietokonetta omalta tietoko-
neeltasi. Siten voit helposti auttaa ystéviési
ja perhettdsi tietokoneongelmissa.
Kieli
Suomi

sk

& AnY2Z

Jarjestelma et
Windows 10 ja 11
Lataa
ohjelma
verkkosivuilta:
kotimikro.fi/2504 /

Ota
kayttoon
AnyDesk

Jaa ensin

tama linkki

Ystavasi on asennettava
AnyDesk ennen kuin voit
etékayttda hanen tietoko-
nettaan. Ohjelman voi la-
data ilmaiseksi taalta:
kotimikro.fi/123dsk

Sinun ja ystdvasi on asennettava AnyDesk tietokonei-
siinne, jotta voit kayttda ohjelmaa etatuen vélineena.
AnyDesk asennetaan tasmalleen samalla tavalla kum-

paankin tietokoneeseen.

Asenna AnyDesk

Asenna AnyDesk talle
tietokoneelle..

Asennuspolku;  C\Program Files (x86)\Any

Luo linkki kaynnistysvalikkaon
M Luo linkii tybpaydalle
Asenna AnyDesk-tulostin

Q Paivitykset
O Beta-versio
H© Uusin versio (suositeltu)
_) Enabled - Stable Channel

Passivoi (el suositella)

lect client, device and network data to provide the most convenient

gt any time in AnyDesk's privacy settings.

ptosuojaselvitys

samalla lisenssisopimuksen.

W Hyviksy & asenna @ Keskeytd

Aloita lataamalla AnyDesk verk-

kosivuiltamme ja avaa asennus-
tiedosto. Kuvassa oleva ikkuna avau-
tuu nékyviin. Valitse Asenna Any-
Desk tille tietokoneelle... H.

Windowsin suojaus

Haluatko asentaa tdman laiteohjelmiston?

. Nimi: AnyDesk Tulostimet
= Julkaisija: AnyDesk Software GmbH

AsennaH | Al asenna

! On suositeltavaa asentaa vain luotettavien julkaisijoide
ohjelmiston voi asentaa turvallisesti?

Jata merkityt kohdat B kuvan

mukaisiksi ja tarkista, etta Paivi-
tykset-kohdassa on valittuna vaihto-
ehto Uusin versio (suositeltu) H.

Napsauta seuraavaksi painiketta
Hyvédksy & asenna @.

L >3 AnyDesk [ Uusi yhteys [Zy Tervetuloa

® B | Tervetuloa

Welcome t¢

AnyL

Seuraavaksi saattaa aueta
ikkuna, joka nayttaa talta.
Tassa tarvitsee ainoastaan napsauttaa
Asenna-painiketta H.
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Ohjelma on asennettu, kun nayt-

t00n aukeaa tdméa ikkuna. Sinun
tarvitsee enéé vain sulkea ohjelma ja
avata se uudelleen.

9> AnyDesk [ Uusi yhteys [

® | syota etdosoite

AnyDesk-tila

What's NEW

Etsitdan uutta vel

in AnyDesk?
Ohjelma on valmis kayttéon, ja
voit aloittaa etéyhteyksien luomi-
sen muihin tietokoneisiin.




Helppo
vhteys
tietokoneiden
valilla

AnyDeskin avulla voit muodostaa
yhteyden toiseen tietokoneeseen
mallista ja kayttojarjestelmasta
riippumatta. Riittda, etta asennat
ohjelman ja ystédvasi jakaa tieto-
koneensa osoitteen kanssasi. Se
I6ytyy AnyDeskin paavalikosta.

Yhteyden muodostaminen...

Odota, kunnes vastapuoli hyvaksyy yhteyden.

3 Sovellus muodostaa etékayt-
tdéyhteyden tietokoneiden valille.
Ystévasi on sitten valtuutettava etéyh-
teytesi, kuten Yhteyden muodostami-
nen -ikkunassa todetaan.

X

® - ¢

E4x BODOE = § & L

& Asetukset

B Muuta tyopisteen salasanaa...
(2] Osoitekirja

[ Istunnon tallenteet

#2 Vaihda lisenssiavain...

@ Tuki

(D Tietoa AnyDeskistd

X paata

Valitse valikosta Paata |, niin

ohjelma sulkeutuu. Sin3 ja ystéa-
vasi voitte jatkaa tietokoneidenne kayt-
t6a normaalisti, mutta niiden valilla ei
ole enda yhteytta.

Kuvat: Bos_kecil, Blan-k/Shutterstock.com

&> AnyDesk

@ | syota etaosoite €

[ Uusi yhteys. =

News Léyde

News

What's NEW
in AnyDesk?

1 Ennen kuin aloitat, pyyda ysta-
valtési numerokoodi, joka nakyy
Tama tyopiste -kohdassa keskella
ohjelmaikkunaa. Napsauta ohjelman
ylédreunassa olevaan hakukenttad E.

AnyDesk-tila

Etsitaan uutta vel

#> AnyDesk

@ 489108386 H

. Osoitekirja

[ Uusi yhteys ]

Léyded]

AnyDesk-tila

What's NEW

Etsitaan uutta ver

in AnyDesk?
2 Sy6ta numerokoodi hakukent-
tédan | ja paina Enter-nappainta
Tama on ystavasi tietokoneen osoite.
Hénen ei tarvitse tietda osoitettasi.

Olet muodostanut yhteyden

ystéavasi tietokoneeseen ja ndet
nyt hdnen ndyttdénsa ohjelmaikkunas-
sa. Voit etdkayttda hanen tietokonet-
taan kuin se olisi omasi.

Napsauta ikkunan oikeassa yla-

kulmassa olevia neljaé viivaa H,
kun haluat lopettaa ystavési
tietokoneen etdkayton.

Etakdyttooikeuden valtuutus

Kun haluat muodostaa yhteyden
ystavasi tietokoneeseen sen eta-
kayttda varten, syétéa héanen tie-
tokoneensa numerokoodi, joka
16ytyy hédnen AnyDesk-version-
sa etusivulta. Kun olet syéttényt
osoitteen, ohjelma aloittaa yh-
teyden muodostamisen ystavasi
tietokoneeseen. Tata varten ys-
tavasi on hyvaksyttava pyynto-
si etakayttaa hanen tietokonet-
taan. Ystavéasi on napsautettava
AnyDeskissaan nakyvassa ikku-
nassa Hyvaksy-painiketta.

Profiili

=]ejajole

Oletus w

Lisaa

Hylkaa

Viesti
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Anna muiden seurata
toimintaasi

Avaa AnyDesk ja muodosta yh-

AnyDeskissa voit lahettaa viesteja ystavallesi ja piir- 1 2o
reer e s . . e . . R e teys ystavasi tietokoneeseen.
taa naytolle, jolloin hdnen olisi helpompi ymmartaa, Kun yhteys on muodostettu, napsauta
mita teet hanen tietokoneellaan. Tassa esimerkissa oikeassa ylikulmassa olevan tydkalu-
naytamme, miten lahetat viestin ja piirrat ympyran. palkin puhekuplaa H.
o - o - % »
EEX DOOEY?=E§EL 8 PODOE ¢4 mg = M= )
,_Qvaa viestien kokunaishistoria__ /
Mina D
1] Istuntopyyntd [shetetty =
Jussi
B Istunto kaynnistetty O
©
B V
&
&
Pida silmalla ympyraa E
B u
2 Keskusteluikkuna avautuu. Kirjoi- Voit piirtdéd naytoélle napsautta- Piirustustapoja on useita.
ta viesti ystavéllesi H ja |aheté se malla tyokalurivin oikeassa Kéytdmme t4sséa esimerkking
napsauttamalla nuolikuvaketta H. reunassa olevaa piirtotyokalua H. ympyrad. Napsauta ympyrad B. Voit
Taman jalkeen keskusteluikkuna avau- vaihtaa véaria napsauttamalla punaista
tuu ystavasi AnyDeskissa. neliéta @ ja valitsemalla toisen vérin.

‘Q Juss Virtanen R Jussi Virtanen 3‘
e
e Q L B [ g
e Wi i) R
a = =] - b B -
Napsauta korostettavaa naytdn Voit poistaa piirtdmési kohteen 7 Ympyré on nyt poistettu naytos-
kohtaa M ja veda hiirta, kunnes napsauttamalla oikealla piirtoty®- t&, ja voit joko jatkaa tietokoneen
nakyviin tulee ympyra. Ystavasi ndkee kalupaneelissa olevaa vinoristia H. etdkayttoa tai sulkea AnyDeskin ja
ympyran valittémasti. lopettaa etéyhteyden.
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Muodosta yhteys
uudelleen helposti ja

nopeasti

Kun olet kerran muodostanut yhteyden ystavasi tie-
tokoneeseen, voit tallentaa sen osoitteen ja nimeta
tietokoneen. Sitten yhteyden muodostaminen
uudelleen sujuu helpommin ja nopeammin.

=2 Yhdista
1 Invite

Aloita tiedoston siirtaminen
TCP-tunnelointiasetukset
& Copy

7 Lisda suosikkeihin
(3 Aseta tyépaydalle
T Nimea uudelieen

X Poista

== Ol

Suosikit B

[] 1832816 514

Askettaiset |stunnot

Learn more

Askettsiset Istunnot

(] 1832816514

1 Avaa ensin ohjelma. Sovelluksen
etusivun Askettdiset istunnot
-kohdassa naytetaén tietokoneet,
joihin olet viimeksi muodostanut
yhteyden. Napsauta neljaé pistetta H.

-2 Yhdistd
& Invite
Istunnot

Aloita tiedoston siirtdminen
= TCP-tunnelointiasetukset
& Copy

# Poista suosikeista
(3 Aseta tyGpaydalle
T Nimes uudelleen B

2 Valikko aukeaa. Valitse sielta
kohta Lisda suosikkeihin H.

Learn more

Suesikit

3 Sovellus laatii kentdn nimelta
Suosikit H , johon ystévasi tie-
tokone on tallennettu. Napsauta neljaa
pistettd uudelleen @A.

Learn more

Suosikit

Valitse avautuvasta valikosta
kohta Nimea uudelleen B.

- Yhdista &l

) 1 Invite
t istunnot

[ JussiPC 7

Aloita tiedoston siirtaminen

2 TCP-tunnelointiasetukset
&= Copy

# Poista suosikeista
(3 Aseta tybpoydalle

T Nimes uudelleen

Anna tietokoneelle helposti muis-
tettava nimitys, kuten ystavasi
nimi @. Paina Enter-ndppainté.

Tietokoneelle on nyt annettu nimi,

jotta voit olla varma, miké& kone
on kyseessé. Jos haluat muodostaa yh-
teyden nopeasti tulevaisuudessa, nap-
sauta ensin neljad pistetta H.

7 Napsauta nyt kohtaa Yhdista E.
Yhteys tietokoneeseen muodos-
tetaan samalla tavalla kuin edellisen
aukeaman ohjeessa Helppo yhteys tie-
tokoneiden valilla.
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