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Løser ikke det problemet, kan 
du i stedet starte Filutforsker på 

nytt. Åpne først Oppgavebehandling 
med hurtigtastene Ctrl + Skift + Esc. 

For å starte skjermdriveren på 
nytt, trykker du samtidig på Ctrl 

+ Skift + Windows-tast + B. Deretter 
vil skjermen flimre en kort stund, før 
den er normal igjen. Det kan være alt 
som skal til.

 

 
 

 

21 Finn Windows Utforsker 1   
i oversikten. 3

4 Det går et øyeblikk mens 
utforskeren starter på nytt.

Høyreklikk på programmet,  
og velg Start på nytt 2 . 5 6

Ikoner og oppgavelinje 
forsvinner fra skrivebordet
På den bærbare maskinen med 
Windows 11 hender det at skrivebor-
det nærmest fryser, slik at verken 
ikonene eller oppgavelinjen under 
er synlige. Det gjør maskinen totalt 

Nå har vi fått tilbake både opp­
gavelinjen 3  og ikonene 4  på  

skrivebordet.

ubrukelig, så hvordan går jeg frem 
for å løse problemet?

 SVAR  Det er et par mulige forklarin-
ger på dette: Det kan være proble-

mer med skjermdriveren som krever 
at den startes på nytt, og det kan 
være at Windows Filutforsker tren-
ger en omstart. Fremgangsmåten er 
den samme i Windows 10 og 11.

Ctrl Esc+ + ++ +B
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Spør oss-redaktør
Steffen Slumstrup Nielsen

SEND OSS DINE 
PC-SPØRSMÅL

På disse sidene svarer vi  
på utvalgte spørsmål fra  
bladets abonnenter.   
 
Du kan alltid sende  
oss spørsmål om 
artikler og programmer  
fra bladet, og generelt  
om datamaskinen til:
komputer.no/spoeross

1

Pass på at Excel er åpent. Deretter  
høyreklikker du på Excel-ikonet 1  på 

oppgavelinjen. Klikk på Excel 2 . Dermed får 
du et vindu over det som allerede er åpent.

1

Hvordan åpner jeg 
Excel i to vinduer?
Jeg vet at man kan åpne flere regneark 
inne i Excel, men jeg vil gjerne åpne to  
programvinduer, slik at jeg kan ha dem 
side om side. Hvordan gjør jeg det? 

 SVAR  Når du har åpnet Excel, åpner du 
ganske enkelt programmet en gang til via  
oppgavelinjen nederst på skrivebordet. Da 
får du to Excel-vinduer som du kan dra  
på plass, slik at de ligger side om side.

Det tar en evighet å flytte  
markøren på skjermen ved 
hjelp av styreplaten. Kan jeg 
justere hastigheten, slik  
at den beveger seg litt  
kjappere i Windows 11? 

 SVAR  Du kan få det helt som du 
vil i Windows-innstillingene. 
Vi anbefaler at du prøver deg  
frem til du finner et tempo på 
musepekeren som passer til 
nettopp dine preferanser.

Når musen er så 
altfor treg

Høyreklikk på startknappen 
1  fulgt av Innstillinger 2 .

Bla litt nedover i vinduet, og  
klikk på høyre side ved 

Styreplate 4 . 

Klikk deretter på Bluetooth  
og enheter 3 . 

Dra i skyveknappen 5  til du 
finner en passende hastig-

het for musepekeren. 

1
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I menyen til venstre velger du 
Skrivere og skannere 4 .

Velg Enheter 3  i 
oversiktsvinduet. 32 Klikk på skriveren i listen 5 , og 

velg Administrer 6 .

Høyreklikk på startknappen 1 ,  
og velg Innstillinger 2 .

4

1

5 Velg Generelt 8  og skriv et nytt 
navn til skriveren i det øverste 

feltet 9 . Klikk på OK nederst.

Til venstre i neste vindu velger  
du Skriveregenskaper 7 . 6 7

Bytt skrivernavn  
i Windows
Jeg har overtatt skriveren til en 
kompis, men nå vises den med  
navnet hans på min Windows 
10-maskin. Hvordan får jeg endret 
det til mitt eget eller et annet navn?

 SVAR  Det gjør du i skriverinnstillin-
gene i Windows, som unektelig er 
godt skjult. Her viser vi fremgangs-
måten i Windows 10, men den er 
stort sett lik i Windows 11.

Nå vises skriveren med det nye 
navnet 10 i Windows.
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset ditt i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien en USB-C-lader fra Sandberg.

Når jeg bruker Chrome på pc-en, 
ser jeg ikke lenger hjem-knappen 
øverst ved adresselinjen. Hvor  
har den tatt veien? 

 SVAR  I Chrome-innstillingene kan 
du selv velge om hjem-knappen  
skal være synlig. Det ser ut til at 
den har blitt slått av på maskinen 
din, men det er lett å endre.

Deretter velger du Innstillinger  2  
nederst i menyen.

Når du har aktivert knappen, vil 
du se et ikon som ligner et lite 

hus 6  til venstre for adresselinjen. 
Klikk på huset for å gå raskt tilbake  
til startsiden du foretrekker.

Åpne Google Chrome, og klikk 
på de tre prikkene 1  øverst til 

høyre for å åpne menyen.

I kategorien Utseende ser du 
alternativet Vis startsideknapp 

4 . Der må du sørge for at knappen 5  
ved dette punktet er blå.

Til venstre klikker du nå  
på Utseende 3 . 

2

5

1

43

Hvor finner jeg 
hjem-knappen?

Før du lukker nettleseren med 
et klikk på krysset 1 , trykker 

du på Ctrl + Skift + Del.

Du kommer rett til Slett nett­
lesingsdata og kan velge et tids-

rom 2  før du klikker på Slett data 3 .

1 2

Slik sletter jeg raskt sporene i Chrome
Når jeg lukker nettleseren  
Chrome, foretrekker jeg å  
slette hele loggen og alle infor-
masjonskapslene. Og hvordan 
gjør jeg det raskt og smertefritt? 
Jo, med hurtigtastene  
Ctrl + Skift + Del.

Vennlig hilsen
Birger Jensen

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Innstillingen for å fjerne informa-
sjonskapsler etter en økt er godt 
skjult i Chrome, så det er litt om-
stendelig å gjøre det via menye-
ne. Snarveien din gjør det deri-
mot særdeles kjapt og enkelt. 
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I Excel klikker du først på  
ikonet for kanter 1 , som  

ligger øverst til venstre.

1 Velg Kantlinjestil 2 , og klikk  
på en passende tykkelse 3 .2 3

Velg Tegn kantlinjerutenett 6  
i samme meny.

Med Kantlinjefarge 4  kan  
du velge en farge 5  du synes  

er lettere å se.

4 5

Linjene i Excel  
er altfor utydelige
Jeg sliter med å se rutenettet i 
Excel 365. Er det mulig å gjøre  
det lettere å se?

 SVAR  Ja, du kan prøve deg frem 
med tykkelsen på feltkantene i inn-
stillingene for Excel, som vist her:

Nå kan du trekke en ramme rundt 
det området 7  i arket du vil frem-

heve med tydeligere rammer.
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Jeg så en annonse for 
programmet Wifi-Blast, 
som påstås å kunne sør-
ge for at ruteren blir mer 
stabil og at nettverket 
ikke svekkes over tid.  
Hva sier dere?

 SVAR  Det kan vi ikke an­
befale. En lang rekke med 
dårlige anmeldelser på nettet 
har overbevist oss om at dette 
er et ubrukelig og ganske virk­
ningsløst program.

Jeg har blitt veldig  
begeistret for medie-
spilleren MediaMonkey, 
som dere omtalte i blad 
14/2024. Men kan den 
også brukes på mobilen?

 SVAR   Ja, MediaMonkey er 
også en gratis-app som gjør 
det mulig å sende musikk fra 
mobilen til trådløse høyttalere. 
Den finnes for Android og iOS.

I KMPlayer 64X blir jeg 
pådyttet mengder av pro-
grammer som jeg må  
betale for. Skal det 
virkelig være sånn?

 SVAR  Du kan bli utsatt for 
disse annonsene hvis du opp­
daterer KMPlayer fra bruker­
flaten i programmet, men du 
må naturligvis ikke betale.  
Du kan når som helst laste 
ned den reklamefri versjonen 
av KMPlayer fra  
komputer.no/2502

Kan jeg dele nettilkobling uten  
å dele passord?
Egentlig vil jeg slippe å dele passordet 
til ruteren, ettersom jeg vil at nettver-
ket skal være så sikkert som mulig.  
Kan jeg dele tilgangen uten å dele 
passordet? Jeg bruker Windows 11.

 SVAR  Ja, du kan faktisk opprette et  
ekstra trådløst nettverk (mobil tråd-
løssone) fra pc-en. Der kan du velge et 
enkelt midlertidig passord som andre 
oppgir for å koble seg til nettet.

Deretter klikker du på Mobil  
trådløssone 4 . 

Klikk på Nettverk og Internett 3   
i menyen til venstre. 

Høyreklikk på startknappen 1 ,  
og klikk på Innstillinger 2 . 

Pass på at Mobil trådløssone 5  
er på 6 . Et nytt nettverk opprettes.

Under Egenskaper 7  ser du  
nettverksnavnet 8  og pass-

ordet 9  som brukes til å logge seg 
på. Klikk på Rediger 10 for å endre 
navn og passord. 

Nå kan navn 11  og passord 12  
endres. Klikk på Lagre 13 . Deretter 

kan andre enheter logge seg på midler
tidig med passordet du valgte.

3
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset ditt i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien talltastaturet Sandberg Bluetooth Numeric Keypad.

Altfor store 
vinduer
Vinduene på Windows 
10-maskinen tar plutselig 
veldig stor plass. Det er som 
om det er zoomet inn på dem, 
uten at zoom-verktøyet er ak-
tivert. Hva er det som skjer?

 SVAR  Det er nok skjermopp­
løsningen som er endret, slik 
at den er lavere enn anbefalt. 
Det løser du enkelt ved å  
gjøre som vist her.

Høyreklikk først på skrivebordet 1 , 
og velg Skjerminnstillinger 2 .

I innstillingsvinduet klikker du på 
pilen 3  ved Skjermoppløsning.

Velg anbefalt oppløsning 4   
øverst i listen.

Til slutt bekrefter du endringen med 
Behold endringer 5 . 

1

3 4

2

Høyreklikk først på 
 programikonet 1  på 
oppgavelinjen. I vårt tilfelle 
vil vi feste et regneark som 
vi nettopp har jobbet med. 
Før musen opp til doku-
mentet 2 , og klikk 
på nålen 3 .

Nå er dokumentet 
festet og blir liggende 

øverst 4  i høyreklikkmeny-
en, også når det finnes nyere 
dokumenter 5  i listen.

1

2

Enkel tilgang til favorittdokumentene
Når man høyreklikker på et pro-
gramikon som Excel på opp
gavelinjen, vises de sist brukte 
dokumentene som snarveier. 
Det er vel og bra, men hvis det 
er dokumenter man bruker ofte, 
kan man også feste dem per-
manent øverst i listen. Det synes 
jeg er supernyttig.

Vennlig hilsen
Vegard Hansen

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Har man et Word- eller et 
Excel-dokument som man  
bruker mye, er det utvilsomt 
kjekt å ha det liggende øverst  
i listen. Takk for tipset!
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Hvorfor må jeg godkjenne alt mulig?
Det er ganske irriterende at 
Windows 11 hele tiden ber om 
godkjenning når jeg installerer 
programmer eller endrer innstil-
linger. Jeg mener å ha god kontroll 
på sikkerheten og har ikke behov 
for alle disse varslene. 

 SVAR  Du har nok vært borti 
Windows’ brukerkontokontroll, 
som er ment å fungere som en  
ekstra sikkerhet, slik at ikke uøn-
skede programmer blir installert 
uten din godkjenning. Det kan 
være forstyrrende, og det er selv-

sagt opp til deg om du vil benytte 
verktøyet. Her viser vi hvordan du 
justerer ned Brukerkontokontroll til 
det laveste sikkerhetsnivået, men 
du kan også vurdere et middels 
nivå som gir en sikker pc uten alt-
for mange forstyrrelser.

I startmenyen søker du etter 
kontrollpanel 1  og klikker  

på Kontrollpanel 2 .

Flytt skyveknappen 5  til laveste  
nivå, som heter Aldri varsle 6 . 

Klikk på feltet Bruker-
kontoer 3 . Deretter 

åpnes en meny der du klikker 
på Brukerkontoer igjen.

I dette vinduet klikker du på 
 Endre innstillinger for  
brukerkontokontroll 4 .

Klikk på OK 7  og deretter på 
Ja. Nå er innstillingen lagret,  

og du slipper å godkjenne flere 
endringer.
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Høyreklikk på startknappen 1   
i Windows 11, og klikk   

på Innstillinger 2 . 

1 På venstre side klikker du på 
knappen Personvern og 

sikkerhet 3 . 

2 3

Pass på at Kameratilgang 6   
er satt til På 7 .

Under Apptillatelser 4  klikker 
du på Kamera 5 . 

4 5

Plutselig virker ikke 
nettkameraet
Av en eller annen grunn kan jeg ikke lenger bruke 
nettkameraet i Windows 11 til videosamtaler. Det 
er som om det er blokkert, men jeg har ikke instal-
lert programmer som skal kunne gjøre dette. Hva 
har skjedd, og hvordan løser jeg problemet?

 SVAR  Det er sannsynligvis Windows selv som 
blokkerer kameraet som følge av en personvern­
innstilling. Den kan du endre i innstillingene.  
Deretter bør det igjen være mulig å bruke nett­
kameraet til videosamtaler.

Deretter må du passe på at Gi 
skrivebordsapper tilgang til 

kameraet 8  er På 9 . Dermed bør du 
igjen ha tilgang til nettkameraet.
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset ditt i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien en Sandberg Motion Tracking Phone Mount.

Høyreklikk på startknappen 
1 , og velg Innstillinger 2 .

Sørg for at knappen er på 5  
under Forankring av vindu-

er. I Windows 11 må du også slå på 
Risting av tittellinjen i et vindu.

Ved å ta tak i tittellinjen 6  i et 
vindu og riste det, minimerer 

du nå samtlige andre vinduer 7 .

I neste vindu velger du Fler-
oppgavekjøring 4  i panelet  

til venstre.

Velg System 3  i innstillings-
vinduet.1

4 53

2

Unngå forstyrrelser fra vinduer du ikke bruker
Jeg har en jobb der det er viktig å kunne 
konsentrere seg, og det virker forstyr-
rende når det er mange åpne vinduer på 
skjermen. Derfor bruker jeg ofte riste-
funksjonen i Windows, som visstnok 
heter Aero Shake. Med den kan jeg  
”riste vekk” alle vinduer som jeg ikke 
jobber med for øyeblikket.

Vennlig hilsen
K.J. Svendsen

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Vi takker for tipset! Aero Shake er en 
særdeles smart funksjon. Det er likevel 
ikke sikkert at den er aktivert, så det må 
man først sjekke. Trikset virker i både 
Windows 10 og 11. Her viser vi hvordan 
det ser ut i Windows 10, men metoden 
er nesten identisk i Windows 11.
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