Reparation af Windows
er lettere end nogensinde.
Brug det nye veerktgj, hvis
du oplever tilbagevendende
problemer i Windows 11.

Sadan reparerer du Windows 10

Hvis du bruger Windows 10, skal
du bruge det almindelige veerktoj
til nulstilling af Windows.

Windows 10-brugere ma desveerre
kigge langt efter veerktojet, som er be-
skrevet i denne artikel. Men 10’eren
har ogsa et nulstillingsveerktgj. Bru-
ger du det, skal du dog installere dine
programmer forfra efter nulstillingen.

Gor saledes for at nulstille
Windows 10: Hgjreklik pa
startknappen, og veelg
Indstillinger. Veelg derpa
Opdatering og sikkerhed.
Veelg Genoprettelse. Under
Nulstil denne pc velger du
Kom i gang. Folg nu guiden.
Veelg undervejs muligheden
Gem mine filer.

Genoprettelse
Nulstil denne pc

Hvis din pc ikke karer godt, kan det maske hjzselpe at nulstille den. P&
denne made kan du vaelge at beholde dine personlige filer eller fieme
dem og derefter geninstallere Windows. Hvis du vil fuldfare
nulstillingen, skal du have forbindelse til et netvark og felge
vejledningen pd din pc

Kom i gang
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DEN ENKLESTE LOSNING TIL DATO:

Reparer Windows 11
uden risiko for
at miste filer

Nu kan du fikse Windows uden at bringe dine data
og programmer i farezonen. Microsoft har lanceret et

fornemt veerktgj, som klarer reparationen pa et kvarter.

Journalist
Steffen Nielsen

£

Problemer er der nok af i Windows 11.
Smd som store. Heldigvis ledsages
problemerne af naesten lige sd@ mange
Igsninger til at reparere systemet. Fak-
tisk er der sG@ mange redningsveerk-
tgjer i Windows, at de fleste nok fgler
sig deekket ind. Vi havde i hvert fald
ikke ventet, at Microsoft kunne finde
pa at introducere endnu et. Men det
er faktisk, hvad der er haendt.

I Windows 11's indstillinger finder
du nu veerktgjet “Lgs problemer med
at bruge Windows Update”. Navnet
kunne indikere, at vaerktgjet skal bru-
ges til at lgse de problemer, mange
oplever med at gennemigre Windows-
opdateringer. Det er dog ikke tilfsel-
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det. I stedet er det en ny, enkel og ef-
fektiv modgift mod Windows-proble-
mer i almindelighed. Vi har studeret
det nye veerktgj og er begejstrede.

Kun systemaendringer pa pc’en
Nar du benytter “Lgs problemer med
at bruge Windows Update”, som vel
at maerke udelukkende er tilgenge-
ligt i Windows 11, downloader og
geninstallerer du den aktuelle versi-
on af Windows. Den erstatter de fejl-
behaftede systemfiler uden at pavir-
ke de gvrige filer, indstillinger og pro-
grammer pd computeren.

Iseer bevarelsen af dine installere-
de programmer er bemzerkelsesvaer-
dig, for Lgs problemer med at bruge
Windows Update er det eneste nul-
stillingsveerktgj, der agerer p& denne
skdnsomme facon. Andre verkigjer,

som vi tidligere har beskrevet, har haft
den markante ulempe, at du efter endt
nulstilling mdtte installere alle pro-
grammer forfra. Ofte en tidskraevende
opgave, som du nu helt slipper for.

God lgsning til mange problemer
Hvilke problemer er det sd, som kan
athjelpes af den nye type Windows-
reparation? Det er til gengeeld et
spgrgsmdl uden et enkelt og entydigt
svar. Generelt er det dog sddan, at du
kan overveje det nye vaerktgj, hvis du
har dgjet med problemer i Windows
gennem leengere tid, og problemerne
ikke er gdet veek af sig selv. Det er un-
der alle omsteendigheder en god ide
at forsgge den nye lgsning, fgr du gdr
pa jagt efter mere drastiske midler.
Reparationen tog os sdledes kun et
kvarter at gennemfigre!
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WINDOWS-NULSTILLING

Sadan reparerer

du Wi

ndows 11

For at reparere Windows 11 pa den enkleste made
skal du bruge vaerktgjet “Lgs problemer med at bruge
Windows Update”. Her fores du gennem processen.

Jobliste .
/\, Startside ég Foretag fejlfinding
\ndstillingerﬂ Anbefalede fejlfindingsveerktgjer, indstillinger,
B SystemH
Stifinder
Genoprettelse &
Bluetooth hed P
589 e SECRLTOgEn & & Nulstil, avanceret start, ga tilbage
Kar ¥ Netvaerk og internet
Projicer til denne pc
kikicompitaren, slis 159 51 | / Personlig tilpasning =2 Tilladelser, parring af pinkode, registrering
Skrivebord
B Apps
>< Fjernskrivebord
: Eonti Brugere af Fjernskrivebord, forbindelsestilladel
1 Hgjreklik pa startknappen | i Klik pa knappen Veelg derpa menupunktet
Windows 11, og veelg System H. Genoprettelse H midt i vinduet.

Indstillinger H.

&
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Hvis du har problemer med din pc eller vil nulstille den, kan disse
genoprettelsesindstillinger hjslpe.

Las problemer uden at nulstille din PC
Nulstilling kan tage et stykke tid — prev farst at |gse problemer ved at kgre et P
fejlfindingsveerkta

Les problemer med at bruge Windows Update B
Geninstaller din aktuelle version af Windows (dine Geninstaller nul@
apps, filer og indstillinger bevares)

Indstillinger for genoprettelse

Ud for Les problemer med at bruge Windows
Update H klikker du pa& Geninstaller nu @.
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Vi reparerer komponenter og syst

Hvis der findes en reparationslgsning, forsgger vi at
systemkomponenter ved at geninstallere den aktuel
dokumenter og indstillinger bevares.

Kontrollér, at pc'en er taendt og har forbindelse til n¢
installationen giver vi dig besked, nar det er tid til at
reparationen.

7& Genstart automatisk min pc 15 minutter efter ins

Et blat vindue abner. Saet
markering i feltet |, sa pc’en selv
genstarter efter reparationen.
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r og systemfiler

prs@ger vi at l@se beskadigelse af
e den aktuelle version af Windows. Dine apps,

pindelse til netveerket og en stremkilde. Efter
=t er tid til at genstarte pc'en for at fuldfare

itter efter installation

Klik derefter pa
knappen OK H.

Windows Update

e
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Flere indstillinger

tilgaengelige

Sgger efter opdateringer... &1

F& de nyeste opdateringer, sa snart de er

CJ Vaer blandt de farste til at fa de nyeste ikke-
sikkerhedsopdateringer, rettelser og forbedringer,

sizettil @D

7 Nu abner et vindue med veerktgjet Windows
Update, som gar i gang med at finde og
hente den nyeste Windows-opdatering El.

akraevet
G er klar til installation.
n hjeelp til at genstarte,

Genstart nu 1? ~

processen.

lativ opdatering til .NET

ws 11, version 24H2 for Ventende genstart
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Nar filerne er hentet til din pc,
klikker du p4 Genstart nu .

Filer og
programmer
er stadig pa
rette plads

Dit nye, reparerede Windows
udmeerker sig ikke kun ved at
vaere fejlfrit. Du beholder ogsa
indstillinger, programmer og
filer pa computeren.

Det tager typisk omkring 15 minutter at
gennemfore reparationen. Skeermen bliver sort
undervejs, og du skal ikke forsege at genstarte pc’en, nar
det sker. Efter den automatiske genstart, modes du af et

repareret og forhabentligt fejlfrit Windows.
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I‘ Access

I Stifinder vil du hurtigt kunne forvisse
dig om, at filer og mapper ligger precis,
som inden Windows-reparationen.

Du skal ikke i gang med at installere
programmer forfra. De ligger stadig pa
computeren efter reparationen.
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