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Nar du har oprettet
forbindelse til din vens pc,
kan du fiernstyre alt pa
hans computer, mens

din ven folger med i,

hvad du foretager dig.

ADAN LOSER DU NEMT PC-PROBLEMER:

Fa adgang til din vens |

Med det nye program
AnyDesk bliver det ikke
lettere at hjelpe dine
venner med at lgse
computerproblemer.

&

"Klik p& knappen til venstre. Nej! Til
venstre. Helt ude ved den rgde knap.
Nej, den anden rgde knap.” S&dan ly-
der det tit, ndr jeg forsgger at hjelpe

Journalist
Martin Lorentsen

KOMPUTER FOR ALLE 4 W 2025
WWW.KOMPUTER.DK

mine ikke sd@ computerkyndige ven-
ner og familiemedlemmer med at 1z-
se problemer med deres pc. Det er lidt
af en udfordring at hjeelpe andre med
at lgse pc-problemer — iszer ndr du for-
sgger at vejlede dem over telefonen,
som jeg ofte ggr. Du kan nemlig ikke
se skaermen hos personen, der skal
have hjelp, ndr I kun taler i telefon,
og som konsekvens kan der let opstd
frustrationer i begge ender af rgret.
Lgsningen er programmet AnyDesk,
som ggr det muligt at tage kontrol over
en anden persons computer, sd du kan
klikke og navigere, praecis som hvis
du sad foran skaermen hos personen,
du hjeelper. Det eneste, du og din ven

behgver at gere over telefonen, er at
dele en seerlig talkode med hinanden,
og derefter kan du styre alt pa din
vens computer.

Virker pa tveers af styresystemer

AnyDesk skal installeres hos bade dig
og den person, der skal have hjzelp.
Det tager kun et gjeblik, og s& iGr hver
computer en unik kode. Den kode, din
ven fdr, skal du indtaste i program-
met pd din computer for at oprette for-
bindelse til din vens pc. Nar forbin-
delsen er oprettet, {dr du direkte ad-
gang til skeermen og kan bdde se og
kontrollere alt. En veesentlig fordel ved
AnyDesk er, at programmet virker pa



Via AnyDesk kan du
fiernstyre din vens pc og
o0gsa tegne med cirkler
og pile for at vise, hvor
han skal holde gje.

program | feéekss

Nyt

AnyDesk

pa dansk

3¢ 0g hjeelp ham

tveers af styresystemer. Det vil sige,
at selv om din ven har Windows 10,
og du har Windows 11, kan du over-
tage styringen af pc'en. Det gaelder i
gvrigt ogsd, hvis din ven har en Mac,
og du har en Windows-maskine. Og
ndr du fgrst har forbundet til en vens
pc, kan du gemme computeren i Any-
Desk, sad du ikke behgver at ringe og
bede om forbindelseskoden igen.

Du kan desuden tegne p& sksermen
og fx lave cirkler om vigtige indstil-
linger eller tegne pile, der viser, hvor
din ven finder en specifik knap. [ kan
lgbende kommunikere via AnyDesks
indbyggede chatfunktion, s& der ikke
opstdr misforstdelser.

Foto: LStockStudio, Girts Ragelis/Shutterstock.com

Lavomii
indstillingerne
i Windows

Har din ven problemer
med at fa Windows til
at virke efter hensigten,
skyldes det sandsyn-
ligvis en indstilling, der
skal @endres. Du kan
justere alle Windows-
indstillinger for dem
ved at fjernstyre com-
puteren med AnyDesk.

Opdater
computeren eller
programmer

Det er vigtigt at holde
Windows og program-
mer pa pc’en opdate-
ret, men det kan veere
sveert for andre at go-
re, og det er heller ikke
nemt at forklare, hvor-
dan de gor det. Med
AnyDesk kan du gere
det hele for dem.

Find en saerlig
knap pa en
hjemmeside

Er din ven pa en hjem-
meside, hvor der fx
skal kgbes billetter,
men kan ikke finde
knappen, der forer til
betalingssiden? Sa
kan du nemt vise,
hvor knappen er, ved
at tegne pa skaermen
med cirkler og pile.

®
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Q AnyDesk

Fjernstyr andres computer fra din egen pc,
s& du nemt kan Igse pc-problemer
for venner og familie.

Sprog
Dansk
AnyDesk
Virker med
Windows 10 og 11

.> ,_.m“""
pat®
Hent programmet
pa vores

komputer.dk/2504 /

Sadan gor

du AnyDesk
klar til brug

Giv ferst din

ven dette link

Din ven skal installere
Anydesk, for du kan fjern-
styre hans pc. Giv ham
dette link, hvor han kan
hente AnyDesk gratis:
komputer.dk/123dsk

For du kan bruge AnyDesk til fiernsupport, skal bade
du og din ven installere programmet pa hver jeres
computer. Fremgangsmaden til at installere AnyDesk
er praecis den samme hos dig og din ven.

Installér AnyDesk

Installer AnyDesk pa denne
computer...

Installations-link: C\Program Files (x86)\Ar|

Placer genveje i Startmenuen
Opret genvej pa Skrivebordet
Installér AnyDesk printer

Q Opdateringer
O Beta-version
HE O Sidste version (anbefalef)
_) Enabled - Stable Channel
_) Deaktiveret (ikke anbefalet)

evice and network data to provide the most convenient

AnyDesk’s privacy settings.

ige oplysninger

0 i de betingelser som er beskrevet | licensaftalen.

¥ Bekraeft & Installer [4]

Afbryd

Begynd med at hente AnyDesk

fra vores hjemmeside, og ker sa
installationsfilen. Dette vindue abner.
Klik pa Installer AnyDesk pa denne
computer... H.

Lad fluebenene veere H, som de
er, og serg for, at punktet Sidste
version (anbefalet) H er valgt.

Klik derefter pa knappen
Bekreeft & Installer @.

Windows Sikkerhed

Vil du installere dette enhedsprogram?

Navn: AnyDesk Printere
Udgiver: AnyDesk Software GmbH

Installer A | |Installer ikke

Du ber kun installere driverprogrammer fra udgivere,
enhedsprogrammer der er sikre at installere?

B, velkommen

@) AnyDesk 21 Ny forbindelse

® LB velkommen

pt gl tilbage. Hold knappen inde for st se historikien,

Welcome to

AnyD

Du ser muligvis dette vindue,

som ser en smule ildevarslende
ud. Der er dog intet at frygte, og du
skal blot klikke pa Installer B.
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Programmet er installeret, nar du

ser dette vindue. Det sidste, du
skal gare, er at lukke programmet ned
og &bne det igen.

& AnyDesk L1 Ny forbindeise 2
@ | Angiv fiemadress
Denng
MNews Fundet
What's NEW AnyDesk status
in ﬂl’lyDESk- Sager efter ny version

Nu er programmet klar til brug,
og du kan begynde at oprette
fiernforbindelser til andre computere.



Skab nemt
forbindelse til
enh vens pcC

Med AnyDesk kan du forbinde

til din vens computer uanset pc-
model og styresystem. | skal blot
installere programmet, hvorefter
din ven skal dele computerens
adresse med dig. Den kan findes
i hovedmenuen i AnyDesk.

Opretter forbindelse...

Vent venligst indtil modparten har accepteret forbindelsen.

3 Programmet opretter forbindelse
mellem din og din vens pc. Din
ven skal nu godkende, at du ma fjern-
styre hans computer som vist i fakta-
boksen “Din ven skal godkende”.

X

® - =

g% BOOE 4@ § @2

2~ Indstillinger

& Skift adgangskoden for arbejdsplads...
[] Adressebog

[®] Session-registreringer

£ Endr licensnagle...

@ Hj=lp

(D Om AnyDesk

X Afsiut

Klik pd menupunktet Afslut B,

og programmet lukker. Du og din
ven kan fortseette med at bruge jeres
pc’er som normalt, og der er ikke
laengere forbindelse mellem dem.

Foto: Bos_kecil, Blan-k/Shutterstock.com

&> AnyDesk [ Ny forbindelse I &> AnyDesk

%  Anoivil © 189495460 B

_ ;‘Adresseuog

[ Ny forbindelse 7]

News Sidste Sessioner Fundet News Sidste Sessioner Fundet

News MNews

What's NEW AnyDesk statu What's NEW AnyDesk statu
in AnyDeskT’ Din AnyDesk-ver in AnyDesk?‘ Din AnyDesk-ver:
i i anl aca t o ol aca
1 Fer du gar i gang, skal du bede p) Indtast talkoden, du modtog fra

din ven om den talkode, der star
ud for Denne arbejdsplads midt i
programvinduet pa hans pc. Klik s&
overst til venstre i adressefeltet H.

din ven H, og tryk pa Enter. Det
er adressen péa din vens pc. Din ven
behogver ikke at kende din adresse.

® - o «x

Ex DDOE ‘=g o | B

Du har forbundet til din vens pc,

0g du ser nu hans skeermbillede
i programvinduet. Du kan styre pc’en,
som var det din egen.

Nar du vil afslutte fiernstyringen
af hans pc, klikker du pé& de fire
streger H gverst til hgjre i vinduet.

Din ven skal godkende

For at forbinde til din vens com- em
puter, sa du kan fjernstyre den, i
skal du indtaste adressen til din
Standard v

=lolalolal

vens computer, som findes pa
AnyDesks startside pa hans pc.
Nar du har indtastet adressen,
begynder programmet at for-
binde til din vens pc. For at det
kan lade sig gare, skal din ven
godkende, at du ma overtage
styringen af pc’en. Det gor han
eller hun ved at klikke pa knap-
pen Accepter i det vindue, der
abner hos ham eller hende.

Yderligere

Besked
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Lad andre folge med i
hvad du foretager dig

| AnyDesk kan du sende beskeder til din ven og 1

Abn forst AnyDesk, og opret s&
forbindelse til din vens computer

tegne pa skaer_men, sa det er lettere at forst3, h.vad som vist i forrige guide. Nar forbindel-
du foretager dig pa hans pc. | dette eksempel viser sen er oprettet, klikker du pa talebob-
vi, hvordan du sender en besked og laver en cirkel. len H i veerktgjslinjen averst til hgjre.
o - o - 3% >
2 8 B IOE & § = £ 3 POOE $ =g @ M= c)
Abn historil /
Jeg I:I
| Session-anmodning sendt [
:ngessron startet O
e
7
&
&
Hold gje med crklen, der kommer nu|ﬂ
5i E S
p) Et chatvindue abner. Skriv en For at tegne pa skeaermen, skal Du kan tegne pa din vens skaerm
besked til din ven B, og klik pa du klikke pa tegneveerktojet @ pa flere mader. Her bruger vi en
pile-ikonet H for at sende beskeden. i veerktgjslinjen. en cirkel. Klik pa cirklen H. Du kan
Chatvinduet abner derefter i AnyDesk skifte farve ved at klikke pa den rede
hos din ven. firkant @ og veelge en anden farve.

R .Inlmw.lman aQ @
T e——

=8 i 1l

@ S et [, Pt ey |— Ay

A - Ry rgweeg e - M, = B Mwway 7]

1, O tparpipes 0 . 'L|| muw Ty Oy gt 0 - L-f ::.:.:4.—
Klik ved det sted p& skeermen, Vil du fierne det, du har tegnet, 7 Cirklen er nu fiernet fra skeermen,
du vil markere H, og traek med klikker du p& krydset B i panelet og du kan fortseette med at fjern-

musen, indtil der kommer en cirkel. med tegneveerktgijer til hgjre. styre computeren eller lukke AnyDesk
Din ven ser cirklen med det samme. og afslutte fjernstyringen.
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Forbind hurtigt og
nemt til din vens pc

en anden gang

Nar du ferst har forbundet til din vens computer en
gang, kan du gemme pc’ens adresse og navngive
computeren, sa det bliver nemmere og hurtigere at

forbinde til computeren igen.

1819 495 460

— Forbind
M Invite

Start fil-transfer
= Indstilling TCP tunneling
& Copy

fr Tilfj til favoriter B
3 Laeg pé desktoppen
1 Omdabe

> Fjerne

nyes atus

What's NEW
in AnyDesk?

Din AnyDesk-versi|
opdateret.

Learn more

Favoritter ﬂ

Sidste Sessioner

AnyDesk statu

What's NEW
in AnyDesk?

Din AnyDesk-ver:
opdateret.

Learn more

(1 1818 495 460

Abn forst programmet. Under
punktet Sidste Sessioner pa
programmets startside vises den eller
de computere, du sidst oprettede for-
bindelse til. Klik pa de fire prikker H.

1819 495 460

- Forbind

1 Invite

Sessioner

Start fil-transfer

=] Indstilling TCP tunneling
1819 495 460

& Copy

# Fjern fra favoriter

(3 Leeg pa desktoppen

T Omdebe H

2 Denne menu &bner, og du skal
klikke péa Tilfej til favoritter H.

Programmet har oprettet et nyt

felt, der hedder Favoritter H,
hvor din vens pc er blevet gemt. Klik
igen pa de fire prikker H@.

| menuen, der abner, klikker du
pa punktet Omdgbe H.

AnyDesk statu

What's NEW
in AnyDesk?

Din AnyDesk-ver:
opdateret,

Learn more

Favoritter

AnyDesk statu

What's NEW

in AHYDES](? Din AnyDesk-ver:

opdateret,

Learn more

Favoritter

(B8] sicfens pc |

[ steffens pc 7

Steffens pc

" = Forbind Bl
M Invite
Sessioner

Start fil-transfer

=] Indstilling TCP tunneling

Steffens pc
&= Copy

# Fjern fra favoriter
(3 Lag pé desktoppen
1 Omdgbe

Giv pc’en et meningsfuldt navn,
fx navnet pa din ven @, og tryk
péa Enter pa tastaturet.

Computeren har nu faet et navn,

sa du er sikker pa, hvilken pc
der er tale om. Nar du skal forbinde
hurtigt fremover, klikker du forst pa
de fire prikker H.

7 Klik s& p& punktet Forbind H,
og forbindelsen til pc’en bliver
oprettet pd samme méde som beskre-
vet i guiden “Skab nemt forbindelse
til en vens pc”.
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