
SPØR OSS

 

Høyreklikk på startknappen 1 , 
og velg Innstillinger 2 .

 

1 Velg kategorien System 3   
fra oversikten.

Deretter velger du Valgfrie 
funksjoner 4  nederst i panelet 

til venstre.

2 3

4 Marker Windows Media Player 
Legacy (app)  6 , og klikk på 

Legg til nederst.

Klikk på Legg til  
en funksjon 5 . 5 6

Hvor er Windows 
Media Player?
Jeg har hørt at Windows Media 
Player skulle være en del av 
Windows 10, men finner den ikke  
i programlisten. Er det et sted hvor 
jeg kan laste ned programmet? For 

mange år siden brukte jeg Media  
Player som musikkprogram, og nå 
vil jeg gjerne bruke det igjen til å 
rippe gamle cd-plater. 

 SVAR  På enkelte maskiner er 
Windows Media Player en såkalt 
valgfri Windows-funksjon. Der-
for må du først installere den via  
Windows-innstillingene.

Nå installeres programmet.  
Deretter kan du søke etter  

det i Windows’ søkefelt 7 .

Se video
Se løsningen som trinn-for-trinn-video på
komputer.no/2417
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Spør oss-redaktør
Steffen Slumstrup Nielsen

SEND OSS DINE 
PC-SPØRSMÅL

På disse sidene svarer vi  
på utvalgte spørsmål fra  
bladets abonnenter.   
 
Du kan alltid sende  
oss spørsmål om 
artikler og programmer  
fra bladet, og generelt  
om datamaskinen til:
komputer.no/spoeross

I Filutforsker klikker du først på Vis 1 . 
Deretter velger du Side ved side 2 . 

Med den visningen ser du igjen størrelsen  
3  og ledig plass på hver disk.

1

Jeg ser ikke 
diskstørrelsen
Filutforsker i Windows 11 viser alle disker, 
men ikke hvor store de er eller hvor mye 
plass som er brukt. Slik informasjon så jeg 
tidligere, så hva har skjedd?

 SVAR  Det som har skjedd, er nok at visnin-
gen i Filutforsker er endret. Det er det lett  
å gjøre noe med, slik at du igjen ser stør-
relsen på hver enkelt stasjon. 

Selv om jeg har en Windows 
11-maskin med hele 16 GB ram, 
synes jeg ofte at den virker 
treg, selv til enkle oppgaver. 
Jeg mistenker at det skyldes 
programmer som forsyner seg 
av ressurser i bakgrunnen, 
men hvordan finner jeg ut  
hva som foregår?

 SVAR  Du må åpne Windows 
Oppgavebehandling for å se 
en oversikt over hvilke pro-
grammer som bruker mest  
arbeidsminne (ram). Da ser  
du en programliste som kan 
sorteres etter hvor mye ram de 
enkelte programmene bruker.

Hvordan ser jeg hva 
det er som bruker ram?

Først høyreklikker du på 
startknappen 1  og velger 

Oppgavebehandling 2 . 

Programmene sorteres etter forbruk av ram 4 . Er det overflødige 
programmer i listen, kan du vurdere å fjerne dem.

Dermed ser du en oversikt 
over alle aktive programmer 

og prosesser på maskinen. Klikk 
på Minne 3 . 
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Foto: tovovan/Shutterstock

 

 

  

Gå til facebook.com/settings, 
og logg inn. Deretter klikker du 

på Profilopplysninger 1 .

1 Klikk på prikkene 2  fulgt av 
Rediger nåværende bosted  

3 . Skriv navnet på byen i neste vindu.

Klikk på ikonet 4  ved en opp­
lysning for å velge hvem som  

skal kunne se den. 

2 3

4 Lagre endringene ved  
å klikke på Ferdig 6   

nederst i samme vindu.

Nå kan du velge å bare la  
Venner 5  se informasjon  

om hvor du bor.

5 6

Profilinformasjon  
kun for venner
Jeg vet at man kan oppgi profil­
informasjon på Facebook, og jeg 
vil legge inn byen jeg har flyttet til. 
Kan jeg gjøre det på en slik måte at 
det bare er Facebook-vennene mine 
som ser informasjonen?

 SVAR  Ja. Du kan angi hvem som 
skal kunne se hver enkelt opplys-
ning du legger inn. Det gjelder bo-
sted, arbeidsplass, fødselsdato med 
mer. Her ser du hvordan du endrer 
tillatelser for profilopplysninger.

Nå er det bare venner 7  som ser 
informasjonen. Du kan gjøre 

lignende valg for resten av listen.
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset ditt i bladet, får du en premie. 
For dette tipset var premien en USB-C-lader fra Sandberg.

Foto: CESM I Studio/Shutterstock

Det virker som om hjemmenett­
verket blir tregere om kvelden, men 
jeg vet ikke om det faktisk stemmer  
eller om det er noe jeg innbiller 
meg. Finnes det en måte å teste  
det på? 

 SVAR  Det kan godt være tilfelle,  
siden det trolig er mange flere som 
bruker nettet til å strømme om kvel-
den enn i løpet av dagen. Du kan 
teste hastigheten med gitte inter-
valler på nettsiden testmy.net. 

Velg hvor mange ganger testen 
skal gjentas. I dette eksempelet 

velger vi 50x 3 . Klikk på Start  
automatic test 4 . 

Nå ser du en graf 6  som viser 
hastigheten for tilkoblingen på 

ulike tider av døgnet.

Gå til testmy.net/auto for å 
teste tilkoblingen. Velg et intervall 

ved Frequency 1 , for eksempel 15 
minutes 2 . Da testes hastigheten 
hvert kvarter. 

La nettleservinduet være åpent, 
og la maskinen være påslått 

mens testen kjøres. Du kan følge  
utviklingen fortløpende. Klikk på  
My results 5  for å resultatene.
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Dårlig nett hver 
eneste kveld

Her vil vi kopiere banen til en 
exe-fil. Høyreklikk på den 1 , 

og velg Kopier som bane 2 .

Nå kan du legge inn banen i et  
hvilket som helst program 3   

med hurtigtastene CTRL + V.

1 2

Slik kopierer du banen
Fra tid til annen har jeg behov 
for å vite nøyaktig hvor en fil be-
finner seg i Filutforsker. Jeg har 
for eksempel en regnearkover-
sikt med koblinger til viktige filer.  
Windows 11 har en funksjon der 
man kan kopiere en filplasse-
ring, og den vil jeg gjerne slå  
et slag for.

Vennlig hilsen
Tore Johannesen

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Den høyreklikkfunksjonen var  
ny for oss, og den er super
nyttig! I tillegg til eksempelet du 
nevner, kan man også ha behov 
for å kjenne til banen for å lage 
en snarvei til filen. En slik mulig-
het finnes ikke i Windows 10.
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I Word klikker du først  
på Fil 1  i menylinjen.1 Velg Alternativer 2   

nederst til venstre.2 3

Bla ned til Klipp ut, kopier og lim inn 4 . Velg  
Flett fomatering 5  i alle nedtrekksmenyene 6 .

Deretter klikker du  
på Avansert 3 .

4 5

Sletting av  
uønsket formatering
Når jeg kopierer noe til Word, følger 
som regel formateringen med fra 
det dokumentet eller den nettsiden 
jeg kopierte fra. Hvorfor kan ikke 
Word ganske enkelt tilpasse forma-

teringen til teksten som allerede  
ligger i dokumentet? Jeg vil tro at 
det er det de fleste har behov for når 
de vil fortsette å arbeide med en 
tekst i Word.

 SVAR  Den muligheten finnes da 
også i Word, men først må den ak-
tiveres. Funksjonen heter “Flett for-
matering”, og her viser vi hvordan 
du finner og aktiverer den.

Til slutt klikker du på OK 7  
for å lagre endringen.

1

2

3

4

5

7

6

KOMPUTER FOR ALLE 17 ❚�❚�❚� 2024
WWW.KOMPUTER.NO60



3 R
A

S
K

E

Foto: antishock, Diyajyoti/Shutterstock

Dere har flere ganger 
skrevet om systemgjen-
oppretting, men jeg får 
ingen relevante treff når 
jeg søker etter ordet i  
søkefeltet til Windows. 
Hva gjør jeg galt?

 SVAR  Microsoft har gitt 
funksjonen et litt ulogisk navn. 
Søk heller etter ”Opprett et 
gjenopprettingspunkt” for å få 
tilgang til verktøyet.

Når Chrome starter, står 
det ofte at nettleseren av- 
sluttet på feil måte, og jeg 
blir spurt om jeg vil åpne 
fanene igjen. Hva er galt?

 SVAR  Ingenting. Det er den 
meldingen man får når man 
avslutter nettleseren ved å 
klikke på lukkekrysset i stedet 
for å lukke fanene en etter en. 
Det er ingen feil i seg selv, og 
det er bare å ignorere varselet 
fra Google Chrome. 

Jeg leste nettopp at man 
kan høyreklikke på en fil i 
utforskeren og legge den 
ved i et e-postprogram, 
for eksempel Outlook, 
som da åpnes automatisk 
med filen vedlagt. Kan 
man ikke benytte samme  
metode med Gmail?

 SVAR  Nei, Filutforsker er 
ikke integrert med Gmail på 
samme måte som med 
Outlook, så det er ikke mulig.

Hvordan fjerner jeg 
Kaspersky-programmet?
Jeg vil avinstallere Kaspersky Anti 
Ransomware Tool, men selv om avin-
stalleringen tilsynelatende fungerer, 
ser jeg at programfilene fortsatt ligger 
i programmappen. Hvordan fjerner 
jeg dem i Windows 10?

 SVAR  Vi anbefaler at du bruker Kas-
perskys eget verktøy til dette, og det 
heter Kavremover. Programmet går 
grundig til verks og fjerner alle filene 
som avinstalleringsfunksjonen  
i Windows ikke får med seg.

Installer Kavremover fra komputer.no/2417. 
Skriv sifrene fra vinduet 1  i feltet 2 . Velg et 

program 3  fra listen, og klikk på Remove 4 .

Programmet slettes. Deretter klikker 
du på OK 5  i denne boksen.

Start maskinen på nytt ved å høyre-
klikke på startknappen 6  og velge 

Slå av eller logg deg av 7 , fulgt av 
Start på nytt 8 . Programmet er fjernet.
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Last ned Kavremover på 
komputer.no/2417
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Har du et tips, kan du sende det til tips@komputer.no
Kommer tipset ditt i bladet, får du en premie. 
Denne gangen var premien talltastaturet Sandberg Bluetooth Numeric Keypad.

Foto: Mr.Timoty/Shutterstock

Veibeskrivelse  
med flere  
delmål
Når jeg lager en rute i Google Maps 
på datamaskinen, tegner den opp 
ruten fra A til B, men jeg vil gjer-
ne kunne legge inn spesifikke del-
mål underveis på ruten, som jo ikke 
nødvendigvis stemmer med den  
ruten Google Maps foreslår. Hvor-
dan får jeg til det?

 SVAR  I Google Maps har du faktisk 
mulighet for å legge til opptil ti del-
mål, slik at du kan tegne en detal-
jert rute med alle de ønskede stop-
pene. Her ser du hvordan.

Søk etter stedet 1  du vil 
navigere til, og klikk deretter  

på Veibeskrivelse 2 . 

Google Maps foreslår flere ruter. 
Klikk på en av dem 3 , og velg 

Legg til destinasjon 4 .

Legg til en destinasjon til 5 ,  
og velg eventuelt en mer  

nøyaktig adresse i listen 6  under. 

Vil du endre rekkefølgen i vei­
beskrivelsen, kan du flytte dem 

opp og ned ved å dra i prikken ved  
destinasjonen 7  med musen. 

1
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Vi har en rekke åpne faner,  
høyreklikker et tomt sted øverst  

1  og velger Bokmerk alle fanene 2 .

Gi mappen et navn 3 , og klikk 
på Lagre lenger nede. Senere 

kan du åpne alle fanene via mappen  
i Chromes bokmerkebehandling.

1 2

Lagre fanene til senere
Ofte har jeg mange åpne Wiki­
pedia-faner i Chrome og vet at 
jeg skal fortsette å lese dem 
senere. Men hvordan gjør jeg 
det på enklest mulig vis? Jo, jeg 
fant nemlig ut at man kan lagre 
alle fanene på én gang i samme 
bokmerkemappe.

Vennlig hilsen
Jon Berger

REDAKTØRENS KOMMENTAR
Det er et godt triks som virker  
i alle nettlesere. Man kan nemlig 
lagre fanene med et enkelt klikk 
øverst i nettleseren. Her viser vi 
fremgangsmåten i Google  
Chrome.
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Kan jeg flytte biblioteket?
Jeg har en gammel Dell G5 15 med 
Windows 10, og problemet er det 
gamle vanlige, nemlig at hard-
disken snart er full. Kan jeg flytte 
biblioteket Bilder fra C-disken til 
D-disken, som er større og har mer 
ledig plass? 

 SVAR  Det kan du godt, men når du 
flytter biblioteker som Dokumen-
ter, Bilder, Videoer eller Musikk, er 
det viktig at det gjøres på en be-
stemt måte – du kan ikke bare dra 
mappen til en ny plassering som 
med andre mapper. Windows må 

vite hvor på harddisken filene be-
finner seg når du senere klikker 
på biblioteket Bilder, eller hvis du 
skal lagre filer til dette biblioteket 
fra et program. Her viser vi hvor-
dan du gjennomfører flytting av  
et bibliotek i Windows 10.

Høyreklikk på Bilder 1   
i Filutforsker. Deretter velger  

du Egenskaper 2 .

Tilbake i det forrige vinduet 
velger du Bruk 8 . 

Velg fanen Plassering 3 .  
Klikk på Flytt... 4 . 

Klikk på Ja 9  for å bekrefte at 
du vil flytte filene i biblioteket til 

den nye plasseringen. 

Marker D-disken 5 , opprett en 
ny mappe, og kall den Bilder 

6 . Klikk på Velg mappe 7 . 

Nå overføres filene fra C-  
til D-disken, og Windows har 

registrert den nye plasseringen.
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Installer Glary Disk Explorer fra 
komputer.no/2417. Velg en 

harddisk 1 , og klikk på OK.

 

1 Programmet skanner hard­
disken 2 . Det tar normalt  

rundt et minutt.

2 3

Nå klikker du deg videre ned  
gjennom mappestrukturen 4  

og ser forbruket 5  for hver mappe.  
 

Deretter ser du en oversikt  
over alle mappene. Den største 

ligger øverst 3 . Klikk på den.

4 5

Hva er det som  
tar så mye plass?

 

Oversikten over C-disken viser at 
nesten hele lagringskapasiteten 
er brukt opp, men hva er det som 
tar så mye plass? Det skal visst-
nok være brukermappen, men når 
jeg klikker på undermappene på 

C-disken, er de enten tomme  
eller inneholder nesten ingenting 
– i hvert ikke så vidt jeg kan se. 
Hvordan kan det ha seg?

 SVAR Det er mulig at mappene 
som tar plass, er skjult i utforske-
ren. Du kan bruke programmet 
Glary Disk Explorer til å få full 
oversikt over plassforbruket  
i alle mapper og undermapper.

 

I vårt tilfelle var det videomappen som tok 
mest plass. Høyreklikk eventuelt på filer 6 , 

og velg Delete 7  for å fjerne dem.

Last ned Glary Disk Explorer fra 
komputer.no/2417
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Klikk først på tannhjulet 1  på 
oppgavelinjen. 1 På venstre side klikker du  

på System 2 . 2 3

I det neste vinduet klikker på  
Installer på nytt 4

Deretter klikker du på  
Gjenoppretting 3 . 

4 5

Adressefeltet finnes  
ikke lenger i Filutforsker
Jeg har fått et problem med den 
bærbare Windows 11-maskinen. 
Når jeg åpner Filutforsker, ser jeg 
ikke noe adressefelt øverst, der man 
normalt ser hvilken mappe man be-
finner seg i. Hvordan får jeg tilbake 
adressefeltet? 

 SVAR  Vi vet om andre som har hatt 
det samme problemet. Én effektiv 
løsning er å installere nåværende 
Windows-versjon på nytt. Det ligner 
en tilbakestilling, men er mindre 
inngripende, og personlige filer  
forblir urørt under prosessen.

Sett hake 5 . Klikk på OK 6 , så 
går prosessen av seg selv.
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