
KYSY MEILTÄ

Napsauta aloitusta 1  hiiren oi-
kealla ja valitse Asetukset 2 .

 

 

1 Valitse valikkokohta 
Aika ja kieli 3 .2 3

Poimi Maa tai alue -kentässä 5  
maaksi Yhdysvallat 6 .

Napsauta kohtaa Alue 4   
valikossa vasemmalla.

4 5 6

Sovellusta ei saa 
Microsoft Storesta
Yritin ladata Windows-sovelluksen 
Microsoft Storesta. Sain kuitenkin il-
moituksen, ettei tätä sovellusta voi 
ladata maantieteellisellä alueella-
ni. Voinko mitenkään ohittaa tämän 
eston, jotta voin ladata ohjelman 
Windows 10:een? 

 VASTAUS  Voit tilapäisesti vaihtaa 
alueen vaikkapa Yhdysvalloiksi 
Windowsin asetuksista. Silloin voit 
asentaa ohjelman tietokoneellesi. 
Muista vain vaihtaa alue sen jäl-
keen takaisin Suomeen, jotta  
tietokone toimii ihanteellisesti.

Napsauta tehtäväpalkissa 
Microsoft Store -kuvaketta 7 .

Microsoft Storessa näytetään nyt 
Yhdysvaltoihin tarkoitettu valikoi-

ma, ja voit valita sovelluksen. Muista 
vaihtaa lopuksi maaksi takaisin Suomi.

Video
Katso ratkaisu vaihe vaiheelta verkkosivuiltamme: kotimikro.fi /2416
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Kysy meiltä -toimittaja
Steffen Slumstrup Nielsen

LÄHETÄ MEILLE 
KYSYMYKSESI

Näillä sivuilla vastaamme  
lehden tilaajien kysymyksiin.
 
Lähetä kysymys lehden  
artikkeleista ja ohjelmista  
tai tietokoneesi toimin-
nasta osoitteeseen:

kotimikro.fi/kysymeilta

Liitettävällä kortilla tietokone voidaan mahdolli-
sesti päivittää Windows 11:een.

Voinko päivittää
tietokoneeni  
TPM 2.0:aan?
Microsoftin mukaan pöytätietokonees-
tani puuttuu TPM 2.0 -turvamoduuli, jot-
ta se voidaan päivittää Windows 11:een. 
Olen kuullut, että sen voisi kuitenkin ostaa 
eräänlaisena laajennuksena. Onko tämä 
todella mahdollista?

 VASTAUS  Kyllä on, mutta vain, jos tietoko-
neen emolevy tukee sitä ja jos liitin sitä 
varten on saatavilla. Sinun on ostettava 
TPM 2.0 -moduuli samalta merkiltä kuin 
emolevy, esimerkiksi ASUS tai HP. Tarkista 
käyttöohjeesta, tuetaanko TPM 2.0:aa.

Windows 11 -tietokoneeni kaa-
tuu aina, kun liitän laitteita tie-
tokoneeni USB-porttiin. Tämä 
tekee tietokoneen käytön lähes 
mahdottomaksi. Onko tähän 
helppoa ratkaisua?

 VASTAUS  Kuulostaa siltä, että 
sinun on päivitettävä ohjain. 
Tämän voi tehdä Windowsin 
asetusten Laitehallinnasta. 
Katso tästä, miten voit helposti 
päivittää USB-portin ohjaimen.

Tietokone kaatuu, kun 
liitän USB-laitteita

Aloita napsauttamalla hiiren 
oikealla aloituspainiketta 1 . 

Valitse valikosta Laitehallinta 2 .

Nyt sinun on käytävä läpi 
koko luettelo. Napsauta hii-

ren oikealla luettelon kohtia 4  ja 
valitse aina Päivitä ohjain 5 . 

Vieritä valikkoa ja napsauta 
sitten nuolta kohdan 

USB-ohjaimet 3  vieressä.

Napsauta avautuvassa ikku-
nassa joka kerta kohtaa Et-

si ohjaimia automaattisesti 6  
ja seuraa sitten ohjeita.
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KYSY MEILTÄ

Merkitse aluksi ne solut, jotka ha-
luat päivämäärämuotoon 1 .1 Napsauta ikkunan yläosassa  

valikkoa Tiedot 2 .2

4

3

Valikkokohdassa Päivämäärä 5  
valitse PKV 6  tai muu haluamasi 

päivämäärämuoto. Napsauta ikkunan 
alaosassa Valmis-painiketta.

Ohjattu tekstin jakaminen avau-
tuu. Anna asetusten olla ennal-

laan 4  ja valitse Seuraava. Tee sa-
moin seuraavassa ikkunassa.

Napsauta valikkokohtaa Teksti  
sarakkeisiin 3 .

5 6

En voi muuttaa Excelissä 
muodoksi päivämäärää
Excelissä on jotain outoa. Taulukos-
sa on päivämääriä, jotka ovat teks-
timuodossa. Haluaisin muuttaa ne 
päivämäärämuotoon, mutta se ei 
onnistu. Jos napsautan hiiren kak-
kospainikkeella ja valitsen Muodot, 
tiedot ovat edelleen tavallisessa 
tekstimuodossa. Mitä voin tehdä?

 VASTAUS  Olemme huomanneet sa-
man ongelman. Ratkaisu on muo-
toilla hiiren oikealla painikkeella. 
kentät eri tavalla kuin normaalisti. 
Näin voit vaihtaa päivämäärämuo-
don niin, että tiedot muotoillaan au-
tomaattisesti esimerkiksi muodossa 
päivämäärä-kuukausi-vuosi.

Kirjoittamasi tiedot 7  ovat nyt 
päivämäärämuodossa. Tästä on 

muun muassa se etu, että voit lajitella 
sarakkeen päivämäärittäin.

PP-KK-VVVV
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Älä suotta panttaa niksitietoa, vaan lähetä vinkkisi osoitteeseen vinkit@kotimikro.fi
Julkaistusta vinkistä saa hienon palkinnon. 
Tästä vinkistä palkintona on Sandberg USB C-laturi.

Käytän Avast One Essential -tieto-
turvaohjelmaa. Se toimii muuten 
hyvin, mutta mielestäni VPN-toi-
minto hidastaa internetyhteyttä. 
Voinko kytkeä VPN-yhteyden koko-
naan pois päältä? 

 VASTAUS  VPN on loistava keksin-
tö, joka vaikeuttaa huomattavasti 
luvattomien henkilöiden mahdol-
lisuuksia seurata sinua verkossa. 
Sen haittapuolena internetyhteys 
saattaa hidastua, kuten olet huo-
mannut. Voit kuitenkin helposti 
ottaa Avastin VPN-yhteyden pois 
käytöstä vaarantamatta muita tie-
toturvaominaisuuksia.

Vedä liukukytkintä 2  kohdassa 
VPN Secure Connection si-

ten, että se on harmaana. VPN-yhteys 
on nyt pois käytöstä. 

Käynnistä Avast One Essential 
tietokoneellasi. Napsauta va-

semmalla puolella kohtaa Home 1 . 

21

VPN hidastaa internetyhteyttä

Etsi ohjelman ohjelmatiedosto (.EXE), joka on yleensä  
kansiossa C\:Program Files (X86). Napsauta sitä hiiren 

oikealla 1 . Valitse Lähetä... 2  ja sitten Työpöytä (luo...) 3 .

1

Laadi omia ohjelman pikavalintoja
Olen tottunut avaamaan ohjel-
mia pikakuvakkeista tietokoneen  
työpöydältä, mutta usein ohjel-
mat eivät itse tee pikakuvakkei-
ta. Huomasin kuitenkin, että voin 
helposti luoda pikakuvakkeita 
itse Resurssienhallinnassa hiiren 
oikealla painikkeella napsautet-
tavasta valikosta.

Ystävällisin terveisin
Søren Vang

TOIMITUKSEN KOMMENTTI
Tämä on hyvä vinkki. Useimmat 
ohjelmat luovat joka tapaukses-
sa pikakuvakkeen. On kuitenkin 
hyvä tietää, että pikakuvakkeita 
voi luoda itsekin.
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Lataa Avast One Essential: 
kotimikro.fi/2416
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KYSY MEILTÄ

Kuva: Cheli Project/Shutterstock

 
 

 
 

 
Napsauta Windows 11:ssä  
Asetukset-kuvaketta 1 .1 Napsauta asetusikkunan vasemmalla puolella 

valikkokohtaa Järjestelmä 2 . 2

3 Varmista lopuksi, että kohta Älä 
häiritse 4  on Käytössä 5 .

Valitse näkymästä kohta Ilmoitukset 3 . 4

Estä Windowsin 
ponnahdusviestit
Olen erittäin tyytyväinen Windows 
11:n toimintakeskukseen, josta voin 
katsoa Windowsin ilmoituksia. En 
kuitenkaan haluaisi nähdä niitä är-
syttävinä ponnahdusviesteinä. Saa-
ko ne näkymään ainoastaan suoraan 
toimintakeskuksessa? 

 VASTAUS  Kyllä, voit saada viestit ja 
ilmoitukset vain toimintakeskuk-
seen. Sitten näet ne vasta, kun ha-
luat itse tarkistaa ne. Tässä näytäm-
me, miten voit Windowsin asetuk-
sissa estää viestejä ilmaantumasta 
näytöllesi ponnahdusviesteinä.
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Kuva: RS STAR/Shutterstock

Onko mahdollista synkro-
noida kaksi tietokonetta 
siten, että toiseen tie-
tokoneeseen asennettu 
ohjelma asennetaan heti 
myös toiseen?

 VASTAUS  Ei, tällaista ratkai-
sua ei ole saatavilla tavallisille  
henkilökohtaisille tietokoneille. 
Windowsissa voit synkronoida 
erilaisia asetuksia kahdelle tie-
tokoneelle, mutta valitettavasti 
et ohjelmien asennusta.

Näppäimistössäni ei ole 
Print Screen, prt scr tai 
vastaavaa näppäintä. Mi-
ten otan kuvakaappauk-
sen Windowsissa?

 VASTAUS  Voit tehdä 
sen näppäinyhdistelmällä 
Windows-näppäin + Vaihto 
+ S. PrintScreen-näppäinten 
käyttö on vähentynyt, ja jotkut 
näppäimistövalmistajat ovat 
luopuneet siitä kokonaan.

Olen asettanut tehtävä-
palkin piilotettavaksi au-
tomaattisesti. Sen pitäisi 
ilmestyä näkyviin, kun 
siirrän hiiren osoittimen 
näytön alareunaan, mutta 
toisinaan näin ei tapahdu. 
Mitä voin tehdä?

 VASTAUS  Tämä on turhaut-
tava ongelma. Voit kuitenkin 
saada tehtäväpalkin jälleen 
näkyviin näppäinyhdistelmällä 
Windows-näppäin + T.

Miten 
palautan 
viestin?
Poistin vahingossa tärkeän 
viestin Gmailissa, enkä enää 
löydä sitä. Onko se kadonnut lopulli-
sesti vai voiko sen saada jotenkin pa-
lautettua postilaatikkoon? 

 VASTAUS  Kun poistat viestin Gmailissa, 
sitä säilytetään 30 päivän ajan, ennen 
kuin se katoaa lopullisesti. Lue tästä, 
miten voit palauttaa poistetun viestin. 

Napsauta Gmailissä vasemmalla 
kohtaa Enemmän 1 .

Napsauta Roskakori-kansiota 2   
nähdäksesi poistetut viestit. 

Napsauta hiiren oikealla viestiä, jonka ha-
luat palauttaa. Valitse Siirrä postilaatik-

koon 3 . Viesti siirretään saapuvien laatikkoon.
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KYSY MEILTÄ

Älä suotta panttaa niksitietoa, vaan lähetä vinkkisi osoitteeseen vinkit@kotimikro.fi
Julkaistusta vinkistä saa hienon palkinnon. 
Tästä vinkistä palkintona on Sandberg Bluetooth-numeronäppäimistö.

1 5

En voi 
nollata 
laitettani
Minulla on Windows 11 -tie-
tokone, jonka haluan rese-
toida. Saan virheilmoituk-
sen, jonka mukaan tarvitaan 
Windows 11 muistitikulla tai 
CD-levyllä, eikä minulla ole 
sellaista. Yleensä nollaa-
minen on onnistunut verkon 
kautta. Mitä voin tehdä? 

 VASTAUS  Virheestä johtuen 
Windows luulee, että haluat 
nollata tietokoneen ulkoi-
sen välineen avulla. Sinun 
on käytettävä apuohjelmaa, 
jotta voit nollata tietokoneen 
verkon välityksellä.

Napsauta aloitusta hiiren oikealla 1  
ja valitse kohta Pääte (Järjestel-

mänvalvoja) 2 . Valitse sitten Kyllä.

Napsauta pientä nuolta 3  ja valitse 
kohta Command Prompt 4 .

Kirjoita nyt reagentc/enable 5  ja paina 
Enter-painiketta. Kun näytöllä näkyy teksti 

Operation Succesful 6 , voit taas nollata Windowsin. 

1

3

2

Tässä on joukko pikakuvakkeita tehtäväpalkissa. Ensimmäinen 1  ohjel-
ma voidaan avata näppäinyhdistelmällä Windows-painike + Tab + 1. 

Viides 2  ohjelma avataan vastaavasti yhdistelmällä Windows-painike + Tab 
+ 5. Voit käyttää numeroita 1-9. Tämä toimii sekä Windows 10:ssä että 11:ssä.

1

Ohjelmien käynnistäminen näppäinyhdistelmillä
Olen oppinut käyttämään näp-
päinyhdistelmiä käynnistääkseni 
ohjelmia tehtäväpalkista. Näp-
päinyhdistelmällä Windows-näp-
päin + Tab + numero voin avata 
ohjelmia selvästi nopeammin 
kuin hiirtä käyttämällä.

Ystävällisin terveisin
John Nielsen

TOIMITUKSEN KOMMENTTI
Tämä on todella hyvä tapa käyn-
nistää ohjelmia. Kannattaa myös 
huomioida, että sillä ei ole mer-
kitystä, ovatko ohjelmat suljet-
tuina vai jo aiemmin avattuina (ja 
pienennettyinä).
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Kuva: klyaksun/Shutterstock

 

Voiko päivityksen poistaa?
Maanantaina tulostimeni toimi 
hienosti, mutta sitten tiistaina tu-
lostui vain tyhjiä sivuja. Näiden 
kahden päivän välillä tietokonee-
ni on päivitetty, joten epäilen, että 

kyse on jostakin Windows-päivi-
tyksen virheestä. Miten voin pe-
ruuttaa aiemman päivityksen? 
Tietokoneessani on käyttöjärjes-
telmänä Windows 11.

 VASTAUS  Sinun on etsittävä Poista 
päivitykset -toiminto. Se on hyvin 
piilossa, minkä vuoksi monet eivät 
tiedä sen olemassaolosta. Näy-
tämme menetelmän tässä:

Napsauta Windows 11:ssä aloi-
tusta hiiren oikealla 1  ja valitse 

sitten Asetukset 2 .

Vieritä alas ja valitse Poista 
päivitysten asennus 5 . 

Napsauta vasemmalla näkyvää 
kohtaa Windows Update 3 .

Napsauta sitten kohtaa 
Päivityshistoria 4 .

Etsi ongelmia aiheuttava päivi-
tys ja napsauta kohtaa Poista 

asennus 6 . Tulostin toimii taas.
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Lataa Media Creation Tool 
osoitteesta kotimikro.fi/2416 ja 

asenna se. Napsauta Hyväksy-paini-
ketta 1  tässä näkymässä.

Napsauta kohtaa Muuta säily-
tettäviä kohteita 4 .

Valitse sitten kohta Päivitä tä-
mä tietokone nyt 2 . Napsau-

ta  Seuraava-painiketta.

Valitse kohta Säilytä vain hen-
kilökohtaiset tiedostot 5 . 

Näin estät parhaiten ongelmien uusiu-
tumisen. Napsauta kohtaa Seuraava.

Kestää noin 5–15 minuuttia en-
nen kuin ohjelma on valmiina 

jatkamaan asennusta. Napsauta  
Asenna-painiketta 3 .

Napsauta lopuksi uudelleen  
Asenna-painiketta 6  asentaak-

sesi Windowsin uudelleen. Uusi 
Windows on pian käytettävissä.
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Windows 10:n 
asentaminen alusta asti
Olen nollannut Windows 10:n 
monta kertaa, mutta tietokonees-
sani on edelleen virheitä. Luu-
len, että minun on asennettava 
Windows puhtaalta pöydältä. 

Suosittelitte aiemmin Media 
Creation Tool -työkalua. Voinko 
vielä käyttää sitä?

 VASTAUS  Kyllä, tämä työkalu on 

edelleen paras vaihtoehto, jos ha-
luat asentaa Windows 10:n päälle 
virheettömän version. Voit säilyt-
tää tiedostosi ja asetuksesi, mutta 
Windows korjataan täysin. 

Lataa Media Creation Tool: 
kotimikro.fi/2416

1

2

3

4

5

6

KOTIMIKRO 16 ❚�❚�❚� 2024
WWW.KOTIMIKRO.FI64



Älä suotta panttaa niksitietoa, vaan lähetä vinkkisi osoitteeseen vinkit@kotimikro.fi
Julkaistusta vinkistä saa hienon palkinnon. 
Tästä vinkistä palkintona on Motion Tracking Phone Mount -puhelinteline.

Kirjoita chrome://password-manager/passwords 1   
Chromeen ja paina Enter. Napsauta linkkiä Tarkistus 2 .

Chrome näyttää luettelon sivuista, joille olet tallentanut niitä salasanoja, jotka hakkerit 
ovat saaneet haltuunsa. Valitse jokaisen sivuston 5  kohdalla Vaihda salasana 6 . Si-

nut ohjataan verkkosivustolle. Kirjaudu sisään sivustolle, jotta voit vaihtaa salasanan.

Jos tarkistus osoittaa, että jotkut salasanoistasi ovat vaarantuneet, näet varoituksen (xx kpl) vaa-
rantunutta salasanaa 3 . Jos tämä tulee näkyviin, napsauta sen kohdalla nuolta 4 .

1
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Tarkista ovatko salasanasi vaarassa
Käytän Chrome-selainta, ja kuulin hil-
jattain työkalusta nimeltä Password 
Check. Se tarkistaa kaikki Chromeen 
tallennetut salasanat ja kehottaa vaih-
tamaan sellaiset, jotka ovat saattaneet 
joutua vääriin käsiin. Tein juuri niin. Sala-
sanojen vaihtaminen kesti lähes tunnin, 
mutta nyt voin olla rauhallisin mielin.

Ystävällisin terveisin
Jens Sørensen

TOIMITUKSEN KOMMENTTI
Googlen tarkistus on todella hyödyllinen, 
sillä se tunnistaa salasanat, jotka hakke-
rit ovat saaneet käsiinsä. Näytämme nyt, 
miten tarkistat salasanat Chromessa.
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