TEKNISK PC-KONTROLL

Battericeller lever

ikke evig, men et smart
program gjer det mulig

a overvake batteritilstan-
den. Slik ser du om tiden
er inne for a bytte batteri.

Ram-minnet er av-
gjerende for hvor godt
maskinen fungerer. Her
viser vi hvordan du opp-
dager feil i ram-brikkene.

Harddiskfeil kan fare

til tap av data, men det

er lett a oppdage feil-

ene far de blir kritiske,
slik at du kan redde filene.
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SLIK HOLDER DU EN PC FRISK 0G RASK:

Gi datamaskinen en

STOR SERVICE

En grundig sjekk av harddisk, minne og batteri
sgrger for at maskinen fungerer bedre og holder lenger.

Journalist
Martin Lorentsen

&

Vi bruker datamaskinen til det meste.
Den hjelper oss med & lgse arbeids-
oppgaver med regneark og tekstbe-
handlingsprogrammer, den hjelper
oss & holde kontakten med familie,
venner og det offentlige, og den er en
enestdende underholdningsmaskin.
I tillegg lagrer vi fglsomme filer og
private minner pd maskinen.
Derfor bgr du sjekke at alt vir-
ker som det skal med jevne
mellomrom, slik at du ikke
mister uerstattelige filer
eller drevis med arbeid
hvis det verste skul-
le skje. Ytelse og
palitelighet er i
hgy grad avhengig
av hvordan det stdr til
med komponentene i ma-
skinen. Det gjelder seerlig hard-
disk, ram og ikke minst batteriet, som
er avgjgrende for ytelsen.
Regelmessig kontroll av disse vik-
tige komponentene kan bidra til & opp-
dage og lgse problemer fgr de utvikler
seg til noe alvorlig, og det er enklere
enn du kanskje tror. Ved hjelp av
noen {& programmer kan du lett sjek-
ke ram, batteri og harddisk og se om
alt virker som det skal.

Sjekk harddisken i tide

Med programmene HDDScan og SSD
Life Pro kan du analysere det som
kanskje er den viktigste av alle kom-
ponentene, nemlig harddisken.

Foto: Gertan, daniiD, magicoven/Shutterstock.com

Hvis maskinen har en tradisjonell, me-
kanisk “snurredisk”, bruker du pro-
grammet HDDScan til & sjekke om den
fungerer som den skal eller om det er
feil under oppseiling. Programmet kan
fgrst og fremst utfgre en omfattende
undersgkelse av alle diskens funksjo-
ner ved hjelp av en sé&kalt SMART-
analyse. [ tillegg kan du kjgre en spe-
siell lesetest som fd&r HDDScan til &
sjekke om det finnes feil i sektorer som
gjer at filene pd harddisken ikke blir
korrekt avlest.

Har du en pc med halvlederdisk,
bedre kjent som en SSD, velger du i
stedet programmet SSD Life Pro. Det
viser raskt om enheten fungerer som
den skal. Programmet kan ogs& an-
sl@ hvor lang forventet levetid som
gjenstdr for SSDen, fgr den sannsyn-
ligvis slutter & virke.

Feil pa batteri og minne
Maskinens minne, ogsd kjent som
ram, kan ha stor betydning for hvor
godt maskinen fungerer. Er det feil p&
minnet, kan nemlig det fgre til en rek-
ke andre problemer med ytelsen.
I verste fall kan feil i ram-modulene
gjere at maskinen slutter & virke, eller
det kan skape en kjedereaksjon som
fgrer til tap av data.

Programmet MemTest86 analyserer
ram-brikkene og rapporterer om even-
tuelle uregelmessigheter. Blir det opp-
daget feil, kan du bli ngdt til & bytte
ut ram-brikkene. Det er en ganske en-
kel operasjon, men fgr du gjzr det, bgr
du bruke programmet Speccy til &
bringe p& det rene hva slags ram som
er kompatibel med maskinen. P& den

mdten finner du ut ngyaktig hvilken
type ram-moduler du md kjgpe.

Til slutt kan du bruke programmet
BatteryInfoView til & se om tiden er
inne for & bytte batteri i den baerbare
maskinen. BatteryInfoView viser alle
detaljer om batteriet, ikke minst hvor
stor del av den samlede batterikapa-
siteten som er brukt, og hvor fort bat-
teriet lades ut.

Du som abonnerer pd bladet, kan
laste ned alle de fem programmene
fra nettsiden var.

5 verktoy som kan

redde pc-en

| denne veiledningen far du hjelp
til & sjekke tilstanden til pc-en.
Du finner alle programmene pa
nettsiden var:

HDDScan
Ser etter feil pa harddisker.

SSD Life Pro
Sjekker SSD-enheter for feil.

MemTest86
Oppdager potensielt alvorlige
feil i ram-minnet.

Speccy
Viser spesifikasjonene for alle
viktige komponenter.

BatteryinfoView
Viser tilstanden til pc-batteriet.
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r‘" HDDScan

Kjer en grundig skanning av den mekanis-
ke harddisken, og se om det er feil pa den

som kan fore til tap av data. Mekanisk harddlsk:
Virker med

—7 | Siekk harddisken
Programmet W for mUIige feil

laster du
ned fra:

komputer.no/2416 / Hvis maskinen har en god gammeldags snurredisk,
kan du undersgke den ved hjelp av HDDScan.

er.no/ssdharddisk

UUT [REW REE0 0T RatE U 200 o

w

@ | 003 |Spin Up Time 151 | 145 000000|

@ [ 004 [starsion Count 055 | ves | _oooung

. 005 | Reallocation Sector Count 200 | 200 000000/

. 007 | Seek Error Rate 200 | 200 000000/

@ | 008 |Power-On Hours Count 085 | 065 000000

. 010 | Spin Retry Count 100 | 100 000000/

. 011 |Recalibration Retries 100 | 100 000000/

. 012 | Device Power Cycle Count 099 | 099 000000/

. 192 |Emergency Retract Count 200 | 200 000000/

. 193 |Load/unioad Cycle Count 103 | 103 0000004 i i

. 194 |HDA Temperature 107 | 092 4 =

nformation B3 @ | 195 |Realiocation Event Count 200 | 200 | 00000O| BUTTERELY
B /1, | 197 |Current Pending Errors Count 200 | 200 0000004 I 7 =

@ | 198 |Uncorrectable Errors Count 200 | 200 ooooon

. 199 |UttraDMA CRC Errors 200 | 200 000000/

. 200 | Multi Zone Error Rate 200 | 200 000000/

Forst laster du ned og installerer HDDScan har utfert en SMART- Klikk pa feltet TESTS H, og velg
HDDScan fra nettsiden var. Klikk test pa maskinen. Grgnne sirkler underpunktet READ H. N3 ut-

pa SMART H nar du har &pnet pro- H viser at alt er vel. Utropstegn H er fores en lesetest av harddisken. Den
grammet. Da fér du vist informasjon tegn pa feil, og de ma du undersoke viser om det er feil pa disken som gjer
om harddisken. naermere. Lukk vinduet. at filer ikke kan leses.

Report 34 5860533167

SH: WD-WMAWZIN331695

READ TEST

5860533168

-

End Time

Pause Task
Stop Task
Delete Task
B La informasjonen i tekstfeltene Programmets lesetest starter, og | dette tilfellet viser testen et stort
vaere uendret B, og klikk pa pilen du tas tilbake til hovedvinduet. =) antall gdelagte blokkeri@, som
til hoyre H. Nederst i vinduet ser du den aktive ogsa er markert i skiemaet M. Testen
oppgaven H. Hoyreklikk pa den, og viser altsa at harddisken har omfatten-
velg Show Details H. de skader og ber byttes ut snarest.
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,‘7, SSD Life Pro

Kjor en analyse av maskinens SSD, og se
blant annet hvor lang tid lagringsenheten
har igjen fer den er utslitt.

Sprak
Engelsk

Virker med
Windows 10 og 11

Programmet
laster du
ned fra:

komputer.no/2416 /

SSD:

Sjekk SSD-enheten
for mulige fell

Med programmet SSD Life Pro far du raskt oversikt
over tilstanden til SSD-enheten. Programmet er

gratis i bare 15 dager, men det er mer enn lenge nok
til & oppdage mulige problemer med SSD-lagringen.

SanDisk SD8SNBU-256G-1006 (Fw: X4120006)
Total/ free size: 256,0GB / 200,1GB
Work time: 4750 hours (6 months 17 days 22 hours)
Powered on: 2125 times
Trim: supported, enabled
Health: 100% 1
Estimated lifetime: 8 years 9 months 11 days E1
(T.E.C. date - March 02, 2033)
Last update: June 13, 2024 at 10:30:38, monitoring started: June 13, 2024

Throughput

Today Yesterday Last 7 days Total

1 Forst laster du ned SSD Life Pro fra nettsiden var og installerer programmet.

Kjer programmet, slik at du ser hvordan det star til med enheten. Hvis
Health viser 100% H, er alt i orden. Estimated lifetime viser hvor lenge du kan
forvente at SSD-enheten skal holde det gdende med dagens bruksmgnster H.
Klikker du pa S.M.A.R.T. B, ser du en detaljert SMART-analyse.

5 faktorer a holde oye

med i SMART-analysen

HDDScan og SSD Life Pro lager
en SMART-analyse av hhv. hard-
disk og SSD. Er det advarsler
ved noen av disse fem punkte-
ne, er feilene alvorlige, og du ber
sikkerhetskopiere snarest mulig:

Reallocation Sector Count
Uncorrectable Errors Count
HDA Temperature

Current Pending Errors Count
Uncorrectable Errors Count

Hva gjer du hvis det er feil pa harddisken?

Oppdager du problemer med maskinens harddisk, er

det om & gjore & sikkerhetskopiere raskest mulig. Det
er en god idé & lagre til bade en nettjeneste og en ekstern
harddisk. Det gjer du enkelt med programmene Google
Disk og Ashampoo Back-
up 2023. | artikke-
len ”Den perfekte
sikkerhetskopien”
ser du hvordan
det gjores.

Les artikkelen pa
komputer.no/2416

Finner du feil pa disken, er det gjerne best & bytte den

ut. Det sikrer at du igjen kan lagre filene trygt, men ut-
skifting av harddisken kan ogsa gi hoyere ytelse. Det er seer-
lig merkbart hvis du oppgraderer fra en mekanisk harddisk
til en SSD. | artikkelen ”For-
leng datamaskinens levetid
med flere &r” viser vi hvordan
du bytter ut harddisken i en
baerbar pc og erstatter den
med en SSD.

Les artikkelen ”Forleng
datamaskinens liv med flere
ar” pa komputer.no/2416
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,:, MemTest86

Gjennomfar en grundig minneanalyse,

??aﬁ_sr;iraﬁigz det har oppstatt feil Ko nt rol I av
korttidsminnet

Engelsk
Feil i maskinens arbeidsminne, ogsa kjent som ram, kan
gi en rekke forskjellige problemer pa maskinen. Derfor

Virker med
Windows 10 og 11

rarsotgrra::lmet er det viktig & sjekke at alt er som det skal, og det kan

ned fra: du gjore med programmet MemTest86. Du ma bare

komputer.no/2416 / sorge for & ha en tom minnepinne p& minst 1 GB.
Programmet ma nemlig kjores fra minnepinnen.

the USB drive(s) to be processed

&5 imageUSB by PassMark Software V1.5 Build 1001

't prompt again (do the same for all remaining selected drives). ProductCode (Serial: 2271081105499003738 Disk: 3, Part. Type: MBR, Size: 1943
ie: 12:16:41, Verify Start Time: 12:17:16, End Time: 12717:45
Create and write an imaae of a USB drive ves mpleted, Avg Throughput: 16.6 MB/sec.
kidbetosi U (10 SR elnl 1osbns prvesss v select all Unselect Al | Drives Selected: 1

imagelUSB - Imaging complete

p 2: Select the action to be performed on the selected USB drive(s)
rite image to USE drive

(Create image from USB drive

[Zero USB drive

Reformat USB drive (Windows Vista or later) = NTFS
p 3: Select the image (.bin, .img or .iso) file to write to the USB drive{s) oK E
Select All Unselect All Drives Selected: 1 memtestas-usbmemtestas-usb.img ﬂ
Step 2: Select the action to be performed on the selected USB drif p 4: Click the "Write' button to begin... i i Teess
gg’;?t::;i;?ﬁtis;;g:rive Wi B Frvet o he image (.bin, .img or .iso) file to write to the USB drive(s)
() Zero USE drive ush.img
Forst kobler du en tom minne- Programmet finner operativsys- Klikk pa OK H, og avslutt der-
pinne pa minst 1 GB til pc-en. temet til minnepinnen A. Klikk pa etter programmet. La minne-
Deretter laster du ned og installerer Write H. Du far varsel om at alle filer pinnen veere tilkoblet, og start
MemTest86. Start programmet, og pa minnepinnen slettes. Klikk pa Yes maskinen pa nytt.
velg minnepinnen H. B og deretter pa Ja i neste vindu.

PazsManh MenTesUih U9 B Free
0 000 M

Programmet starter automatisk Na starter ram-testen. Det kan ta Ser du feil som her B, har

fra minnepinnen nar maskinen B opptil en time & gjennomfare =3 ram-modulene alvorlige
starter. Hvis ikke ma du endre start- testen pa en pc med mye ram. problemer og ber byttes ut
sekvensen. Les om hvordan du gar snarest mulig.

frem p& komputer.no/boottips.
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Hva gjor du hvis det er feil med ram-modulene?

RSN HERTESENITEE oMD Fuzen Threadripper

Er det feil med ram-minnet, ma du
kjope nye ram-brikker, som deretter
skal monteres i maskinen.

Mange nyere bzerbare pc-er har
to ram-sokler. Som regel er begge
soklene i bruk. Hvis maskinen for ek-
sempel har 16 GB ram, har den som
regel to ram-brikker pa 8 GB hver.
Det betyr at du ma bytte ut begge
ram-modulene samtidig nar du skal
montere ny ram. Av samme grunn
selges som regel ram ogsa i sett

r:’ Speccy

Pa fa sekunder ser du hvilke maskin-
varekomponenter, som ram, skjermkort
0g prosessor, maskinen er utstyrt med.

Sprak
Engelsk

Virker med
Windows 10 og 11

Programmet
laster du
ned fra:

komputer.no/2416 J

med to brikker. Derimot kan du ikke
bare kjope hvilke som helst ram-
moduler og montere dem i maskinen.
Det finnes nemlig forskjellige typer
ram til forskjellige pc-er.

| dag er DDR4 den mest utbredte
standarden, men noen pc-er virker
med den nyeste DDR5-standarden.
| tillegg méa du velge ram-moduler
med samme klokkefrekvens, for ek-
sempel 1600 MHz, eller med en hoy-
er klokkefrekvens enn den som er

Se hva slags
ram du har

Programmet Speccy gjor det

lett & se hva slags ram det er i
maskinen. Da vet du hva slags
ram-brikker du ma kjgpe hvis det
er feil pa de du har.

Hvis analysen av ram-modulene viser feil, som i dette eksempelet, ma de erstattes med nye.

minimum for den aktuelle maskinen.
Frekvensen pa de nye ram-brikkene
ma ikke veere lavere enn dette. Hvil-
ken type ram du har i din maskin,
finner du ved hjelp av programmet
Speccy, som vist nedenfor.

Nar du har kjgpt de nye ram-
brikkene, er tiden inne for & montere
dem i maskinen. Det far du hjelp med
i veiledningen var om a bytte ram i en
beerbar pc. Den finner du pa
komputer.no/rampc

n
1 Home 64-bit
D Ryzen 5 Mobile 55000 4¢
cienne 7nm Technology
mm ram 1
14,0GB Dual-Channel DDR4 @ 1596MHz (22-22-22-5])

0 LNVNB161216 (FPG)

1920x1080@5%Hz)
B ATI AMD Radeon Graphics (Lenova)

k drives detected

Realtek High Definition Audio

Last ned og installer Speccy

fra nettsiden var. Kjor pro-
grammet, sa ser du dette vinduet.
Under RAM H ser du hva slags ram
det er i maskinen.
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,‘7, BatteryInfoView

Se detaljer om batteritilstanden til den
beerbare maskinen, blant annet hvor mye
som gjenstar av opprinnelig kapasitet.

Sprak
Engelsk

Virker med

Windows 10 og 11 ’ //l
Programmet ‘ ‘ ‘-
laster du &,

ned fra:

komputer.no/2416

Et godt batteri

Hvordan star det til
med batteriet?

Programmet BatterylnfoView viser hvor lang tid batte-
riet har igjen for det slutter & virke. Alt du ma gjore er

a laste ned BatteryinfoView fra nettsiden var og kjore
programmets installasjonsfil. Da far du en oversikt som
viser alle aktuelle batteridata.

Et godt brukt batteri

Batteryinfolfiew
File Edit View Options Help

= =Ap= )= AR R i NE |
Description Value
il iBattery Name LZ0M3PFO
ﬂ Manufacture Name SMP
Wl serial Number 1057
ﬂ Manufacture Date
' Power State Discharging
a Current Capacity (in %) 99.5%
' Current Capacity Value 45.950 mWh
' Full Charged Capacity 46.200 mWh
i} Designed Capacity 45,000 mWh
ﬂ Battery Health @
il voltage 11.804 millivolts
ﬂ Charge/Discharge Rate -4.768 miilliwatts
Wil Chemistry LiP
a Low Battery Capacity (1) 1.925 mWh
[l Low Battery Capacity (2) 4,620 mWh
il critical Bias
' Murmnber of charge/discharge cycles 20

ﬂ Battery Temperature

' Remaining battery time for the current activity (Est... 07:18:00
ﬂ Full battery time for the current activity (Estimated) 07:20:00
i Remaining time for charging the battery (Estimated)

a Total time for charging the battery (Estimated)

22 tem(s) NirSoft Freeware. hitpg

[T BatteryinfoView
File Edit View Options Help

BEIEX EHBR WA
Description Value
il Battery Name Primary
- Manufacture Name Hewlett-Packard
' Senal Number 10680 2017/12/09
' Manufacture Date
' Power State Discharging
' Current Capacity (in %) 99,4%
' Current Capacity Value 32,216 mWh
' Full Charged Capacity 32,359 mWh
il Designed Capacity 48.017 mWh
' Battery Health @
il voitage 12.098 millivolts
' Charge/Discharge Rate
i Chemistry Lithium lon
i Low Battery Capacity (1) 1.288 m\Wh
i Low Battery Capacity (2) 3.238 mWh
' Critical Bias
' Number of charge/discharge cycles 3

B Battery Temperature

' Remaining battery time for the current activity (Est... 06:16:35
' Full battery time for the current activity (Estimated) 06:18:47
' Remaining time for charging the battery (Estimated)

il Total time for charging the battery (Estimated)

NirSoft Freeware. hitp:

22 item(s)

Her har vi sjekket en baerbar pc med et nytt og friskt batteri.
Det er spesielt viktig & sjekke gjenvaerende kapasitet. Den
vises som et prosenttall ved punktet Battery Health. Jo
lavere prosenttallet er, desto fortere vil batteriet bli utladet
nar du bruker maskinen.

KOMPUTER FOR ALLE 16 W 2024
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Her ser du et batteri som har levd en stund, og der bare 67,5
prosent gjenstar av den opprinnelige kapasiteten. Batteriet i
denne maskinen har altsd mistet en tredel av kapasiteten og
bor snart erstattes. Ved Serial Number ser du serienumme-
ret du mé oppgi nar du skal ha nytt batteri.




Hva gjer du nar batteriet begynner a bli darlig?

Du skal ikke belaste den baerbare saerlig mye for batteriet
begynner & tappes uforholdsmessig raskt. Og man har jo
ikke mye glede av en baerbar pc der batteriet gar sa raskt
tomt for strom at maskinen i praksis bare kan brukes med
ekstern stremforsyning. Lasningen er imidlertid enkel:

Det er bare & bytte batteriet. | motsetning til det som er
tilfellet med nyere smarttelefoner og nettbrett, der det
kan veere en starre operasjon og kreve bade fagfolk og
spesialverktey & bytte batteri, er det som regel en enkel
sak & gjore det pa en baerbar pc.

Bruk skrutrekker
Enkelte baerbare krever litt
mer jobb. Da méa du frem
med skrutrekkeren og skru
av bunnplaten, for du kan
ta ut det gamle batteriet og
montere et nytt.

Loft ut batteriet

Noen ganger er det bare &
lose ut et par skyveknapper
pé baksiden av maskinen for
a kunne lgfte ut batteriet. Nar
batteriet er ute, legger du pa
plass det nye, sa er maskinen
igjen klar til bruk.

Slik kjaper du nytt batteri

Du kan fa nytt batteri til den beerbare  hvem som har produsert batteriet.

hos de fleste elektrokjedene, men Det star som regel pa selve batteriet. forskjellige former

det er lettere a bruke en nettbutikk Hvis ikke finner du informasjonen i for batterier til

som batteriexperten.no. Der finner oversikten i programmet Batterylnfo- baerbare maskiner,

du mengder av batterier til beerbare View, som vist i forrige veiledning. s& du ma sgrge

maskiner — sannsynligvis ogsa et Prisen pa et nytt batteri varierer fra for at batteriet du

som passer til din pc. modell til modell og om det er et kjgper passer til
Nar du skal kjgpe nytt batteri, ma original- eller kopibatteri, men nor- nettopp din pc.

du ha serienummeret til det gamle. malt ber du ikke betale mer enn 600

| enkelte tilfeller m& du ogsa vite kroner for et fabrikknytt batteri.

Det finnes mange

Foto: Andrii Medvediuk, NONGASIMO/Shutterstock.com
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